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Riktlinjer for serveringstillstand

Alkohollagen ir en skyddslagstiftning och har som syfte att begransa alkoholens
skadeverkningar.

Syftet med dessa riktlinjer dr att ssmmanfatta de regler som géller for att beviljas
serveringstillstand och att gora det tydligare for den som vill ans6ka om serveringstillstdnd
vilka regler som géller bade enligt lagstiftningen och den lokala tillimpningen. Riktlinjerna
ar ocksa avsedda att underldtta vid handlédggningen av serveringsfragor. Riktlinjerna utgér
fran alkohollagen, AL,(SFS 2010:1662) och dess regler, Folkhdlsomyndigheten (FOHM) ger
végledning till hur lagen ska tolkas.
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Allmant

Ett rikt restaurangliv- en levande kommun

I dialog och samverkan med restaurangbranschen vill vi bidra till att skapa goda restaurang-
och boendemiljder for kommunens invanare samt bra forutséttningar for restaurangigarna
att konkurrera pa lika villkor. Ett rikt restaurangliv ar ett viktigt inslag i en levande
kommun.

Savil tillstandshavare och s6kande av serveringstillstaind som den breda allminheten ska
uppleva att vért arbete héller god kvalitet, att det dr réttssdkert och att det priglas av ett stort
socialt ansvar.

Utifrén det s k skyddsintresset ska de positiva virden som restaurangerna erbjuder
tillvaratas. Ungdomar ska skyddas fran en tidig alkoholdebut. Overservering,
narkotikaanvdndning, vald, och diskriminering hor inte hemma i en god restaurangmiljo.
Vid eventuella konflikter mellan nédringsfriheten och skyddet for manniskors hilsa tar
skyddsaspekterna over. Alkohollagen ér en social skyddslagstiftning och sociala hinsyn ska
alltid prioriteras framfor naringspolitiska intressen.

Restaurangdgare ska kunna konkurrera pé lika villkor. Vi kontrollerar darfor
tillstdndshavares lamplighet. Restaurangnaringen ska utmérkas av hog moral och god etik.
Det har vi alla ett intresse av.

Med fortsatt levande dialog och samverkan kan vi géra kommunen till det goda exemplet -
med ett rikt restaurangliv i en god restaurangmiljo, i en levande kommun.

Mal med kommunala riktlinjer

= Minska dverkonsumtion av alkohol. Sérskilt fokus pa ungdomar och unga vuxna.
= Bidra till en forbattrad folkhélsa.

= Bidra till att endast seridsa entreprendrer erhaller tillstand.

= Tydliggdéra sambandet mellan matservering och alkoholservering.

Se till att den som soker tillstdnd ska fa ett professionellt och tydligt bemétande.
Verka for fler alkoholfria ungdomsmiljéer och ungdomsarrangemang,

Motverka forekomst av narkotikamissbruk i restaurangmiljé.

Motverka olaga diskriminering i samband med restaurangbesok.
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Ansokan och handlaggning av serveringstillstand

Handlaggningstider

Rattsregel

Enligt 5 § alkoholférordningen ska en kommun fatta beslut i ett drende om serveringstillstand
inom fyra manader fran det att en fullstdndig ansdkan har kommit in till kommunen. Om det
ar nodvandigt pa grund av utredningen far handldggningstiden forlingas med hogst fyra
manader. Kommunen ska informera s6kanden om skilen for att handlédggningstiden forldngs
innan den ursprungliga tidsfristen har gétt ut.

Riktlinjer

Ansokan om serveringstillstdnd gors skriftligen pa sérskild blankett. Ans6kan gors pa
blanketter som finns att hamta pd kommunens hemsida. Genomgéng av inkommen ansdkan
och begiran om eventuella kompletteringar sker skyndsamt. For att en bedomning av
verksamheten ska kunna utforas dr det en forutsittning att alla handlingar ldmnats in.

Handldggningstiden riknas forst fran niar ansokan ar komplett. Kunskapsprovet kan genomf6ras forst
ndr ansokan lamnats in. Dérefter foljer remissférfaranden till berérda myndigheter med en svarstid
om minst 2 veckor. Besok pa serveringsstillet och genomgéng av ansokan.

Ljungby kommuns ambition &r att en ansokan om stadigvarande tillstdnd ska vara avgjord inom cirka
tre manader efter det att ansdkan ar komplett.

Handldggningen av ansdkan om ett tillfélligt tillstand for servering till allménheten eller slutet
séllskap &r normalt klar inom en ménad. Tiden kan bli léngre i samband med stora arrangemang och
under sommartid.

Kommunens informationsskyldighet

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 9 § alkohollagen har kommunen en skyldighet att informera om vad som
géller enligt denna lag och anslutande forfattningar.

Enligt alkohollagen 8 kapitel 2 § kan serveringstillstdnd ges for servering till allmidnheten
eller 1 forening, foretag eller annat slutet sillskap. Ett stadigvarande tillstand kan gélla aret
runt eller &rligen under en viss tidsperiod (sdsong). Serveringstillstdnd kan dven ges for
enstaka tidsperiod eller ett enstaka tillfélle (tillfalligt serveringstillstdnd). Med enstaka
tidsperiod avses enligt praxis nigra dagar upp till ett par ménader.

Riktlinjer

Socialndmnden handlidgger ansokningar och utfor tillsyn enligt alkohollagen péd uppdrag av
kommunfullméktige 1 Ljungby kommun. Information hélls uppdaterad och tillgénglig for
allminheten via kommunens hemsida.

Vid en ansdkan om tillstand att servera alkohol provas dels den sokandes lamplighet dels
lokalernas ldmplighet. Den allmédnna standarden, pé sa vdl maten som pd miljon, dr avgorande
for mojligheten att fa ett serveringstillstand.

Utover kraven pa sokandens och lokalernas lamplighet kan kommunen avslé en ansdkan om
serveringstillstdnd, om alkoholserveringen kan befaras medfora alkoholpolitiska oldgenheter
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Med oldgenheter avses att etablering av en restaurang med serveringstillstand eller utokad rétt
till servering for en befintlig restaurang riskerar att medfora problem for samhaillet.
Problemen kan vara av social, alkoholpolitisk eller ordningsmaéssig art. Kommunen méste
alltid bedoma om serveringen kan befaras medfora oldgenheter i fraga om ordning och
nykterhet eller sdrskild risk for ménniskors hélsa.
Exempel pa alkoholpolitiska oldgenheter:
e De ansokningar dér polismyndigheten avstyrker ansdkan med hénvisning till ordningsproblem
pa serveringsstillet eller i dess ndrmaste omgivning,.
e De ansokningar ddr miljo- och hilsovardsndmnden avstyrker ansokan med hanvisning till att
ndrboende utsétts for bullerstorning fran serveringsstéllet.
e Ansokningar i omraden dér nya/ytterligare serveringstillstand befaras orsaka alkoholpolitiska
oldgenheter. Kommunen ska sirskilt beakta nirhet till idrottsplatser, skolor och annan
verksamhet som berér barn och ungdom.

Om en eller flera av ovanstaende faktorer foreligger kan serveringstillstindet vdgras dven om
alkohollagens 8 kap. 12 och 14 § &r uppfyllda. Att det foreligger risk for bullerstdrningar vid
en restaurangetablering behover inte alltid innebéra att ansdkan avslas. Ett alternativ ar att
serveringstiden begréinsas eller att tillstandet forenas med vissa villkor.

Soékandes lamplighet

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 11 § alkohollagen ska kommunen hédmta in polisens yttrande vid en provning
av ett stadigvarande serveringstillstdnd, sdvil till allmidnheten som till ett slutet séllskap.
Kommunen ska ocksa hdmta in polisens yttrande vid en provning av tillfalligt
serveringstillstand till allménheten, om det inte rdr sig om ett litet arrangemang.

Enligt Alkohollagen 8 kapitlet § 12 ska sokanden vara personligt och ekonomiskt lamplig att
bedriva verksamheten for att fa serveringstillstdnd. Vid nya ansdkningar ska sokanden genom
ett kunskapsprov visa att hon/han har kunskaper i1 alkohollag och anslutande foreskrifter.

Riktlinjer

Remissyttranden om sdkandes lamplighet

Polismyndigheten, skatteverket, kronofogdemyndigheten, riddningstjdnsten och
miljokontoret dr remissinstanser vid servering till allménheten vid ansdkan om stadigvarande
tillstdnd. Aven andra remissinstanser kan forekomma.

Polismyndigheten yttrar sig om:

Sokandens vandel. S6kanden ska inte vara domd eller missténkt for brottslig verksambhet.
[J Sokt serveringstid

[J Ordningsstorningar vid serveringsstallet

[J Krav pa forordnade ordningsvakter

[0 Tillstand for offentlig tillstéllning (danstillstdnd)

Skattemyndigheten yttrar sig om:

[J Sokanden skott sina skatter och avgifter.

[1 Sokanden ldmnat sina deklarationer om bland annat mervirdesskatt och kallskatt.
[J Restforingar, betalningsuppmaningar och beslut om kontrollavgifter

[0 Inkomst av tjénst samt om det finns F-skattesedel.

Kronofogdemyndigheten yttrar sig om:
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[J S6kanden varit eller ar registrerad hos myndigheten och om eventuella restforingar.

Réaddningstjinsten yttrar sig om:
[0 Brandsékerheten och personbegrinsningar i de aktuella lokalerna.

Miljokontoret yttrar sig om:
[0 Verksamheten ar en registrerad livsmedelsverksamhet, samt senaste tillsynsresultat.
[0 Risk for oldgenheter vad giller verksamhet och serveringstid.

Kunskapsprovet

Sokanden ska genom att avldgga ett prov hos kommunen visa att han eller hon har de
kunskaper om denna lag och anslutande foreskrifter som krivs for att pa ett forfattningsenligt
sdtt utdva serveringsverksamheten. Om sokande ar en juridisk person dr det de fysiska
personer som har ett betydande inflytande i rorelsen, PBI, och ar aktiva 1
serveringsverksamheten som ska gora provet.

Kunskapsprovet gors hos kommunen 1 form av en webbapplikation som tillhandahalls av
Folkhédlsomyndigheten. Provet réttas automatiskt. Kunskapsprovet kan dven géras muntligt
om sokanden inte behirskar nagot av de sprak som proven ges ut pa eller av andra sirskilda
skal.

Kunskapsfrdgorna fordelas pé fyra omraden
1. alkoholpolitik,

2. bestdmmelser om servering,

3. bestdmmelser om tillsyn, och

4. bestimmelser om mat och utrustning

For godkint resultat krivs att sokanden uppnér minst 75 procent rétta svar inom varje
delomrade som ingar i provet. SOkanden har mgjlighet att gora tva omprov, dérefter méste en
ny ansokan goras. Det bor observeras att det inte dr mojligt enligt alkohollagen att gora ett
prov innan en skriftlig ansdkan har inkommit till kommunen.

Ansvarsfull Alkoholservering

Ljungby kommun arbetar enligt arbetsmetoden ”Ansvarsfull alkoholservering” déar samverkan med
restaurangbranschen, utbildning av serveringspersonal och forstérkt tillsyn ar nyckelbegrepp.
Metoden syftar till att minska det krogrelaterade valdet, minska dverservering och risken att
minderariga far tillgang till alkohol pa krogen.

Ljungby kommun utgar fran att samtliga restauranger med serveringstillstand arbetar utifran en
ansvarsfull alkoholservering.

Lokalens lamplighet och matutbudet

Med serveringslokal menas den del av serveringsstéllet som dr inomhus och dér
alkoholservering ir tillatet. Med serveringsstille menas hela restaurangens lokaler och
utrymmen.

Rattsregel

Enligt alkohollagen 8 kapitlet 15 § ska det finnas ett kok som mojliggdr ett varierat utbud av
matrétter 1 anslutning till serveringslokalen. Kraven for stadigvarande cateringverksamhet for
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slutna sdllskap dr samma som for stadigvarande servering till allménheten. Tillstdndshavaren
ska kunna servera lagad och/eller tillredd mat under hela serveringstiden och det ska finnas ett
flertal forrdtter, huvudratter och efterrétter. Efter klockan 23:00 far matutbudet begrénsas till
ett fital enklare ritter.

Enligt 8 kapitlet 15 § ska serveringsstéllet ha ett Iimpligt antal sittplatser for matservering i
forhallande till serveringslokalens storlek.

Enligt 8 kapitlet 16 § ska de lokaler som anvénds for stadigvarande servering vara brandsikra.
Brandsdkerheten kan ocksa vara ndgot som kommunen behdver beakta nar den provar en
ansdkan om tillfalligt serveringstillstand.

Riktlinjer

Matervering ir ett grundldggande krav for ett serveringstillstdnd, det dr viktigt att det serveras
sddan mat som gésterna forvéntas kunna bestdlla. Maten ska vara lagad eller tillredd, det vill
sdga pa nagot sitt forddlats fran ravaror. Det ska vara ett varierat utbud av lagad eller pa annat
sétt tillredd mat fran ravara. For-, huvud- och efterritter ska tillhandahallas under hela
serveringstiden. Efter klockan 23.00 dr det tillrdckligt med ett fatal (minst 3) enklare rétter, till
exempel kalla rétter eller ritter som virms i mikrovagsugn. Det ska finnas menyer som
innebdr att restaurangen verkligen visar att man vill sdlja mat. Prisbilden ska vara sédan att
mat ocksa erbjuds i praktiken.

Kopia pa registrering av livsmedelsverksamhet samt rapport fran senaste livsmedelskontroll
inhdmtas fran miljokontorets livsmedelsinspektor. Kraven enligt livsmedelslagen ska vara
uppfyllda.

Det ska dven finnas ett brett utbud av littdrycker och alkoholfria drycker. Det innebér att dar
det séljs starkol ska 14ttol finnas, dér det sdljs vin ska alkoholfria viner finnas och dir det séljs
spritdrycker ska dven alkoholfria drinkar finnas. De alkoholftria alternativen méste ges
utrymme pa menyn.

Lokaler, som anvinds for servering till allménheten eller for servering till slutna sillskap av
den som har stadigvarande serveringstillstdnd, ska vara lampliga fran
brandsékerhetssynpunkt. Raddningstjansten ska godkénna lokalen innan serveringstillstdnd
kan ges. Max antal personer i lokalen ska anges.

Serveringsstéllet ska ha tillrackligt antal sittplatser for géster och ha en matsal.

Trappor, toaletter och dylikt dr inte insynade och ddrmed &r de inte serveringsytor. Tillgdng
till toalett ska finnas for gister.

Serveringslokalerna ska dverblickbara for serveringspersonalen. De ska kunna kontrollera
vilka géster som far tillgang till alkoholdryckerna, samt ha mojlighet att kunna upptécka
eventuella oldgenheter.

Ordning och nykterhet

Rattsregel

Allménna bestimmelser om forsdljning finns 1 3 kapitlet i alkohollagen, och bestimmelser om
servering av alkoholdrycker finns i 8 kapitlet. I lagens 1 kapitel 11 § andra stycket star det att
forsdljning kallas servering om drycken ska fortiras pa stillet. Bestimmelserna i 3 kapitlet om
forsdljning dr dérfor tillimpliga &dven vid servering.

3 kapitlet 5 § och 8 kapitlet 20 § handlar bdda om att se till att hélla ordning ddr man séljer
och serverar alkoholdrycker. Enligt 3 kapitlet 5 § ska skador i mgjligaste man forhindras vid
forsdljning, och den som séljer alkoholdrycker ska se till att det rader ordning och nykterhet
pa forséljningsstéllet. Enligt 8 kapitlet 20 § ska personal vid servering se till att mattfullhet
1akttas och att storningar pa grund av oordning och onykterhet undviks.
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I 8 kapitlet 21-23 § § finns bestimmelser om att priset for en alkoholdryck far vid servering
inte séttas lagre &n inkOpspriset for drycken jamte skéligt paslag. Prissdttningen far inte ske pa
ett sddant sétt att forsdljning av drycker med hogre alkoholhalt frimjas. Gisterna far inte
uppmanas eller formés att kopa alkoholdrycker. Vid servering av alkoholdrycker ska
lattdrycker finnas att tillga i tillfredsstéllande urval och omfattning. Frén ett serveringsstélle
med serveringstillstand far inte ndgon medfora spritdrycker, vin, starkdl eller andra jista
alkoholdrycker som har serverats i lokalen.

Riktlinjer

I begreppet forséljningsstille ingar, forutom serveringslokal inomhus och eventuell
uteservering, dven naromradet utanfor restaurangen inklusive eventuell ko in till restaurangen.
Servering av alkoholdrycker ska bedrivas ansvarsfullt. Ansvarig personal ska se till att
mattfullhet iakttas och att storningar pa grund av oordning och onykterhet undviks.
Kommunen kan besluta om villkor som till exempel att servering av alkoholdrycker endast far
ske genom bordsservering i hela eller delar av serveringslokalen, detta da risk for oordning
och onykterhet kan anses foreligga.

Tillstdndshavaren bor ha en policy kénd for serveringspersonalen for hur onyktra gister ska
hanteras och bemotas.

Forséljning av helflaskor med sprit, 6lhinkar, shotbrickor och liknande kan inte anses vara
forenligt med alkohollagens krav pa dterhdllsamhet och ska dérfor inte godtas pd kommunens
restauranger. Genom att servera en storre mangd alkohol pa en géng till en person eller till en
mindre grupp ménniskor forlorar serveringsstéllet mojligheten att behdalla kontrollen dver att
alkoholserveringen sker under ansvarsfulla former. Till exempel 6kar risken markant att det
sker langning till underariga och till allt f6r berusade personer.

Tillfélliga prissdnkningar pa alkoholdrycker, sa kallade Happy Hour, far inte ske pa ett sddant
sétt att forsdljning av drycker med hogre alkoholhalt frdmjas. Om en tillféllig prissdnkning
gors pa spritdrycker sa ska samtliga drycker, d v s dven alkoholfria sddana, sénkas i
motsvarande grad. Priset pa restaurangens matutbud ska alltid sdnkas i motsvarande grad som
sker pa alkoholdrycker.

Mingdrabatter pa alkohol dr inte tillatet, vilket innebér till exempel att en stor stark ska kosta
lika mycket oberoende om gésten kdper en eller flera.

Priset pé spritdrycker bor anges per centiliter. Centiliterpriset ska vara detsamma oavsett
mingd for samma varugrupp.

Uteserveringar

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 14 § forsta stycket alkohollagen ska ett serveringstillstdnd avse ett visst
avgransat utrymme, exempelvis en uteservering som finns 1 anslutning till serveringsstillet.
Kommunen kan vid tillstindsgivningen besluta om kortare serveringstider pa en uteservering
an inomhus. Vid ett beslut om serveringstillstind kan kommunen dven villkora tiderna for nér
uteserveringen ska vara utrymd. Anledningen dr att verksamheten inte far stora omgivningen,
till exempel dem som bor 1 ndrheten av restaurangen. Om kommunen inte har villkorat
tillstandet med en sérskild utrymningstid for uteserveringen giller serveringsstéllets
utrymningstid, det vill sdga 30 minuter efter den serveringstid som géller for serveringsstéllet
1 Ovrigt.
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Riktlinjer

I Ljungby kommun giller normalt att alkoholservering pa uteservering far pdga som langst
fram till kl. 01.00. Tidigare stingningstid skall 6vervigas ndr det finns risk for stérande av
nirboende och/eller ordnings- eller sdkerhetsproblem kan forvéntas uppsta.
Serveringstillstdnd kan &dven beviljas till kl. 02.00. Har vdger yttranden fran polismyndigheten
och/eller miljokontoret tungt.

En uteservering ska alltid vara vl avgrdansad och ligga i anslutning till, eller i omedelbar
nérhet till sjélva serveringsstéllet. Uteserveringen ska vara moblerad med bord och stolar i
skilig omfattning.

Uteserveringen maste kunna overblickas, antingen inifran restaurangen eller av personal
stationerad pa uteserveringen.

Vid musikunderhéllning pa uteservering skall ljudnivan pd musiken héllas pd sddan nivd att
niarboende inte upplever sig som storda.

Enligt alkohollagen géller samma regler for alkoholservering utomhus som for bedrivande av
alkoholservering 1 6vrigt. Detta innebar bland annat att lagad eller pa annat stt tillredd mat
maste kunna tillhandahéllas dar. Darutover krévs tillstand for anvindande av offentlig plats
enligt ordningslagen eller dispositionsrétt av privat mark. Om uteserveringen ska ha tak,
glasas in eller ha ett staket krivs troligtvis bygglov.

Uteserveringar med inbyggda védggar och tak omfattas av rokforbudet enligt tobakslagen.
Syftet dr att skydda allmdnheten och personal fran att bli utsatt for tobaksrok och passiv
rokning. Sérskilt ungdomar ska ges battre tillgang till rokfria miljoer. Rokforbudet géller
enligt lag inte serveringsytor dér luft fritt kan passera sa att det motsvarar utomhusmiljo.
Eftersom rokfria miljoer dr sérskilt viktigt for kinsliga personer som barn eller personer med
astma och allergi rekommenderas att &ven uteserveringar halls rokfria.

Gemensamt serveringsutrymme

Rattsregel

I 8 kapitlet 14 § andra stycket alkohollagen ges mdjlighet for flera tillstindshavare att utnyttja
ett gemensamt serveringsutrymme. Det innebér att ett sarskilt tillstdnd kan beviljas for att
servera pa samma yta. En fOrutsittning ér att de som anséker om gemensamt
serveringsutrymme har ett eget serveringstillstind. Sarskilda villkor kan meddelas i samband
med beslutet om tillstdnd for ett gemensamt serveringsutrymme.

Riktlinjer

Lokalen eller platsen som helhet ska vara overblickbar och vara vl avgrinsad.
Tillstindsmyndigheten kan komma att meddela sdrskilda villkor som exempelvis férordnade
ordningsvakter, bordsservering och/eller personal pa den gemensamma serveringsytan under
den tid som servering pagir. Denna beddmning sker i samband med ansokan.

Vid eventuella overtrddelser av alkohollagens regler kan tillstaindet for det gemensamma
serveringsutrymmet komma att aterkallas.
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Alkoholpolitiska olagenheter

Miljber med risk for alkoholpolitiska olagenheter

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 17 § alkohollagen fir kommunen viagra serveringstillstind om
serveringsstillet pa grund av placering eller andra skél kan befaras medfora olédgenheter 1
frdga om ordning och nykterhet, eller medfora sdrskild risk for ménniskors hélsa. Tillstand
kan vdgras om alkoholpolitiska oldgenheter kan befaras uppsta, &ven om 6vriga krav &r
uppfyllda.

Riktlinjer
Risken for alkoholpolitiska oldgenheter av alkoholservering ska motverkas. Kommunen

bedomer i varje enskilt fall risken for alkoholpolitiska oldgenheter utifrdn dessa kriterier:
Polisen eller milj6kontorets avstyrker ansékan

I de fall Polismyndigheten eller miljokontoret bedomer att det finns risk for t.ex.
ordningsproblem runt serveringsstéllet eller risk att ndrboende stors av buller fran
verksamheten ska serveringstillstand inte beviljas. Kommunen kan ocksé sjélva dga

kdnnedom om missforhallanden pa serveringsstillet eller angdende den sdkandes ldmplighet.
Barn och ungdomar

Alla barn har ritt att vixa upp 1 en omgivning som &r trygg och sdker och med en bra miljo.
De har rittigheten att f4 vara bland nyktra, trygga vuxna. Miljoer dir barn och ungdomar ofta
vistas ska héllas alkoholfria. Ljungby kommun verkar for fler alkoholfria ungdomsmiljéer och
ungdomsarrangemang.

Vid utredning av serveringstillstdnd ska barnperspektivet i enlighet med FN:s barnkonvention
finnas med. En beddmning om och hur ett serveringsstélle kan komma att paverka barn och
ungdomar ska goras.

Exempel pa sirskilt kidnsliga miljoer dir serveringstillstdnd i regel inte beviljas ar t.ex. vid
skolor, biografer, badanldaggningar, sport- och idrottsmiljder, fritidsgardar eller andra stéllen
som kan utgora samlingsplatser for ungdomar. Evenemang eller aktiviteter som framst riktar
sig till barn och unga beviljas inte serveringstillstand.

Restaurangens inriktning

Nar det géiller omraden sérskilt kénsliga ur ordnings- och bullersynpunkt eller sarskilt kansliga i
anslutning till olika barn- och ungdomsmiljder tas hinsyn till om ansdkan géller en renodlad
restaurang for matservering eller en restaurang med ndjesverksamhet. Restaurangens inriktning har
betydelse for ordningsforhdllandena i och omkring restaurangen.

Nyetableringar i miljoer déir serveringstillstdnd inte tidigare funnits eller dér alkoholservering kan
utgora ett onaturligt inslag i miljon beddms restriktivt.

Serveringstillstdnd i shoppingcenter, livsmedelsbutiker och liknande beviljas i regel inte. Ljungby
kommun anser att butiker och liknande ska vara alkoholfria miljoer.

Serveringstider

Rattsregel

Bestdmmelsen i 8 kapitlet 19 § alkohollagen om serveringstider syftar framst till att motverka
oldgenheter som onykterhet och oordning. Bestimmelsen om serveringstider dr en viktig del
av den svenska alkoholpolitiken och social hdansyn ska darfor gé fore affarsmissiga eller
konkurrensmaissiga hdnsyn. Att en konkurrerande restaurang redan har fatt langre
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serveringstid behdver darfor inte motivera bifall till en annan ansékan. Nar kommunen provar
en restaurangs serveringstid ska man beakta om serveringstiden kan medfora olédgenheter i
friga om ordning och nykterhet eller om den kan innebéra sérskild risk for ménniskors hélsa.
Skyddet for manniskors hdlsa och intresset av att uppratthélla ordning, nykterhet och sikerhet
ska alltsa sta 1 forgrunden nar kommunen provar sena serveringstider.

Alkohollagens normaltid for serveringstillstdnd dr mellan kl. 11.00 — 01.00. Serveringsstillet
ska vara utrymt senast 30 minuter efter serveringstidens utgang.

Riktlinjer

Restaurangernas oppethdllande har betydelse dels for ndrboende, eftersom det finns en
pataglig storningsrisk fran restauranger med serveringstillstand, dels for polisens arbete med
att upprétthalla ordning och sikerhet. Fragan har bide ett folkhalsoperspektiv och en rent
alkoholpolitisk betydelse. Okad tillging pa alkoholdrycker leder oftast till 5kad
alkoholkonsumtion och dirmed 6kade skadeverkningar. Okad alkoholkonsumtion leder ofta
till ett 6kat krogrelaterat vald.

Polismyndighetens och milj6forvaltningens yttrande i fragor om serveringstid ska tillmétas
stor betydelse. Tidigare stingningstid &n kl. 01.00 skall 6vervigas nér det finns risk for
storande av nidrboende och/eller ordnings- eller sédkerhetsproblem kan forvéntas uppsta.
Forlangning av serveringstid sker endast i undantagsfall t.o.m. kl. 02.00. En forutséttning ar
att inga oldgenheter eller missforhallanden kan befaras pga. den forldngda serveringstiden och
att polismyndigheten och miljokontoret gett sitt samtycke.

En individuell provning enligt alkohollagen ska alltid goras, det vill sdga det finns ingen
generell ritt att fa servera alkohol efter normaltiden. Detta innebdr att restauranger kan ha
olika stdngningstider beroende pa olika forutséttningar.

Villkor vid meddelande av serveringstillstand

Rattsregel
Enligt allménna férvaltningsréttsliga principer kan en kommun nir den meddelar tillstand
ocksa meddela olika slags villkor. Syftet dr att motverka alkoholpolitiska skadeverkningar.

Riktlinjer

Ljungby kommun anvénder sig av mojligheten att besluta om villkor i frédmst f6ljande fall:
[J Att forordnade ordningsvakter ska finnas pa serveringsstillet mellan vissa klockslag.

[0 Endast tillata att bordsservering ér tillaten pa hela eller delar av serveringsstéllet.

[J Att underhéllning via hogtalare pé uteserveringen skall upphdra senast kl. 22.00.

[J Krav pa utbildning av personal i ansvarsfull alkoholservering.

[J Begransning av antalet géster pa serveringsstéllet.

Tillfélliga tillstand till allménheten och slutna séllskap

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 2 § alkohollagen kan ett serveringstillstind meddelas for servering till
allménheten eller slutet sdllskap. Tillstdndet kan vara stadigvarande eller avse en enstaka
tidsperiod eller ett enstaka tillfalle (tillfalligt serveringstillstand).

Enligt 8 kapitlet 1 a § krdvs inte serveringstillstind om serveringen: 1. avser ett enstaka
tillfalle for 1 forviag bestdmda personer, 2. sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for
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deltagarna dn kostnaden for inkop av dryckerna, och 3. dger rum i lokaler dér det inte bedrivs
yrkesmaéssig forsaljning av alkohol- eller lattdrycker.

Riktlinjer

Tillféllig servering forutsatter att det inte ar fridga om regelbundet dterkommande verksamhet.
Generellt géller samma riktlinjer som for stadigvarande serveringstillstand. Till exempel att
serveringsansvarig personal ska vara kunniga och lampliga for uppgiften, kunskapsprov ska
genomforas, mat ska tillhandahallas samt alkoholfria alternativ etcetera. De alkoholpolitiska
oldgenheter bedoms enligt samma kriterier som for de stadigvarande serveringstillstdnden.
koks-/matkravet ar lagre satt for ett tillfalligt tillstind. Det krévs inte att maten lagas pa
serveringsstillet, dvs. koket behdver inte finnas i samma byggnad som sjdlva serveringen.
Lagad/tillredd mat ska alltid tillhandahéllas pé serveringsstéllet.

Tillfilligt serveringstillstind till allmiinheten blir oftast aktuellt i samband med ndgon form
av arrangemang, musikalt eller kulturellt, liksom vid stora idrottsevenemang. Det handlar
oftast om utdokning av serveringstider, lokaler, anordnande av sa kallad tiltservering etcetera.
Alkoholservering till allmadnheten kréaver alltid tillstand.

Serveringstillstind till slutet sillskap kan gilla jubileum eller liknande for foretag/foreningar.
Det kan dven gélla en privat tillstéllning, t.ex. ett stort brollop eller fodelsedagsfest dér
gésterna betalar for alkoholhaltiga drycker.

Det kréavs inte serveringstillstind om samtliga kriterier 1 alkohollagen 8 kapitlet 1a § ar
uppfyllda. Till exempel en middagsbjudning dér man bjuder hem ett antal géster eller samkop
dir man 1 forvdg bestdmt drycker och varje part betalt sin del. Det krévs dock alltid
serveringstillstind om deltagarna betalar for ndgon del av tillstallningen, t.ex. intridde eller
mat.

Foljande riktlinjer galler for alla tillfalliga serveringstillstand:
Tillfilliga tillstand till allméinheten

e Evenemanget som alkoholserveringen ingar i ska vara seridst samt vara en del i ett
storre evenemang.

e Serveringstillstaind beviljas inte 1 samband med arrangemang som riktar sig till
ungdomar.(18-20ar)

e Tillstdnd for servering av spritdrycker (starksprit) medges normalt sett inte. Servering
av spritdrycker kan leda till hogre berusningsnivéer och kan da medfora oldgenheter i
frdga om ordning och nykterhet.

o Tillfalliga tillstand bor knytas till juridiska och fysiska personer som har befintliga
serveringstillstdnd eller branscherfarenhet. Sokande ska ha gjort kunskapsprovet med
godként resultat. Den som soker serveringstillstdnd ska vara personligt och
ekonomiskt 1dmplig. Detta giller dven festivalarrangorer beroende pa deras inflytande
over festivalens genomforande.

e Polismyndigheten ska forst ha lamnat yttrande om den sékande och ansdkan 1 ovrigt
innan tillstdnd kan ges. Radddningstjdnsten ha godkant lokalen. Max antal géster i
lokalen samt av sokanden angivet antal bordsplatser ska framga.
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Sokande ska ha ritt att disponera markytan/lokalen Serveringen skall bedrivas pa en
tydligt avgrinsad serveringsyta dér bordsplatser finns som pa en vanlig restaurang.
Runt serveringsytan skall finnas acceptabla avgransningar.

Tillredd mat skall tillhandahallas under hela serveringstiden. Miljoforvaltningens krav
pa livsmedelshantering ska vara uppfyllda.

Serveringen av alkoholdrycker ska vara avslutad senast kl. 01.00 om det inte ur
ordnings- och/eller storningssynpunkt dr motiverat med en tidigare/senare sluttid.

In och utslépp till serveringen samt dvervakning av den allménna ordningen inom
serveringsomradet skall skotas av erforderligt antal vakter. Bedomning av antalet
vakter sker 1 samrad med polismyndigheten.

Tillfallig servering vid festivaler och liknande arrangemang bor ej medges for langre
period dn 7 dagar.

Sarskilda riktlinjer gallande tillfélligt serveringstillstand till slutet
sallskap:

Med ett slutet sdllskap menas att det dr en begrénsad krets av personer med ndgon
form av gemensamt intresse, utover den aktuella tillstdllningen som tillstdndet sokts
for.

Innan tillstdllningen ska arrangdren veta vilka personer som kommer, till exempel
genom mottagande av anmélningar eller bokning. Grupp/séllskap far inte bildas pa
plats.

Det finns inga preciserade krav i alkohollagen avseende kok. Lagad/tillredd mat ska
dock alltid tillhandahéllas.

Serveringslokalen far inte vara 6ppen for insldpp av nya géster under pagdende
tillstéllning. Ar lokalen #r dppen for nya géster under tillstillning medfor detta att
serveringen bedrivs till allménheten vilket kréver ett annat tillstdnd.

Annonsering i massmedia eller liknande &r inte tilldten. Endast personlig inbjudan
giller.

Slutna sidllskap som inte sjdlva vill soka tillstdnd kan anlita arrangér med
stadigvarande cateringtillstand till slutna séllskap.

Pausservering

Rattsregel

Enligt8 kapitlet 15 § sa far tillstdnd for servering av starkol, vin och annan jést alkoholdryck i
foajéer till teater eller konsertlokal under paus i forestéllning eller konsert meddelas utan krav
pa matservering.
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Cateringverksamhet

Rattsregel

I 8 kapitlet 4 § alkohollagen kan den som bedriver cateringsverksamhet for slutna séllskap
meddelas stadigvarande serveringstillstind under forutséttning att den lokal dér serveringen
dger rum foOr varje tillfélle anmals till och godkénns av kommunen. Den som bedriver
cateringverksamhet ska ha ett eget kok for tillredning av mat for att fa stadigvarande
serveringstillstand.

Riktlinjer

Forutsattningar for ett sddant tillstand &r att det finns ett vil utrustat kok for tillredning av
mat. P& menyn ska finnas ett varierat utbud av for-, huvud- och efterritter. Tillstandet géller i
den kommun dér ansdkan gjorts och beviljats. Om verksamhet ska ske i annan kommun méste
en ansokan goras 1 den aktuella kommunen.

For varje tillfélle som tillstdndshavaren skall servera mat och alkoholdrycker ska en anmélan
pa sérskild blankett [imnas till kommunen tillsammans med ett godkdnnande fran
rdddningstjdnsten att lokalen dr godkénd ur brandsikerhetssynpunkt. Intyg om godkinnande
frdn rdddningstjansten behover inte lamnas om catering ska ske till privat bostad.

Kryddning snaps

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 3 § alkohollagen far den som har ett stadigvarande tillstdnd att servera
spritdrycker, efter anmélan till kommunen, ritt att krydda spritdryck for servering som snaps i den
egna serveringsrorelsen.

Riktlinjer

Kryddning av snaps avser spritdryck som motsvarar det traditionella svenska okryddade
brannvinet och verksamheten ska vara i liten skala. Avsikten med denna mojlighet &r for
servering i den egna verksamheten. Kryddning ska ske i originalbutelj. Av den anmélan som
ska goras till kommunen ska framga vilka kryddor som anvénds, vilken spritdryck som avses
och mingd som ska kryddas.

Provsmakning

Rattsregel

I 8 kapitlet 6 § framgar att provsmakning av spritdrycker, vin, starkol eller andra jasta
alkoholdrycker kan anordnas vid arrangemang riktade till allmidnheten under forutséttning att
arrangoren har ett stadigvarande serveringstillstand som omfattar de drycker samt den lokal
dér provsmakningen ska ske.

De partihandlare som deltar enskilt eller gemensamt anséker om och erhéller ett tillfalligt
tillstand for provsmakning av de drycker som avses erbjudas.

Enligt 8 kapitlet 7 § har den som tillverkar alkoholdrycker fran rdvaror som produceras pa den
egna gdrden och som har ett stadigvarande serveringstillstand ritt att, efter anmélan till
kommunen, vid tillverkningsstillet erbjuda provsmakning av de egenproducerade dryckerna.
Om sédant tillstdnd saknas, fér tillverkaren erbjuda provsmakning av egentillverkade
alkoholdrycker vid tillverkningsstéllet efter sdrskilt tillstdnd for provsmakning.

En restaurator med serveringstillstand ska kunna anordna provsmakning av alkoholdrycker
inom ramen for sitt serveringstillstind. Innan arrangemanget ska en anmaélan goras till
kommunen. I anméilan ska anges tid och plats for provsmakningen, vilka utstéllare som ska
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finnas pa plats, vilka drycker som ska erbjudas provsmakning av, hur biljettforsiljning ska gé
till samt hur ordning och nykterhet ska sékerstéllas.

Det dr ocksd mojligt for partihandlare/utstéllare att erhalla ett tillfalligt tillstand for
provsmakning, antingen enskilt eller gemensamt. Detta tillstdnd géller enbart provsmakning
av den eller de drycker tillstandet omfattar. Vid provsmakning av en dryck ges en mycket
liten méngd, en matsked eller mindre.

Om det tillfalliga tillstindet misskots kan man inte rdkna med att fa ett nytt tillstand vid ett
eventuellt nytt ansokningstillfélle. Tillstdnd ska endast ges i samband med méssor, antingen
renodlade vin-, 6l- eller spritdrycksmissor eller om dryckerna dr en del av andra produkter
som massan omfattar, ex vis koksmassor.

De producenter som driver restaurangverksamhet med serveringstillstdnd dér de serverar de
egenproducerade vinerna eller andra egenproducerade alkoholdrycker &r det tillatet att inom
ramen for detta ocksa erbjuda provsmakning av de egna produkterna.

Den producent som inte har serveringstillstdnd ska kunna erhélla ett sarskilt tillstdnd for att
kunna erbjuda provsmakning. Nagot krav pa matservering kravs inte. Daremot ska s6kanden
uppfylla krav pé ldmplighet och laglydnad som vid ansdkan om serveringstillstand.
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Kommunens tillsynsverksamhet

Rattsregel
Kommunens tillsynsansvar for omrédena servering av alkoholdrycker och marknadsforing av
alkoholdrycker framgér av 9 kapitlet 2 och 3 § alkohollagen.

Riktlinjer

Forebyggande tillsyn sker genom information och utbildning i t.ex. Ansvarsfull
Alkoholservering. Kommunen bjuder dven in till krogartraffar med tillstdndshavare och andra
myndigheter. Syftet med den forebyggande tillsynen é&r att informera och géra
tillstdindshavaren uppmérksam pé alkohollagens regler sd att brister inte uppstar.

Den inre tillsynen innebér att kommunen arbetar med att granska tillstindshavarna uppfyller
alkohollagens krav pa personlig och ekonomisk lamplighet. Tillsynen sker med hjilp av
remissforfarande till andra myndigheter sd som Polismyndigheten, Skatteverket och
Kronofogdemyndigheten. Kontinuerlig kontakt hélls &ven med miljokontoret med avseende
pa matutbud/livsmedelshantering pa restaurangen.

Den yttre tillsynen sker da serveringsstillet besoks under pdgaende verksamhet, framforallt
kvéllar och nétter. Tillsynsbesoken ér 1 regel oanmalda. Tillsynen 1 Ljungby kommun sker
efter en tillsynsplan ddr restaurangerna delas in i olika kategorier utifrdn deras verksambhet.
Antalet tillsynsbesok beror bland annat pa verksamhetens art, t.ex. en ndjesrestaurang far
tatare tillsyn dn en renodlad matrestaurang. Tillsynen dr planerad men kan &ven vara
handelsestyrd.

Tillsyn kan dven ske genom sé kallad samordnad tillsyn, det vill sdga att kommunens
alkoholhandldggare tillsammans med berérda myndigheter sdsom polismyndigheten,
skatteverket och raddningstjinsten eller miljokontorets livsmedelsinspektor gor en gemensam
tillsyn pa serveringsstillet. Varje deltagande myndighet gor tillsyn utifran sin egen
lagstiftning. Kommunen och polismyndigheten ar tillsynsmyndigheter utifran alkohollagen.
Vid tillsynen tittar kommunen frimst pa ordning och nykterhet, att servering inte sker till
berusade eller minderériga géster, att serveringen sker inom insynat omrade. Till
serveringsytor riknas inte toaletter och trappor. Ibland sker en férdjupad kontroll av de
alkoholdrycker som séljs sé att det inte finns “’svartsprit” pa restaurangen. Tillsynen omfattar
dven kontroll av att marknadsforingen av alkoholdrycker pé serveringsstillet och i1 dess
omedelbara nérhet sker pa ett mattfullt sétt. Den ekonomiska skdtsamheten granskas genom
exempelvis kassa- och personalkontroll, oftast i samverkan med skatteverket.

Inre och yttre tillsyn kan leda till att en utredning inleds och att fornyade remisser skickas till
de berdrda myndigheterna. Det kan ocksa leda till forslag om sanktionsatgérder. Om en
utredning inleds ska kommunen avsluta drendet med ett beslut. En genomford tillsyn ska
dokumenteras och avslutas. De uppgifter som har framkommit med anledning av tillsynen ska
kommuniceras med tillstdndshavaren.

Tillsynsavgifter

Rattsregel

Kommunen har enligt 8 kapitlet 10 § alkohollagen rétt att ta ut avgifter for tillsyn av den som
har provsmaknings- eller serveringstillstdind. Avgifterna beslutas av kommunfullméktige och
baseras pa sjdlvkostnads- och likstéllighetsprincipen som regleras narmare i kommunallagen

(1991:900).
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Riktlinjer

Kommunfullmédktige beslutar grunderna for avgifter for provning och tillsyn enligt
alkohollagen. Ljungby kommun efterstravar full kostnadstiackning for det arbete som utfors av
kommunens forvaltning enligt alkohollagen.

Aktuell taxa finns tillgédnglig péd Ljungby kommuns hemsida. Den arliga tillsynsavgiften
innehaller en fast del och en rorlig schablonavgift. Dessa baseras pa restaurangens
verksamhetsinriktning samt alkoholomséttning.

Tillsynsavgiften ska ticka kostnaden bade for inre och yttre tillsynen som utfors av
alkoholhandldggare. Utover detta tillkommer flera andra arbetsuppgifter som ingér i tillsynen.
Detta &r bland annat: service till krdgare, utbildningar, administration, arkivering och
diarieforing, samverkan med myndigheter, kommuner och andra instanser, intern utbildning,
l6ner, lokaler och kostnader knutna till verksamheten.
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Ovriga styrdokument

Nationella

[0 Den samlade ANDT-strategin for alkohol-, narkotika-, doping- och tobakspolitiken, antagen av
riksdagen den 30 mars 2011.

[J Alkohollagen (2010:1622) samt efterfoljande férordningar och foreskrifter

Lokala
0 Tillsynsplan enligt alkohollagen.

0 Taxa for Ljungby kommuns arbete enligt alkohollagen.

Former for samverkan

Utbildning

I samarbete med representanter for restauratdrer, kommuner och lansstyrelse har en utbildning
tagits fram 1 ”Ansvarsfull alkoholservering”. Utbildningen vénder sig till tillstdndshavare och
serveringspersonal pa restauranger i hela Kronobergs 1dn. Mélsdttningen ar att all
serveringspersonal ska ha genomgétt utbildningen. Inbjudan till kursen skickas ut 1ggr/ar.

Tillstandsenheten for Ljungby kommun

Socialforvaltningen handlagger ansokningar om olika former av serveringstillstind och svarar
for tillsynen av restauranger och serveringstillstand.

Socialndmnden beslutar om serveringstillstdnd och eventuella ingripanden enligt alkohollagen
Alkoholhandldggaren ansvarar for handldggningen av serveringsédrenden.

Sedan 171001 finns ett samarbetsavtalen mellan Ljungby, Markaryd och Almhult kommun
som innebdr att alkoholhandldggare i Ljungby handlagger drenden om serveringstillstind for
alla tre kommunerna. Beslut fattas sedan respektive kommun enligt gillande delegation.

Kontaktuppgifter

Adress:

Besoksadress: Sodra Torggatan 1, Ljungby
Postadress: So6dra Torggatan 1, 341 83 Ljungby
Telefon: 0372-78 90 00

Fax: 0372-152 55

Du kan fa information via kommunens hemsida: www.ljungby.se under rubriken tillstdnd.
Ytterligare information finns pa Folkhdlsomyndighetens hemsida. Ga in under rubriken
tillsyn.

Det ar viktigt att du som soker serveringstillstand eller har tillstand kédnner till Ljungby kommuns
riktlinjer for serveringstillstdnd.

Ljungby kommun

Adress: Individ- och familjecenter, 341 83 Ljungby

Telefon viaxel: 0372-78 90 00

Fax: 0281-750 30

E-post: socialfovaltningen@ljungby.se
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