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1. Inledning

ffiarsplan for Ljungby stadskérna dr fram-
A arbetad i en gemensam och bred utveck-

lingsprocess under 2023-2025. Arbetet
har skett enligt Svenska Stadskérnors beprovade
BID-modell (Business Improvement District).
Affirsplanen ska hjilpa oss i utvecklingen av
Ljungbys stadskirna. Den utgor samtidigt ett
viktigt verktyg i arbetet med att stiirka hela
kommunen och n8 vara ¢vergripande malbilder
och driva mot en gemensam vision.

Innehillet i affirsplanen &r framtaget i samarbete
med kommunala férvaltningar, fastighetsigare,
centrumfdrening, niringslivet, ideella féreningar
och andra intressegrupper. Syftet ér att formera en
fungerande och strukturerad samverkan for fram-
tiden. Med en gemensam affirsplan for stadskéirnan
vill vi stirka hela Ljungby kommuns attraktivitet,
med fokus p4 en levande, attraktiv och inklude-
rande stadskéirna for invénare och besokare ret
runt. Stadskérnan i Ljungby #r mycket viktigt for
béde stad och landsbygd.

Affirsplanen #r godkéind av styrgruppen for
projektet Ljungby BID och vil férankrad i
politiken. Den &r ocksd godkéind av bransch-
organisationen Svenska stadskérnor.
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BID star for Business
Improvement District
— ett verktyg for att
forma framtiden
tillsammans och att

skapa en plats att
beratta om.




2. Historik - Bakgrund - Syfte

som striicker sig tillbaka till jigarstenildern.

Genom &rtusenden har &n Lagan spelat en viktig
roll fér omradets utveckling, vilket ledde till befolknings-
tillvéixt under bade stendldern och jirnéldern. Viktiga
historiska personer som Vifus, Astrad och Gétrad
omndmns i runstenar frin vikingatiden. Vifus ér forsta
kinda namnet p& en Ljungbybo och en staty av Astrad
och Gotrad ér rest i Ljungbys stadskirna, gjord av konst-
niren John Lundqvist. Under medeltiden var omr&det
utsatt for grinskrig, men ocks8 en viktig plats for resande
med géstgiverier lings firdvigarna. Ljungby fick képings-

L jungby ér en stad i sodra Sverige med en historia

brev 1828, och med invigningen av tv4 jirnvigslinjer i
slutet av 1800-talet utvecklades Ljungby till en modern
stad med industrialisering och elektrifiering i bérjan av
1900-talet. Ljungby fick stadsriittigheter 1936. Redan pé
den tiden var de sm4 orterna i niromr&det viktiga for
staden. Ar 2026 firar Ljungby stad 90 4r. Staden har
drabbats av flera briinder som péverkat dess utseende,
sdrskilt under 1950-talet.

Ljungby centrum har ocks8 genom 8ren fornyats pa olika
siitt i takt med tidens trender samt férnyelsebehov och
pé senare tid viixte det fram ett behov av att fokusera pa
centrumutveckling genom samverkan.

Varen 2021 beslutade Ljungby kommun, Ljungby centrum-
forening och Fastighetséigarna i centrum att genom sam-
verkan anstiilla en Centrumstrateg. Centrumstrategen
startade arbetet hosten 2021 och det évergripande upp-
draget var att gora Ljungby centrum mer attraktivt.
Redan i bérjan av centrumstrategens arbete intierades

ett storre samverkansprojekt i samspel med flera olika
intressenter som ledde till att vinterbelysning installera-
des. Projektet blev mycket lyckat med ett tydligt attrakti-
vare och tryggare Ljungby centrum. Investering var totalt
cirka 2 Mkr déir kommunen betalade cirka hilften av
summan till offentliga ytor och fastighetsigarna betalade
den andra halvan av summan f6r midjebelysning pé fast-
igheterna. Detta #r ett mycket bra exempel p8 samverkan.

Efterhand vixte det fram en viljeinriktning att starta
upp ett BID-projekt. Det beslutades att géra en ansdkan
om finansiering hos Leader Linné Smdland. Ansokan
beviljades och BID-projektet startades med Leader Linné
Sméland som huvudfinansiér tillsammans med Ljungby
kommun som delfinansiir.

Syftet med projektet Ljungby BID ir att genom stirkt
samarbete och samverkan l&ngsiktigt ta vara pa de olika
aktorernas intressen och engagemang (privata, ideella och
offentliga) och tillsammans utveckla Ljungby centrum.

Malet #r att aktdrerna tillsammans skapar en gemensam
vision, m&lbild och organisering fér centrumutvecklingen
i Ljungby, vilket i sin tur férhoppningsvis kommer att leda
fram till okad attraktivitet och en starkare tillvixt, med
shopping, aktiviteter, upplevelser, liv och rorelse i Ljungby
centrum.

En gemensam affirsplan med tydliga m4l har tagits fram
for att stiirka Ljungby stadskérna. Det dr denna afférsplan
du nu lsser.

Genom samverkan mellan fastighetséigare, kommun,
néringsliv och ideell sektor ska vi tillsammans skapa en
langsiktig, héllbar utveckling fo6r Ljungby stadskirna och
fora stadens aktorer nirmare varandra. Detta arbete stéirker
dven hela titorten samt orterna och landsbygden runt
omkring i kommunen, d4 alla delar av kommunen gynnas
av en stark och attraktiv centralort.

Arbetssittet i BID-modellen gér dven att framéver appli-
cera pd andra platser, torg och strék, i syfte att utveckla
hela kommunen - b&de stad och landsbygd.

Syftet med Ljungby BID ir:

e att 6ka graden av samverkan och utveckla dia-
logen och samverkan mellan Ljungby kommun,
niringslivet, foreningslivet, fastighetsiigare och
invanare.

e att genom samverkan skapa en mer attraktiv
och levande stadskirna for invanare och
besokare, bra forutsittningar for de foretag som
finns inom handel, service och tjdnster, men
dven att locka nya etableringar till Ljungby
stadskirna.

e att skapa en trivsam miljo att verka och bo i.

e att stadskirnan ér en tillginglig plats dir alla
méinniskor som ror sig ute kinner sig trygga
under alla tider p4 dygnet och under hela aret
och kan motas for aktiviteter, lek och evene-
mang eller for att bara vara.

e att stadskdrnan 4r kommuninvinarnas gemen-
samma vardagsrum.

e att oka attraktiviteten for hela Ljungby som
destination och 6ka stoltheten bland invanarna.

e att Ljungby stadskirna ska upplevas som en
tillgdng.
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3. BID-modellen och dess organisation

Metoden som anvints for framtagande av affirsplanen
har varit BID-modellen, dir BID star fér det engelska
begreppet Business Improvement District. BID-modellen
ir en organiserad samverkansmodell som branschorgani-
sationen Svenska Stadskédrnor har anpassat till svenska
forhallanden. BID-processen har valts for att den dr en
vedertagen arbetsmetod och verifierats med mycket bra
resultat fér andra stéider. Projektet har varit uppdelat

i olika delma&l och pégétt under 18 manader.

BID-modellens fokusomraden har varit:
e Platsvarumirke — identitet, profil, positionering
och image
e Utbud — aktiviteter och upplevelser, handel och service

e Platsen — funktion, utseende och utformning

e Tillgiinglighet — transporter, framkomlighet och
Sppettider

e Tryggt och sikert/rent och snyggt — underhéll,
belysning och samverkan

Ljungby
centrumforening

Ljungby
kommun

Ljungby BID projektorganisation har varit indelat i
fokusomréden, fastighetsigarna, en referensgrupp med
politiker samt en styrgrupp best&ende av uppdrags-
givarna Ljungby kommun, fastighetsiigarna i stadskirnan
och Ljungby centrumftrening, se bild 1.

Dialog med invanare har varit en viktig del i BID-arbetet.

Fastighetsiigarna har en grupp som representerar 90 %
av fastighetsiigarna inom BID-omr&det. En starkt lokalt
forankrad grupp dér merparten sitter p& beslutanderitt
om finansiella insatser. De har haft flertalet méten och
stadsvandringar samt 4r nu engagerade i flera av de
projektgrupper som utvecklats.

Fastighetsagare
Ljungby
stadskdrna

Styrgrupp

Ljungby centrumférening, Ljungby kommun, Fastighetsdgare stadskarnan

Centrumstrateg
BID Manager

Politiken

Fastighetsagare

Referensgrupp

Fokus-
grupp

Platsvarumarke

Bild 1. Projektorganisation for Ljungby BID
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4. Geografiska BID-omradet

Ljungby BID har varit ett centrumutvecklings-BID for
stadskdrnan och kartan nedan visar det avgrinsade
BID-omrédet. Omradet har definierats med Cityindex
som utgdngspunkt och beslutats av styrgruppen, se bild 2.
Det har ocks8 identifierats viktiga satelliter/noder kopp-
lade till stadskirnan, se bild 3.

Cityindex #r en rikstickande kartliggning av alla
Sveriges 104 stadskéirnor som miiter utvecklingen for
detaljhandeln, restaurangniringen, hotellbranschen
och kommersiell service. Cityindex tas &rligen fram av
Fastighetsigarna och HUI Research AB. Syftet #r att
ge fastighetsigare, kommuner och organisationer ett
kvalitativt beslutsunderlag som ska ligga till grund for
stadsutveckling, dialoger och innovation.
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Bild 4. Cityindex geografiskt — utékat omrade

Bild 5. Cityindex geografiskt — Ljungbystopp

Cityindex har anviints som ett av flera underlag i arbetet
med Ljungby BID. Omraden som miits i Cityindex stim-
mer geografiskt vil verens med BID-omradet. Ett utdkat
omrade samt "Ljungbystopp” i Cityindex ticker ocks in
satelliter/noder.

Se bild 4 (BID omrade i brunt, utokat i blitt) och bild 5
(Ljungbystopp).

Sikerstillande av kopplingar och strik mellan stads-
kdrnan och satelliter/noder ér mycket viktigt for att 6ka
attraktiviteten for Ljungby som helhet.

Bild 3.
BID-omradets sa kallade satelliter/noder;

* Ljungbystopp

* Minivarlden/Teater16/Lydéns Gin
* Gamla Torg/Campus/Sagomuseet
* Ljungbergmuseet

« Biblioteket

* Ljungby Arena/Kvarteret Fritiden
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5. Aktoérer i
Ljungby stadskarna

Inom BID-omradet finns minga olika aktorer. Stads-
kidrnan samlar boende, besokare, tjinsteforetag, offentliga
verksamheter, handel, hotell, kaféer, restauranger och
kommersiell service. Alla har ett intresse av en vil
fungerande och attraktiv stadskérna. Nyckelaktorer

i BID-processen ér Ljungby kommun, Fastighetséigare

i stadskéirnan och Ljungby centrumférening. Andra
aktorer dr enskilda nédringsidkare inom handel, hotell,
restaurang och kommersiell service som viilfird, skonhet,
kroppsvérd, likarvard, gym och féreningar, ungdomar,
polisen samt kommunala intressenter genom politiker
och tjinstepersoner.

For att sikerstilla ett brett engagemang har inbjudningar
till Ljungby BID-méten skickats ut till en omfattande
krets av stadens aktorer. Alla som visat intresse har upp-
muntrats att delta och bidra till projektet. Ungdomars
input ir viktig vid utformningen av framtidens stadskéirna
och hir har dialogen skett genom forum som Ungdomsrdd
samt i kontakt med gymnasieskolan. Det har ocks8
genomforts enkiiter for ungdomar.

Det finns m&nga intressenter som har ett stort engage-
mang f6r Ljungby stadskirna. Alla har ett intresse

av en vil fungerande och attraktiv stadskérna. BID-
projektet har engagerat ¢ver 100 personer som repre-
senterar fastighetsiigare, féreningar, niringsidkare
samt kommunala intressenter genom politiker och
tjdnstepersoner.

1075 personer svarade p& medborgarenkiten om stads-
kirnan i samband med Nuldgesanalysen, se avsnitt 4.1
pé sidan 25 i rapporten for Nuléigesanalysen. Den stora
uppslutningen visar p4 ett starkt gemensamt engage-
mang frin stadskirnans olika aktérer och intressenter
och ir en bra grund for framtida samverkan.

Inom det geografiskt utdkade omradet finns ett brett
utbud med 6ver 100 verksamheter enligt cityindex for
ar 2023, se bild 6.

Ljungbystopp har minga stora verksamheter, se bild 7.

Total omsittning i Ljungby titort enligt cityindex
ar 1,8 Mdkr.

Omsaéttning ve?l?;:in- Antal
(Mkr) anstédllda
heter
Dagligvaruhandel 819 9 183
Beklddnadshandel 67 8 37
Hem- och fritidshandel 202 21 79
Kommersiell service 26 32 18
Hotell och restaurang 108 23 99
Kulturella och kreativa naringar 11 42
Bild 6. Cityindex for ar 2023,
Total 1221 104 458 Utdkat omrade — omséttning samt
antal verksamheter och anstéllda.
Omséttning Antal
(Mkr) verksam-
heter
Detaljhandel 488 10
Kommersiell service och restaurang 59 7
Bild 7. Cityindex for ar 2023,
Total 547 17 Ljungbystopp — omséttning
och antal verksamheter.
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6. Platsvarumarket Ljungby

En tid innan projektet Ljungby BID p&bérjades var
arbetet med att ta fram ett kommundvergripande plats-
varumirke redan igdng. Platsvarumirket dr politiskt
beslutat och omfamnar hela kommunen, — staden sa
viil som landsbygden — och alla aktérer och medborgare
villkomnas att anviinda Ljungby-logotypen. Milet for
arbetet med varumirket inom BID #r att bidra till en
mer positiv bild av Ljungbys stadskérna. En attraktiv
stadskirna ger draghjilp for hela kommunen.

Ljungby — en plats att beritta om

Syftet med Ljungbys platsvarumiirke Ljungby — en plats
att berditta om, ir att stiirka den geografiska platsen
Ljungby kommun. Att marknadsféra Ljungby som plats

for att generera fler invénare, bestkare och investeringar.

Rekommendationen framét ir att anviinda det kommun-
dvergripande platsvarumirket tillsammans med budskap
som utgdr frin stadskirnans identitet, i syfte att stirka
den. Stadskérnan ir en betydelsefull motesplats i kom-
munen. Det #r viktigt att fortsatt arbete med centrum-

Evenemang
att beratta om

DJIUBU

En plats att
:at‘-‘a

Kolla in evenemangskalendern SSE
for att se vad som hander! :

www ljungby. sefevenemang

Saknar du ndgot i evenemangskalendern? Tipsa arrangdren om att ki
Alla arrangdrer fir publicera evenemang som dr Gppna for alima

utveckling ocks8 bidrar till att stirka och profilera
Ljungby som plats.

Stadskirnans identitet och styrkor

[ medborgarenkiiten infor nulidgesanalysen stiilldes frigor
om stadskirnans unika egenskaper och associationer.
Resultatet visade styrkor att bygga vidare p& och dven
svagheter och en hel del negativa &sikter. Det finns behov
av insatser for att forflytta stadskéirnan fran “grétt och
trist” till "gront och levande”, vilket kan innebéra bade
fysiska &tgirder, anvindning av platsen och hur man
pratar om den.

Det hiir associeras stadskirnan med

Ljungby erbjuder ett rikt kulturutbud och flera evene-
mang, sdsom den &rliga folkfesten Ljungbydagarna och
Musik- och berittarfestivalen. Staden dr ocks8 kind
for sina vackra rabatter och planteringar, en vilbesokt
lekpark i Jdrnvigsparken och de vackra korsbirstriden
som blommar p8 véren. Lilla Torg ér en central plats
dér viigar mots och méinniskor samlas.

Shopping och matupplevelser i Ljungby inkluderar
unika butiker och museer, samt populiira stillen for
mat och dryck. Trevliga butiks- och restauranginne-
havare bidrar till en positiv upplevelse.

Belysningen p4 fasader och trid skapar en mysig atmosfir
under den morka arstiden. Stadskdrnan upplevs som gra,
tom och lite trikig. Men ocksa familjir och trygg med
det mesta nira. Allt édr inom géngavstdnd, vilket gor det
enkelt att ta sig runt, och det finns gott om parkerings-
mojligheter for besokare.
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7. Vision

Genom samverkan mellan fastighetsiigare, kommun,
niringsliv och ideell sektor ska vi tillsammans skapa en
langsiktig, h&llbar utveckling fér Ljungby stadskirna
och fora stadens aktodrer ndrmare varandra. Detta arbete
stiirker dven hela titorten samt orterna och landsbygden
runt omkring i kommunen, d4 alla delar av kommunen
gynnas av en stark och attraktiv centralort.

Tillsammans skapar vi en
mer levande, attraktiv och
inkluderande stadskarna
for invanare, besokare
och investerare.

Arbetssittet i BID-modellen gir dven att framéver
applicera p& andra orter, platser, torg och strék, i syfte
att utveckla hela kommunen.

Ljungby kommuns gemensamma vision ir:

I Ljungby kommun formar
vi framtiden tillsammans
mot 35000 invanare.

BID Ljungby | Affarsplan

Ljungby
kommuns

tre

visions-

mal

Basta
kommun att

vaxal...

Livs-
langt larande
for alla...

Vi
skapar ett

rikt liv...

...tillsammans!



8. Affarsplanens
gemensamma
malbilder

8.1 Stadskiirnan ska vara en favoritplats
for invanare och besokare aret runt
Uppfdljning: Medborgarenkiiter®, besdksundersokningar
och intervjuer

8.2 Stirka och fordjupa stadskirnans identitet
Uppféljning: Medborgarenkiiter®, bessksundersokningar
och intervjuer

8.3 Skapa en langsiktig, strukturerad

och tydlig samverkansorganisation dir
aktorerna arbetar for gemensam vision
och l&ngsiktiga mal, for att driva stads-
utveckling

Uppféljning: Arsberittelser o.dyl. frn samverkans-
organisationen som visar genomforda aktiviteter
och hur vil samverkan fungerar.

8.4 Forstirka och skapa nya moétesplatser
i stadskidrnan samt arbeta f6r samman-
hingande strak.

Uppféljning: Fore-efter med inventeringar och
foton for att miita floden och hur befolkad en
plats ir. Besoksstatistik frin verksamheter.

8.5 Utveckla och forstirka befintliga
besoksmal.
Uppfoljning: Kundnsjdhetsundersokningar,
flodesmitning/besokstithet.

8.6 Forbittra och forskona stadsmiljon
Uppfoljning: Medborgarenkiiter®, fore-efter bilder.

8.7 Oka den sociala hallbarheten
— oka delaktighet, inkludering, trygghet
och tillginglighet.
Uppfolining: Aterkommande tillginglighetsvandringar,
trygghetsvandringar och normvandringar samt med-
borgarenkiter.

10
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8.8 Oka den ekonomiska hallbarheten — 6kad
lonsamhet hos foretagen, okad forsiljning
hos butikerna, bittre kunderunderlag till
fastighetsigarna med firre lediga lokaler,
bittre mojlighet till rekrytering och
behallande av personal, kat antal boende,
okad dag- och nattbefolkning.

Uppfoljning: Forsiljningsindex, cityindex, forsilj-
ningsomsittning, uthyrningsstatistik, antalet
butiker, restauranger, kaféer, kommersiell service,
etableringar. Intervjuer med foretag i stadskéirnan.

8.9 Oka antalet aktorer som genomfér
aktiviteter och evenemang i stadskirnan.
Uppfoljning: Uppritta &rshjul och jimfora
mellan &ren

8.10 Fastighetsigarna — vill skapa en levande
och trygg stadskirna med ett brett utbud.
De vill arbeta strategiskt med detta for att
halla vakansgraden nere och hitta
langsiktiga och lonsamma verksamheter
som kan hyra stadskiirnans lokaler.
Uppfoljning: Vakansgrad, enkiiter fastighetsigare,
forsdljningsomsittning, antal verksamheter.

8.11 Kommunikationer for resande till och
fran Ljungby ska upplevas bra, enkelt
och som en tillging. Tillsammans med
andra funktioner och intressenter ska
vi arbeta for bittre kommunikationer
med bussforbindelser, inom staden, inom
kommunen, regionalt och langfird.
Uppfoljning: Antal bussférbindelser, antal
ankommande/avgingar, antal resande, .
medborgarenkiiter* 8.12 Oka marknadsforing och kommunikation

samt tydlig profilering
Uppfoljning: Sociala medier — antal interaktioner,
antal foljare, rackvidd, enkiter.

* Medborgarenkiiter ir ett sitt att involvera medborgarna och de ska vara dterkommande med samma frigor och syftet
ir att kunna jamfora utvecklingen 6ver tiden.
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9. Framtida strategi och samverkansorganisation

Till grund for vart gemensamma arbete ligger vir vision .
som beskrivs i avsnitt 7 dir de dvergripande delarna ér: Agardirektivet ska innehélla::

e Ansvar for affiarsplan
e Tillsammans skapar vi en mer levande, attraktiv

. . e N o Arbeta med utveckling av stadskiirnan
och inkluderande stadskirna for invinare, besokare g
och investerare. ® Driva samverkan

e Driva och samordna evenemang
* I Ljungby kommun formar vi framtiden tillsammans

e Arbeta for nya verksamheter enligt etablerings-
mot 35000 invénare. strategi
e Arbeta med kommersiell marknadsférin
I Ljungby BID har redan ménga projekt genomforts inom och kommunikation :
de olika fokusomradena och ménga projekt har identfierats

som mojligheter framéver, se handlingsplan avsnitt 17.

[ uppstarten av samverkansorganisationen kommer Ljungby
kommun, Fastighetsigare i stadskirnan och Ljungby
centrumférening vara huvudaktérer. Under organisationens
uppstart kommer arbets- och ansvarsférdelning samt
finansiering att tydliggoras. Finansieringen under uppstart
ar overenskommen med 1/3 per aktor for heldr 2025.

Strategin ir att fortsitta arbeta enligt BID-modellen
och det arbetssitt vi nu lirt oss, se Ljungby BID
projektorganisation och beskrivning i avsnitt 3.

Samverkansorganisationen har en viktig roll i att leda
samverkan framat samt fortsitta engagera flera parter
och hela tiden vilkomna nya aktorer i processen. Det ir
viktigt for alla att ha fokus p& visionen och de gemen-
samma malen for att skapa framgdng.

Medfinansiering

Langsiktigt ska arbetet i den nya organisationen finansieras
p& olika sitt genom delfinansiering frin medlemmar,
intressegrupper, projektfinansiering och annan extern
finansiering t.ex. bidrag och specifika projekt. [ den fort-
satta samverkan efter &r 2025 kommer det tecknas lang-
siktiga samarbetsavtal mellan respektive parter for att
sikerstilla ett 1angsiktigt, hallbart samarbete. Gillande
finansiering till utvecklingsatgirderna i handlingsplanen,
se avsnitt 17 sker detta via separata projektbudgetar.

Styrgruppen fér Ljungby BID har beslutat att formellt
bilda en samverkansorganisation genom en ekonomisk
forening, se bild 8. Organisationen ska vara etablerad
under 2025 med tydliga mal och dgardirektiv.

Ljungby kommun Fastighetséy Centrumforening
Politik \ ) Ljungby Business Arena
Foretag < S Foretagarna Ljungby
Besoksniring s “‘\\\\ ) Noder i BID-kartan
Medborgare S N ‘ Campus Ljungby
Foreningsliv N “‘ Trossamfund
Region Kronoberg Landsbygd - orter och aktorer

Bild 8. Framtida samverkansorganisation med ansvar for utveckling av Ljungby stadskarna.

Heldragna linjer till Ljungby kommun, Fastighetsagarna i Ljungby stadskarna och Ljungby centrumférening som tillsammans ansvarar fér uppstarten.
Streckade linjer till potentiella framtida intressenter och aktérer.
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Ljungby stadskirna affirsplan ska &rligen uppdateras och
revideras. Affirsplan och handlingsplan med tillhérande
budget blir styrande fér samverkansorganisationen.

Vid framtida uppdatering av affirsplanen ér det viktigt
att bygga in Ljungby kommuns fokusomriden. Fokus-
omradet vatten och utnyttjande av alla majligheter med
4n Lagan som rinner genom Ljungby titort dr strategiskt
viktigt.

Attraherande av fler bidragande medlemmar i arbetet
ir av storsta vikt liksom om organisationen i framtiden
ska ingd i ndgon form av paraplyorganisation med mer
heltickande fokus for utveckling av stadskérnan och
tdtorten.

Arbetssiittet i Ljungby BID har verkligen visat styrkan
med samverkan och arbetssittet kan anvindas i fort-
sittningen for vidareutveckling av ”Cityindex utokat
omrade”, identifierade noder/satelliter
och landsbygd dir serviceorter
och utvecklingsomr&den kan
vara forsta steget. Staden
4r som ett nav i ett hjul,

se bild 9.

Vért nya mélmedvetna
och resultatinriktade
arbetssitt kommer att
fortsitta framover.

Bild 9. Stadskarnan ar som
navet i ett hjul.
Bildidé av Anders Billow

BID Ljungby | Affarsplan

9.1 Fastighetsagare

[ borjan av projektet identifierades och kartlades
Ljungby stadskirnas lokala fastighetsigare. Ett fastig-
hetsdgarnitverk bildades som nu #r etablerat och
arbetet fortgér i strukturerad form.

Fastighetsigarna har visat stort engagemang under
hela Ljungby BID-projektet och fortsatt samverkan

ar mycket viktigt. Det har redan genomforts ett stort
belysningsprojekt dir fastighetsigarna tillsammans
med kommunen tagit fram en dret-runt-belysning som
lyft stadskéirnan bade estetiskt, men dven ur ett trygg-
hetsperspektiv. Ett projekt som fortlsper med nya
installationer och samarbeten mellan fastighetsiigare.

Fastighetsiigarna har genom platsvandringar p8 ett
fantastiskt sitt tagit fram en handlingsplan p4 nod-
vindiga forbittringar och frin det prioriterat &tgirder.

Ett musikprojekt har p&borjats, ihop med utbuds-
gruppen, dir bakgrundsmusik kan spelas utmed
huvudstriken.

Samtidigt har ett arbete startat ihop med tillgéing-
lighetsgruppen for att forbittra fastigheterna och
butikerna i stadskéirnan.

Det stora arbetet framét &r att utveckla en etablerings-
strategi for att hdlla vakansgraden nere och arbeta
strategiskt for att hitta nya aktorer som kan etablera sig
i stadskéirnan. Aven pop-up butiker ér en stor majlighet
att vidareutveckla.
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10. Nuldagesanalysen

Inledningsvis under BID-processen togs en nuligesanalys
fram, se bild 10. Den utgjorde en kartliggning

av befintliga planer och styrdokument samt resultat

av genomférda workshops, enkitundersdkningar och
SWOT-analys, se sidan 15. Aven insikter fran tidigare
studier, analyser och rapporter har inkluderats for att

skapa en tydlig helhetsbild.

[ framtagningen av Nuldgesanalysen mirktes redan

i uppstarten, ett stor engagemang frn stadens aktorer.
Vid de forsta stadsvandringarna deltog totalt 6ver

100 personer frin niringsliv, kommun, fastighetsiigare
och féreningar. Det stora engagemang har fortsatt genom
hela projektet fram till en firdig affirsplan.

[ arbetet med Nuligesanalysen genomftrdes en
medborgarenkit med ett mycket stort engagemang
och 1075 svarande. Resultatet finns summerat till hoger:

Bild 10. Nulagesanalys,
se www.ljungby.se/
centrumutveckling

Summerat
resultat av
medborgarenkiit:

¢ Negativa asikter: Manga beskriver centrum som
grétt, trikigt, livlost och med m&nga tomma lokaler.
Det finns kritik mot nybyggnationer som anses ha
forstort stadens charm.

e Postiva aspekter: N&gra uppskattar de unika butikerna
med bra service, gratis parkering och nirheten till allt.
Det finns ocksa positiva kommentarer som blomster-
arrangemang och vissa byggnader som Tellushuset.

e Forbittringsforslag: Fler gronomraden, bittre under-
hall av fastigheter och mer liv och rérelse i centrum
efterfrigas. Ménga vill se fler evenemang och aktiviteter.

¢ Unika inslag: Nigra nimner specifika planer och
byggnader som unika for Ljungby, sdsom Tellushuset
och olika statyer.
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SWOT-

® Lokalt analys

engagemang

® Samarbete och samverkan
En SWOT:analys &r ett verktyg for

® Alla fastighetsagare i stadskarnan att identifiera styrkor, svagheter,
ar delaktiga mojligheter och vid en strategisk

® Gruppen har tillsammans starkt mandat oversyn.

@ Styrgruppen har startat BID-processen
med bra genomslag och bred férankring

@ Bredden i samverkansorganisationen Strengths Opportunities
@ Olika synsatt, men samsyn Weaknesses Threats

@ Alla bor/verkar i Ljungby

® Kanner varandra

@ Idérikedom
® Nya personer med nya idéer

@ Lattare att skapa engagemang

® Olika vid ett positivare varldslage

tidsaxlar @ Utdkad konstellation med fler deltagare
fran fler grupper, t.ex. féreningar och

@® Parternas ekonomi/ o . o
= SHOUS naringslivsorganisationer

prioriteringar

® Budget — finansiella ® Driva och utveckla ett bredare samarbete

medel ® Samverkan mojliggér genomférande
av tidigare identifierade initiativ
i planer och utredningar

SWOT:en dr genomford av styr-
gruppen for projektet “Ljungby BID”
baserad p& samverkan och indenti-
fierade punkter #r utan prioriterings-
ordning.
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11. Fokusomraden
och fokusgrupper

Ledare for respektive fokus-
grupp har sammanstallt

vad man arbetat med under
Ljungby BID-projektet och
framtidsspaning med tankbara
aktiviteter, se kommande
delavsnitt.

En plats att m

0
bezex®

11.1 Platsvarumarke

”Gruppen arbetar med mentala betongsuggor och
att gora en forflyttning i mdanniskors medvetande”.
Till skillnad fr&n 6vriga fokusgrupper ér detta ett mer
abstrakt uppdrag, som spinner éver de omréden som alla
grupper arbetar med. De bidrar alla p4 ett eller annat sitt
till hur platsen upplevs. Att forindra en bild av en plats
tar tid och #r ett 1&ngsiktigt uppdrag. Arbetet har kommit
en bit pa viig och har kommit fram till ett antal rekom-
mendationer for det fortsatta arbetet med platsens varu-
miirke.

Visionen ir att kommunen ska ha en stadskérna som
inv&nare kinner stolthet éver, och som vicker nyfikenhet
hos besokare.

Gruppen har arbetat med att:

e Anvinda begreppet stadskiirna. Ljungby har sedan
1936 stadsriittigheter och det #r vi stolta éver. Ljungby
stadskirna #r mer specifikt och vicker andra kinslor
4n Ljungby centrum.

e Lyfta fram ambassadérskap som en framg&ngsfaktor for
platsens varumirke. Ett enkelt sitt ér att kommentera
och dela varandras inldgg i sociala medier.

e [dentifiera vad som upplevs unikt och positivt med
stadskirnan idag, vilket framkom i medborgarenkiiten
i Nuliigesanalysen. Det #r en del att bygga vidare kirn-
viirden, profilbirare och varumirkeslofte pa.

¢ Koppla ihop stadskidrnan med platsvarumirket for
Ljungby i stort. Ljungby stadskirna ér en sjilvklar
del, ett nav for platsen Ljungby kommun.
Ett exempel p4 att synliggora det dr att montera
Ljungby-loggan p4 ett antal belysningspollare lings
Stora Torget.

e Ta fram mallar foér skyltning av skyltfonster i lediga

lokaler. Vepor finns uppsatta i en lokal och alla fastig-
hetségare far tillgdng till samma mall med Ljungby-
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loggan, vilket férenklar f6r dem och ger ett mer levande
och enhetligt intryck.

e Kartlidgga och foresld ett arbete med skyltar (som blivit
ett eget projekt). Det giller gatunamnsskyltar och viig-
visande skyltar som bor vara enhetliga inom BID-
omradet. Skyltningen bor dven vara effektiv, tillginglig
och estetiskt tilltalande. I dagsliget 4r manga skyltar
i daligt skick och behov av skyltning frin busstationen
har identifierats.

Rekommendationer framéat

® Det goda virdskapet ir virdefullt och n&got som finns
i platsens historia med Ljungby giistgiveri som placera-
des dir viigarna korsades, vilket ledde till att den lilla
byn fick en stindig strom av besokare.

Ljungby ir kint for sin klurighet och entreprenérsanda.
En rekommendation framAt #r att synliggéra hela
kommunens historia i stadskédrnan och lyfta fram den
entreprendrsanda som finns. Genom att p& plats beriitta
om olika byggnader, butiker och konstverk kan man
bygga en tydligare kinsla for platsen.

Atgirder och aktiviteter inom évriga fokusomraden
ska lyftas fram och berittas om. Alla aktiviteter och
evenemang inom omradet ska finnas i evenemangs-
kalendern p& kommunens webbplats, dir alla aktorer
far ligga in evenemang. Att gilla och dela ér en sjilv-
klarhet for alla aktorer.

Utveckla ambassadoérskapet vidare. Alla bor fortsatt
arbeta for att lyfta varandra och tala viil om de olika
aktorerna som bedriver verksamhet hir, samt om
forbittringsarbetet som genomfors. Ett enkelt sitt dr
att kommentera och dela varandras inligg och att
rekommendera varandra i sociala medier och 6vrig
kommunikation. Fram8t behévs en gemensam strategi
och uppfoljning.

BID Ljungby | Affarsplan

e | stadskiirnan finns en rad profilbérare, exempelvis
Tellushuset och Terrazahuset, dir vi rekommenderar
att fortsiitta att arbeta for fler starka profilbirare.

e Arbeta vidare med ett varumirkeslofte.
Ett forslag finns som bygger p4 att besokare upplever
“En bra dag p& stan”.

e Arbeta vidare med att formulera kéirnvirden.
Négra exempel #r; vinligt, tryggt och klurigt.

Fler idéer

e Kvarteren — vad ir speciellt med dem — kan man
gora det p& ndgot roligt sitt som uppmuntrar till
att upptiicka kvarteren i stadskirnan? Skulle kunna
bygga pé ett antal olika platser i stadskidrnan som
man profilerar. Stadskirnan som en beriittelse upp-

delad i flera kvarter/delar.

e Portaler in till stadskidrnan ér en annan idé som
bygger pa en kiinsla att man "gér in i” ndgot. Det
skulle kunna goéras pa ndgra huvudsakliga vigar
in mot stadskirnan.

Kommunen ska ha
en stadskarna som
invanare kanner
stolthet 0ver och som
vacker nyfikenhet
hos besokare.
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11.2 UTBUD - Butiksmix, service,
tjanster, vardskap, aktiviteter
och upplevelser

Med utgdngspunkt i nuligesanalysen for Ljungby BID ér
syftet inom detta fokusomrade att skapa en mer attraktiv
och dynamisk stadskéirna genom en strategisk utveckling
av butiksmix, service, tjinster, virdskap, aktiviteter och
upplevelser. Detta bor ske genom samarbete mellan olika
aktorer s& som kommun, niringsliv, féreningar, privat-
personer och fastighetsiigare, s kommer stadskidrnan
utvecklas dnnu mer mot att bli en métesplats for bade
invinare och besokare.

Butiksmix, service och tjinster

For att stadskéirnan ska kunna utvecklas behover aktiv
rekrytering av nya och nischade butiker och verksam-
heter ske. I samverkan med fastighetsiigarna bor arbete
péborjas med att skapa en etableringsstrategi. Det
handlar om att sprida mojligheterna som finns, visa p&
den goda samverkan samt uppsoka entreprenérer for att
komplettera och utveckla nuvarande utbud. I samband
med utveckling av nya etableringar ska ocksa de lokala
entreprendrerna, de som ér etablerade idag, stttas och
uppmuntras till fortsatt verksamhet.

Pop-up

I Ljungby bér pop-up-butiker och pop-up-l6sningar
anviindas strategiskt for att skapa dynamik och attrak-
tion i stadskidrnan. Genom att erbjuda flexibla, korttids-
kontrakterade lokaler kan nya varumirken, entreprenérer
och e-handlare testa den fysiska marknaden utan stora
investeringar. Dessa tillfilliga etableringar kan med
fordel placeras i tomma butikslokaler och dirmed skapa
en levande handelsmilj6 och locka fler besokare.

Fastighetsiigare har p&borjat diskussionerna kring att
utveckla ett koncept diir lokaler med enkel administra-
tion erbjuds till féretag som vill prova nya idéer. Genom
att regelbundet rotera aktorer skapas en stindig fornyelse,
vilket stiirker Ljungby som en attraktiv och nytinkande
stadskéirna.

Musik

Arbete har paborjats for att understka mojligheterna

till att kunna spela musik i hogtalare utomhus i stads-
kidrnan, framforallt i form av bakgrundsmusik. Ett arbete
som kan komma att ske i olika etapper. Musik har flera
positiva effekter som bidrar till en mer trivsam och
attraktiv stadsmiljo. Det skapar en vilkomnande positiv
atmosfir vilket gor att det kiinns mer levande och in-
bjudande. Musiken kan ocksi anpassas efter olika evene-
mang for att forstirka budskap. Musik kan skapa trivsel
som gor att man vill stanna lingre, men det ger ocksa
en okad trygghetskinsla.

Utveckling av aktiviteter och upplevelser

i Ljungby stadskirna

For att stidrka Ljungby stadskiirna som en levande

och attraktiv motesplats arbetar vi med att frimja och
utveckla evenemang och aktiviteter fér invnare och
bestkare, samt att marknadsféra det som redan arran-
geras i Ljungby idag. Genom samarbete och samverkan
skapas ett mer levande och aktivt centrum och
mojliggor for fler evenemang i stadskédrnan.

Lilla Sommartorget: Ett pilotprojekt som arbetades
fram och testades under sommaren 2024. En yta for
aktiviteter, musik och evenemang skapades pa Lilla Torg.
Vidareutveckling infér sommaren 2025 p&gér, med fokus
p& fler aktiviteter, utdkade dppettider och bemanning

av sommartorget under sex veckor av kommunens
sommarjobbare.

Scenen ir din: Ar ett koncept som mojliggér for evene-
mang pé Lilla och Stora Torg genom ett gemensamt
polistillstdnd och tillgdng till scenen. Detta forenklar
for foreningar och arrangérer att visa upp sin verksam-
het/evenemang mitt i Ljungby stadskérna. Aven detta
var ett pilotprojekt under 2024 som nu vidareutvecklas
under 2025. Marknadsféringskampanj p& sociala medier
och information till féreningar pagér under varen.

BID Ljungby | Affarsplan



Marknadsféring av evenemang: Fokus pa att beritta
om Ljungby kommuns digitala evenemangkalender dr
alla evenemang i kommunen kan liggas in, detta for
att synliggora aktiviteter och evenemang som hinder

i stadskéirnan. Detta gors genom affischer, marknads-
foring pa vepor i skyltfonster, digital kommunikation
och nya evenemangsflaggor p Stora och Lilla Torg.

Samarbete med Sunnerbogymnasiet: Forsiljning- och
serviceprogrammet har skyltat upp lediga fonster med
produkter frin medlemmar i centrumféreningen. De
har #ven haft en UF-pop up-butik i en ledig lokal.

Rekommendationer framat:

Fler aktiviteter att arbeta vidare med:

Forslag pa fler aktiviteter: Boule, minigolf, isbana och
digitala stadsvandringar for att stirka stadskirnans att-
raktionskraft &ret om.

Inventering och utveckling av ett arshjul i samarbete
med Ljungby centrumférening for att strukturera och
samordna alla aktiviteter.

Digital skiirm eller skdrmar runt om i stadskiirnan for att
mojliggdra marknadsféring av evenemang och eventuell
liveséindning av evenemang p4 andra platser i kommunen.
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11.3 PLATSEN - Funktion,
utseende och utformning

Detta fokusomrade behandlar funktioner i utemiljén skulle kunna bidra till spinnande upplevelser i stads-
samt hur platser ser ut och #r utformade for att fungera kirnan. Befintlig konst kan ocks3 lyftas fram bittre
vil i stadskidrnan. med hjilp av forbittrad information, ljudinstallationer

och ljussittning.
Omvirldsspaning och medborgarundersokning visar pa
behovet av attraktiva levande motesplatser. Det uttrycks
att stadsmiljon behover bli mindre steril, mer mysig,
inbjudande, lockande att besoka och anvinda. Brist
p& gronska lyfts av manga.

En hel del har redan borjat hiinda i stadskirnan.
I samverkan med fastighetsigarna har belysning satts
upp i trid och planteringar samt p& manga husfasader.

Under sommaren 2024 genomférdes pilotprojektet
Lilla Sommartorg med aktiviteter under 6 veckor.
P4 Stora torget ersitts nu de trikiga betongsuggorna
av nya fina blomsterurnor med séisongsutsmyckning.

Utveckling ska fortsitta av torg, gator och grinder
samt skapa och utveckla motesplatser for aktiviteter
som exempelvis sommartorg och sommargator. Platser
behover ocksi goras mer inbjudande och trevliga.
Lilla Sommartorg utvecklas vidare infér sommar 2025.

Parker och gronska ser vi som viktiga inslag i en levande
stadskidrna. Alla behover dessa for att mé bra. Dirfor fore-

slas att vidare utveckla Jarnvigsparken till en mer attrak-
tiv och inbjudande park. Ett forsta platsbesok med repre-
sentanter frén alla fokusomraden har genomftrts. Redan
har de gamla murkna parksofforna bytts ut till nya och
tviittning har skett av belysningsarmaturer och cykelstill.
Utvecklingsarbete ska fortsétta for en bittre stadspark. .

Det urvirderas vidare forutsittningar fo6r dkad grénska
p& flera platser for att forskona stadsmiljon.

Med hjilp av utsmyckning och konst blir det en mer
levande stadsmiljoé med stirkt identitet. Nya inslag av
konstnirlig utsmyckning som exempelvis muralmilningar
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11.4 TILLGANGLIGHET
— Transporter, framkomlighet/
tillganglighet, 6ppettider

Fokusomridet handlar om att skapa en tillginglig och
inkluderande plats for alla. Det ska vara litt att orien-
tera sig och undvika hinder. Det ska ocksa vara Litt att
ta sig fram, i synnerhet for oskyddade trafikanter.

Nuléigesanalysen visar att det finns ett omfattande behov
av tillgéinglighetsanpassning i stadskéirnan. Det handlar
om behov av kontrastmarkering, dérréppnare, trappor,
staket, rdcken och s& vidare, bade vid fastigheter och pa
allmin plats. En inventering har gjorts och arbete pagar
nu hos fastighetséigare och kommun fér att prioritera och
genomfora atgirder, var for sig eller i samverkan.

Skyltning har ocks lyfts fram som en viktig tillginglig-
hetsaspekt. Savil gatuskyltning som vigvisare och infor-
mationsskyltning behover forbittras. Arbetet med att ta
fram olika forslag &r igdng och behover framéver resurser
for att kunna forverkligas.

Infrastrukturdtgirder (gdng- och cykelvigar, fartdam-
pande &tgirder, effektiva parkeringsplatser med mera)

ar centrala for ett attraktivt centrum. Olika brister

har identifierats. Arbetet framét kommer i forsta

hand att hanteras i kommunens ordinarie
investeringsprocesser, med mojlighet till dialog
och inspel frdn den samlade kompetensen
som byggts upp i BID-processen.
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11.5 RENT, TRYGGT OCH SAKERT

[ fokusomrade Rent, tryggt och sikert fokuseras i forsta
hand p4 tryggheten. En ren och snygg stadskirna bidrar
till en trygg och siker miljo, dir medborgarna vill vara,
triiffas och umgas. Trygghetsvandringar har genomforts
dag- och kvillstid for att identifiera olika forbittrings-
omriden.

Omriden som identifierats att fokusera pa dr belysning
och Jarnvigsparken, utver att det ska vara rent och
snyggt. Belysning ska vara bide av allménkaraktir

och punktbelysning for att 6ka tryggheten pé en plats.
Jarnvigsparken har lyfts fram som ett gemensamt projekt
i BID-arbetet och lyfts in i fokusomrade Platsen.
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12. Omvarld och marknad

12.1 Marknad

Handel och service i Ljungby (stadskirna+utkat omréde)
omsitter enligt cityindex* 2024 (2023 &rs siffror) ¢ver 1200 Mkr.
Cityindexet visar ocks8 att Ljungbystopp som ér ett externt
handelsomrade har en omsittning pa nistan 600 Mkr.

® Omsittningsutveckling: Ljungby stadskiirna hade en omsitt-
ningsdkning p& 3% under 2023, vilket ir likvirdigt med andra
jamforbara stéder, se bild 12. Dagligvaruhandeln gick bist och
beklddnad hade det tuffast.
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Bild 11. Cityindex ar 2023 - Forsaljningsidex for Ljungby kommun i jamférelse med

Kronobergs lan och andra stader.
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Bild 12. Cityindex ar 2023 - Omsattningsutveckling detaljhandel fran ar 2022 till
ar 2023 for Ljungby utdkat omrade i jamforelse med andra stader.

Bekladnadshandel

e Forsiljningsindex: Ljungby kommun har

for den totala detaljhandeln ett forsélj-
ningsindex under 100, vilket betyder p&

att kommunen inte formér ta tillvara den
befolkningsmissiga kdpkraften, utan tappar
till andra kommuner, se bild 11. Ljungby
kommun ligger p& 80 %, vilket dr 18gt jim-
fort med andra stéider och Kronobergs Lin.

Cityindex ir en rikstickande kartliggning
av alla Sveriges 104 stadskérnor som miiter
utvecklingen for detaljhandeln, restaurang-
niringen, hotellbranschen och kommersiell
service. Cityindex tas fram av Fastighets-
dgarna och HUI Research AB. Syftet ir att
ge fastighetsiigare, kommuner och organisa-
tioner ett kvalitativt beslutsunderlag som
ska ligga till grund for utveckling, dialoger
och innovation. Cityindex anviinds som ett
av andra underlag i arbetet med utveckling
av Ljungby. Avsnitt 4 forklarar omraden
som miits och siffrorna i Cityindex.

6%
3%
: 2% .
-1% .
-2%
Hem- och fritidshandel Hotell och restaurang

Samtliga stadskarnor
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12.2 Marknadspotentialen i
Ljungby paverkas av flera
faktorer

¢ Befolkningsutveckling: Med en forviintad minskning
i befolkningen kan det finnas utmaningar, men ocks4
mdjligheter att anpassa och specialisera utbudet for att
mota de invdnarnas behov.

¢ Digitalisering: Okad anviindning av digitala platt-
formar och e-handel kan &ppna upp nya marknader
och mojligheter for lokala foretag att n& kunder bade
inom och utanfér kommunen.

Hallbarhet: Med en viixande efterfrigan p& hallbara
och lokalt producerade produkter kan féretag som
satsar pd miljovinliga l6sningar och lokala varor ha
en konkurrensférdel.

® Turism och evenemang: Ljungby har potential att
dra mer nytta av turism och lokala evenemang, vilket
kan 6ka efterfrigan pé varor och tjinster under
specifika perioder.

BID Ljungby | Affarsplan

Om alla
Ljungbybor
spenderar

372 kr mer

per manad pa hemma-

plan istdllet for andra
kommuner eller
natet okar vi

5%!

Detaljhandel
i Ljungby kommun:
1700 Mkr

Forsdljningsindex
fran 80% till 85%
* 100 Mkr

Ljungby kommun:

22400 skattebetalare

* 4464 kr/person och ar

+ 372 kr/person och manad

Siffrorna baseras péa Cityindex och géller fér ar 2023.

¢ Samarbete och nitverk: Genom att samarbeta med

andra lokala féretag och kommunen kan foretag skapa
starkare handelsomriden och gemensamma marknads-
foringsinsatser, vilket kan stiirka den lokala ekonomin.

¢ Forsiljningsindexet ér [gt och det tyder p4 att

Ljungby har en stor potential pd 6kade marknads-
andelar om vi jobbar med bittre attraktivitet och
utbud i hela kommunen.

Handla dar du bor,
viktigare an
du tror!

23



12.3 Trender och utveckling

Framtiden for Ljungby ser ut att priglas av
flera viktiga trender och utvecklingsomraden:

¢ Befolkningsutveckling: Enligt befolkningsprognoser
forviintas Ljungby uppleva en minskning i antalet
invinare fram till 2033. Detta innebiir att kommunen
kan behéva anpassa sina strategier for att hantera en
minskande befolkning.

Hallbarhet och infrastruktur: Ljungby satsar p&
hallbar utveckling och forbittrad infrastruktur.

e Agenda 2030: Ljungby arbetar aktivt med Agenda
2030-mAlen, vilket inkluderar att minska ojimlikheter,
frimja jamstilldhet och 16sa klimatkrisen.

Ekonomisk planering: Kommunens budget och plane-
ringsdirektiv f6r 2022-2026 visar p4 en stark betoning
pa ekonomisk héllbarhet och effektiv resursanviind-
ning. Detta inkluderar investeringar i utbildning,
samhillsservice och infrastruktur for att skapa en
attraktiv och héllbar milj6 fér invdnarna.

Framtiden f6r handeln i Ljungby likt andra
stider ser ut att paverkas av flera viktiga
trender:

Digitalisering: E-handel fortsitter att viixa, vilket
innebir att fler butiker kan behéva anpassa sig till
en online-nirvaro for att nd sina kunder.

Fler kunder kommer att anviinda digitala plattformar for
att gora inkop, jamfora priser och lidsa recensioner. Detta
innebir att foretag behover ha en stark online-niirvaro
och erbjuda smidiga digitala tjinster.

Hallbarhet: Konsumenter blir alltmer medvetna om
hallbarhet och miljopaverkan. De kommer att féredra
produkter som ir miljovinliga, lokalt producerade och
etiskt tillverkade. Butiker kan behtva anpassa sitt sorti-
ment och sina affirsmodeller f6r att méta dessa krav.

Upplevelsebaserad handel: For att konkurrera med
e-handeln kan fysiska butiker behéva fokusera mer
p& att erbjuda unika och engagerande kundupple-
velser. Detta kan inkludera allt frdn evenemang och
workshops till att skapa en mer personlig shopping-
upplevelse.

Bekvimlighet och snabbhet: Kunder viirdesitter
bekvimlighet och snabbhet i sina késp. Detta kan
innebira att féretag behover erbjuda snabba leverans-
alternativ, enkel returhantering och smidiga betalnings-
losningar.

Samarbete och nitverk: Lokala foretag kan dra nytta
av att samarbeta med varandra och med kommunen
for att skapa starkare handelsomréden och gemen-
samma marknadsféringsinsatser. Detta kan bidra till
att stiirka den lokala ekonomin och gora Ljungby till
en mer attraktiv plats for bdde invinare och besokare.

BID Ljungby | Affarsplan



13. Kunder - Invanare — Besdkare

13.1 Kunder

Kunderna bestar av lokalbefolkningen, invénare i
angriinsande kommuner och gister inom bestksniringen.

13.2 Invanare

En svag befolkningstillviixt viintas fram till 2033 och
samtidigt finns en utmaning i en tkad andel éldre
invinare. I den framtida samverkansorganisationen
méste detta analyseras.

13.3 Besoksndaring

Ljungby stadskiirna ér ett viktigt nav for destination
Ljungby och spelar en central roll i att viilkomna och
skapa minnesvirda upplevelser fér besokare ret runt.
Genom satsningar pd evenemang, vinterbelysning,
kulturutbud och ett starkt platsvarumiirke forstiirks
stadens attraktionskraft. Samverkan med foreningsliv,
niringsliv och offentliga aktorer skapar en levande
stadskéirna som lockar bide dagsbesokare och lingre
vistelser. Turismen bidrar dérmed till 6kad handel,
fler moten och ett rikare stadsliv.

Forutom Sverige kommer de flesta besdkarna frin
Tyskland, Danmark och Holland.
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14. Konkurrenter

Ljungby har ett mycket bra lige i sddra Sverige dér E4:an
och vig 25 korsar varandra. Avsténdet till ett antal storre
orter med gallerior/képcentra som erbjuder stort utbud av
butiker och restauranger ligger inom ca 1 timmes bilfird
frdn Ljungby, se bild 13.

14.1 Vara konkurrenter

Vixj6 Grand Samarkand
e Ligger 56 km &ster om Ljungby med 40 minuter med bil.

e Dir finns 70-tal butiker, caféer och restauranger.
Oppet sju dagar i veckan och alltid gratis parkering

Virnamo City
e Ligger 44 km norr om Ljungby, 40 minuter med bil.

® En medelstor stad likt Ljungby med bra utbud
och sm4 butiker

Halmstad Hallarna

e Ligger 72 km vister om Ljungby och 1 timmes
resa med bil.

® En galleria med mé&nga butiker, restauranger och caféer.
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Helsingborg Vila
e Ligger 120 km s6der om Ljungby och 1 timme
och 15 minuters resa med bil.

e Utbudet ir stort med dver 200 butiker.

Jonkoping Asecs
® En galleria som ér beléigen 110 km norrut lings E4
och en restid pd 1 timme och 15 minuter med bil.

e En galleria med 6ver 100 butiker och restauranger.

Ullared GeKas

e Ligger 133 km frin Ljungby och 1 timme och
45 minuters resa med bil.

e Det ir ett stort varuhus med med brett utbud.
Dir finns manga butiker, restauranger, caféer
under samma tak och i samma omrade.

14.2 Konkurrens pad hemmaplan

Ljungbystopp ér ett externt handelsomride placerat
lings E4:an, som inom utvalda delar kan ses som
konkurrent till stadskirnan.

Det finns sjdlvklart ocksd konkurrens inom Ljungby.
De storre dagligvarubutikerna har ett mycket brett

utbud som forsvarar for mindre butiker att dverleva
inom stadskédrnan.

Bild 13. Konkurrenter for Ljungby stadskarna
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15. Stad och Land — Hand i Hand

I Ljungby
kommun formar
vi framtiden
tillsammans

Kollektivtrafiknod
Gentralort
¥ Senviceorter
" % . Kommunala/Regionata strak
©  Nationeila strak
@8 Utvecklingsomride med utvecklingsstrak
00 Blastruktur
Pf Gronstruktur

Halmstad,

[
Markaryd - Malmo - Kbpenhamn

Ljungby BID-projektet har lirt oss att samverka och vi
har trinat p& att samverka genom olika kortsiktiga sam-
verkansprojekt. Projektet har fokuserat p& att bygga upp
och etablera en samverkan mellan lokala fastighetsiigare,
centrumfdrening och Ljungby kommuns representanter.
Det nya arbetssittet genom samverkan kan med férdel
dven vara en stor mdjlighet att fortsitta med inom hela
kommunen, i bdde stad och p& landsbygd, se bild 14.

Det ir en mojlighet att jobba med visionen ”I Ljungby
formar vi framtiden tillsammans”, se bild 9. Det som finns
utanfor stadskidrnan ska mérkas inne i stads-
kiarnan — och vice versa. Tillsammans kan
vi arbeta for att oka antalet besokare och
nya foretag som etablerar sig och dirmed
okar antalet kunder i allas verksamheter.

En attraktiv stadskérna ger draghjilp
4t landsbygden och tviirtom. Ett uttryck
kan vara ”Stad och Land — Hand i Hand”

dér vi tillsammans hjilps &t att dra
miénniskor till platsen.

Vérmamo - Jﬁnkq_ping - Stockholm

vesta - Vaxjo

- Almhult

Bild 14. Ljungby kommuns 6versiktsplan som visar tatort med Ljungby stadskarna samt serviceorter och utvecklingsomrade.
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16. Riskanalys och prioriteringslista

Riskanalysen i affirsplanen fokuserar pa Ljungby BID och
stadskéirnans bidrag till utvecklingen och samverkans-
processens fortlevnad. En utvecklingsprocess tar tid och
kriver engagemang, uthéllighet och tillit. Det &r svrt
nir ménga olika parter med olika intressen ska enas om
méal, budget och prioriteringar.

1. Olika mal och intressen

Risk: Samverkansparterna kan ha skilda mél, priorite-
ringar, olika tidsaxlar och intressen som kan leda till
konflikter. Privata foretag kan prioritera vinst och
tillviixt, medan offentliga och ideella organisationer
fokuserar p& samhillsnytta och hallbarhet.

Hantering: Tydlig kommunikation och inledande
dverenskommelser om gemensamma mal 4r avgdrande.
Det #r viktigt att skapa en balanserad affirsplan som
tillgodoser alla parters intressen. For att minimera
riskerna krivs uthallighet, handlingskraft och fokus
pé de gemensamma malen.

2. Resursférdelning
och finansiering

Risk: Oenighet om hur resurser och finansiering ska
fordelas kan uppsté. Det kan handla om b&de ekonomiska
bidrag och hur mycket tid och arbete varje part forviintas

bidra med.

Hantering: Transparent redovisning och regelbunden
uppfoljning kan hjilpa till att undvika missférstand.
Bredda engagemanget med fler intressegrupper for att
fordela insatserna pa fler.

BID Ljungby | Affarsplan

3. Bristande engagemang
och byrakrati

Risk: Offentliga och privata sektorers beslutsprocesser
kan vara l&ngsamma och byrikratiska, vilket kan bromsa
idéers framdrift och minska den privata sektorns engage-
mang.

Hantering: Kanalisering genom den nya beslutade
“samverkansorganisationen”, 6kar flexibiliteten och
mdjligheten till snabba beslut, samtidigt som man
respekterar varje parts interna processer. Se avsnitt 9,
Framtida strategi och samverkansorganisation.

4. Brist pa kommunikation

Risk: Brister i kommunikationen ér en stor risk i alla
samverkansprocesser och kan leda till kiinsla av utanfor-
skap, missférstdnd och minskad effektivitet.

Hantering: Att upprepa budskapet kontinuerligt och
p&minna om varfor vi vill utveckla stadskérnan.

Den nya samverkansorganisationen fir en samordnande
roll i kommunikationen mellan parterna. Och med hjilp
av dem hoppas vi att kommunikationen ska underlittas,
tack vare deras erfarenhet av tvirsektionellt samarbete
genom Ljungby BID. Det behover ldggas mycket tid p4 att
kommunicera, informera och kontinuerligt fortsitta for-
ankrings- och implementeringsarbetet.

Riskhantering med &tgéirdsplan ska utvecklas och konti-
nuerligt foljas upp i den nya samverkansorganisationen.
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17. Handlingsplan och dess struktur

Handlingsplanen, som ir en bilaga till affirsplanen,
baseras pa identifierade &tgirdspunkter fran de olika
fokusgrupperna. Respektive arbets-/fokusgrupp i den
framtida samverkansorganisationen ansvarar for att varje
ar uppdatera och revidera sina delar av Handlingsplanen,

Arbetsgang Handlingsplan/Verksamhetsplan - www.ljungby.se/centrumutveckling

com o ) )

Syfte
Workshop om
idéer 1 Fokus-
grupperna

Mal

Forslag atgarder
kommande

2-3 aren

Syfte
Workshop
ALLA
Fokusgrupper
tillsammans

Mal

* Prioritering
av atgarder

» Skapa under-

grupper
* Utse grupp-
ledare

Syfte
Pitchning for
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Mal

* Beslut och
prioritering
av atgarder

* Fordela
resurser

Syfte
Revidering
Handlingsplan

Mal

» Stamma av
vad som blivit/
€] blivit genom-
fort

* Ev. omférdela
resurser

dvs markera genomférda och p&gdende atgirder utifrin
sitt omrade samt lgga till nya punkter i listan med
prioritering och tillhérande kostnader. Beslut tas av
“samverkansorganisationen”, se avsnitt 9 Framtida
strategi och samwverkansorganisation och bild 8.

Syfte
Revidering
Handlingsplan

Mal

e Stamma av
vad som blivit/
€] blivit genom-
fort

* Ev. omférdela
resurser
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18. SLUTORD

Efter arbetet med centrumutveckling enligt den
beprovade BID-processen har vi tagit samverkan
till ndsta niva, dar vi drar nytta av det engagemang
och den kraft som finns i staden.

Mixen av olika aktoérer har varit en styrka i
samarbetet och dkat férstaelsen f6r varandra.
Det finns en tydlig vilja fran stadens olika aktorer
att vara med och driva utvecklingen framat.

En attraktiv stadskarna ar mycket viktigt fér
bade stad och landsbygd. En stadskarna ar likt
navet i ett hjul, dar stad och land behéver ga
hand i hand.

Tillsammans skapar vi en annu mer levande,
attraktiv och inkluderande stadskarna, som
bidrar till att locka manniskor till Ljungby av
manga olika skal.

Vi formar framtiden tillsammans i Ljungby
— en plats att beratta om.

Valkommen att vara en del av utvecklingen!
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