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1. Inledning 

A ffärsplan för Ljungby stadskärna är fram­
arbetad i en gemensam och bred utveck­
lingsprocess under 2023–2025. Arbetet  

har skett enligt Svenska Stadskärnors beprövade 
BID-modell (Business Improvement District). 
Affärsplanen ska hjälpa oss i utvecklingen av 
Ljungbys stadskärna. Den utgör samtidigt ett  
viktigt verktyg i arbetet med att stärka hela  
kommunen och nå våra övergripande målbilder 
och driva mot en gemensam vision.

Innehållet i affärsplanen är framtaget i samarbete 
med kommunala förvaltningar, fastighetsägare, 
centrumförening, näringslivet, ideella föreningar 
och andra intressegrupper. Syftet är att formera en 
fungerande och strukturerad samverkan för fram­
tiden. Med en gemensam affärsplan för stadskärnan 
vill vi stärka hela Ljungby kommuns attraktivitet, 
med fokus på en levande, attraktiv och inklude­
rande stadskärna för invånare och besökare året 
runt. Stadskärnan i Ljungby är mycket viktigt för 
både stad och landsbygd.  

Affärsplanen är godkänd av styrgruppen för  
projektet Ljungby BID och väl förankrad i  
politiken. Den är också godkänd av bransch­
organisationen Svenska stadskärnor.

BID står för Business 
Improvement District 
– ett verktyg för att 
forma framtiden  
tillsammans och att 
skapa en plats att 
berätta om.

3BID Ljungby | Affärsplan



2. Historik - Bakgrund - Syfte

L jungby är en stad i södra Sverige med en historia 
som sträcker sig tillbaka till jägarstenåldern. 
Genom årtusenden har ån Lagan spelat en viktig 

roll för områdets utveckling, vilket ledde till befolknings­
tillväxt under både stenåldern och järnåldern. Viktiga 
historiska personer som Väfus, Astrad och Götrad 
omnämns i runstenar från vikingatiden. Väfus är första 
kända namnet på en Ljungbybo och en staty av Astrad 
och Götrad är rest i Ljungbys stadskärna, gjord av konst­
nären John Lundqvist. Under medeltiden var området 
utsatt för gränskrig, men också en viktig plats för resande 
med gästgiverier längs färdvägarna. Ljungby fick köpings­
brev 1828, och med invigningen av två järnvägslinjer i  
slutet av 1800-talet utvecklades Ljungby till en modern 
stad med industrialisering och elektrifiering i början av 
1900-talet. Ljungby fick stadsrättigheter 1936. Redan på 
den tiden var de små orterna i närområdet viktiga för  
staden. År 2026 firar Ljungby stad 90 år. Staden har  
drabbats av flera bränder som påverkat dess utseende,  
särskilt under 1950-talet.

Ljungby centrum har också genom åren förnyats på olika 
sätt i takt med tidens trender samt förnyelsebehov och  
på senare tid växte det fram ett behov av att fokusera på  
centrumutveckling genom samverkan.

Våren 2021 beslutade Ljungby kommun, Ljungby centrum­
förening och Fastighetsägarna i centrum att genom sam­
verkan anställa en Centrumstrateg. Centrumstrategen 
startade arbetet hösten 2021 och det övergripande upp­
draget var att göra Ljungby centrum mer attraktivt. 
Redan i början av centrumstrategens arbete intierades  
ett större samverkansprojekt i samspel med flera olika 
intressenter som ledde till att vinterbelysning installera­
des. Projektet blev mycket lyckat med ett tydligt attrakti­
vare och tryggare Ljungby centrum. Investering var totalt 
cirka 2 Mkr där kommunen betalade cirka hälften av 
summan till offentliga ytor och fastighetsägarna betalade 
den andra halvan av summan för midjebelysning på fast­
igheterna. Detta är ett mycket bra exempel på samverkan.

Efterhand växte det fram en viljeinriktning att starta  
upp ett BID-projekt. Det beslutades att göra en ansökan 
om finansiering hos Leader Linné Småland. Ansökan 
beviljades och BID-projektet startades med Leader Linné 
Småland som huvudfinansiär tillsammans med Ljungby 
kommun som delfinansiär.

Syftet med projektet Ljungby BID är att genom stärkt  
samarbete och samverkan långsiktigt ta vara på de olika 
aktörernas intressen och engagemang (privata, ideella och 
offentliga) och tillsammans utveckla Ljungby centrum. 

Målet är att aktörerna tillsammans skapar en gemensam 
vision, målbild och organisering för centrumutvecklingen 
i Ljungby, vilket i sin tur förhoppningsvis kommer att leda 
fram till ökad attraktivitet och en starkare tillväxt, med 
shopping, aktiviteter, upplevelser, liv och rörelse i Ljungby 
centrum.

En gemensam affärsplan med tydliga mål har tagits fram 
för att stärka Ljungby stadskärna. Det är denna affärsplan 
du nu läser.

Genom samverkan mellan fastighetsägare, kommun, 
näringsliv och ideell sektor ska vi tillsammans skapa en 
långsiktig, hållbar utveckling för Ljungby stadskärna och 
föra stadens aktörer närmare varandra. Detta arbete stärker 
även hela tätorten samt orterna och landsbygden runt 
omkring i kommunen, då alla delar av kommunen gynnas 
av en stark och attraktiv centralort.

Arbetssättet i BID-modellen går även att framöver appli­
cera på andra platser, torg och stråk, i syfte att utveckla 
hela kommunen - både stad och landsbygd.

Syftet med Ljungby BID är:
• �att öka graden av samverkan och utveckla dia­

logen och samverkan mellan Ljungby kommun, 
näringslivet, föreningslivet, fastighetsägare och 
invånare.

• �att genom samverkan skapa en mer attraktiv  
och levande stadskärna för invånare och  
besökare, bra förutsättningar för de företag som 
finns inom handel, service och tjänster, men 
även att locka nya etableringar till Ljungby 
stadskärna.

• att skapa en trivsam miljö att verka och bo i.
• �att stadskärnan är en tillgänglig plats där alla 

människor som rör sig ute känner sig trygga 
under alla tider på dygnet och under hela året 
och kan mötas för aktiviteter, lek och evene­
mang eller för att bara vara.

• �att stadskärnan är kommuninvånarnas gemen­
samma vardagsrum.

• �att öka attraktiviteten för hela Ljungby som 
destination och öka stoltheten bland invånarna.

• �att Ljungby stadskärna ska upplevas som en  
tillgång.
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Metoden som använts för framtagande av affärsplanen 
har varit BID-modellen, där BID står för det engelska 
begreppet Business Improvement District. BID-modellen 
är en organiserad samverkansmodell som branschorgani­
sationen Svenska Stadskärnor har anpassat till svenska 
förhållanden. BID-processen har valts för att den är en 
vedertagen arbetsmetod och verifierats med mycket bra 
resultat för andra städer. Projektet har varit uppdelat  
i olika delmål och pågått under 18 månader.

BID-modellens fokusområden har varit:
•	�Platsvarumärke – identitet, profil, positionering  

och image

•	Utbud – aktiviteter och upplevelser, handel och service

•	Platsen – funktion, utseende och utformning

•	�Tillgänglighet – transporter, framkomlighet och  
öppettider

•	�Tryggt och säkert/rent och snyggt – underhåll,  
belysning och samverkan

Ljungby BID projektorganisation har varit indelat i  
fokusområden, fastighetsägarna, en referensgrupp med  
politiker samt en styrgrupp bestående av uppdrags- 
givarna Ljungby kommun, fastighetsägarna i stadskärnan 
och Ljungby centrumförening, se bild 1.

Dialog med invånare har varit en viktig del i BID-arbetet. 

Fastighetsägarna har en grupp som representerar 90 %  
av fastighetsägarna inom BID-området. En starkt lokalt 
förankrad grupp där merparten sitter på beslutanderätt 
om finansiella insatser. De har haft flertalet möten och 
stadsvandringar samt är nu engagerade i flera av de 
projektgrupper som utvecklats.

3. BID-modellen och dess organisation

Fokus-
grupp

Platsen

Styrgrupp
Ljungby centrumförening, Ljungby kommun, Fastighetsägare stadskärnan

Fastighetsägare

Ljungby 
centrumförening

Ljungby 
kommun

Fastighetsägare 
Ljungby 

stadskärna

Politiken
Referensgrupp

Centrumstrateg
BID Manager

Fokus-
grupp

Platsvarumärke

Fokus-
grupp

Utbud

Fokus-
grupp

Tillgänglighet

Fokus-
grupp

Trygg & Säkert
Rent & Snyggt

Bild 1. Projektorganisation för Ljungby BID
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Bild 3.
BID-områdets så kallade satelliter/noder; 

•	 Ljungbystopp
•	 Minivärlden/Teater16/Lydéns Gin
•	 Gamla Torg/Campus/Sagomuseet
•	 Ljungbergmuseet 
•	 Biblioteket
•	 Ljungby Arena/Kvarteret Fritiden

Bild 2. Ljungby BID-område. 

4. Geografiska BID-området

Ljungby BID har varit ett centrumutvecklings-BID för 
stadskärnan och kartan nedan visar det avgränsade  
BID-området. Området har definierats med Cityindex 
som utgångspunkt och beslutats av styrgruppen, se bild 2. 
Det har också identifierats viktiga satelliter/noder kopp­
lade till stadskärnan, se bild 3.

Cityindex är en rikstäckande kartläggning av alla 
Sveriges 104 stadskärnor som mäter utvecklingen för 
detaljhandeln, restaurangnäringen, hotellbranschen  
och kommersiell service. Cityindex tas årligen fram av 
Fastighetsägarna och HUI Research AB. Syftet är att  
ge fastighetsägare, kommuner och organisationer ett 
kvalitativt beslutsunderlag som ska ligga till grund för 
stadsutveckling, dialoger och innovation.

Cityindex har använts som ett av flera underlag i arbetet 
med Ljungby BID. Områden som mäts i Cityindex stäm­
mer geografiskt väl överens med BID-området. Ett utökat 
område samt ”Ljungbystopp” i Cityindex täcker också in 
satelliter/noder.  
Se bild 4 (BID område i brunt, utökat i blått) och bild 5 
(Ljungbystopp).

Säkerställande av kopplingar och stråk mellan stads­
kärnan och satelliter/noder är mycket viktigt för att öka 
attraktiviteten för Ljungby som helhet.

Bild 4. Cityindex geografiskt – utökat område

Bild 5. Cityindex geografiskt – Ljungbystopp
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5. �Aktörer i  
Ljungby stadskärna

Inom BID-området finns många olika aktörer. Stads­
kärnan samlar boende, besökare, tjänsteföretag, offentliga 
verksamheter, handel, hotell, kaféer, restauranger och 
kommersiell service. Alla har ett intresse av en väl  
fungerande och attraktiv stadskärna. Nyckelaktörer  
i BID-processen är Ljungby kommun, Fastighetsägare  
i stadskärnan och Ljungby centrumförening. Andra  
aktörer är enskilda näringsidkare inom handel, hotell,  
restaurang och kommersiell service som välfärd, skönhet, 
kroppsvård, läkarvård, gym och föreningar, ungdomar, 
polisen samt kommunala intressenter genom politiker  
och tjänstepersoner.

För att säkerställa ett brett engagemang har inbjudningar 
till Ljungby BID-möten skickats ut till en omfattande 
krets av stadens aktörer. Alla som visat intresse har upp­
muntrats att delta och bidra till projektet. Ungdomars 
input är viktig vid utformningen av framtidens stadskärna 
och här har dialogen skett genom forum som Ungdomsråd 
samt i kontakt med gymnasieskolan. Det har också 
genomförts enkäter för ungdomar. 

Det finns många intressenter som har ett stort engage­
mang för Ljungby stadskärna. Alla har ett intresse  
av en väl fungerande och attraktiv stadskärna. BID-
projektet har engagerat över 100 personer som repre­
senterar fastighetsägare, föreningar, näringsidkare  
samt kommunala intressenter genom politiker och 
tjänstepersoner.

1 075 personer svarade på medborgarenkäten om stads­
kärnan i samband med Nulägesanalysen, se avsnitt 4.1  
på sidan 25 i rapporten för Nulägesanalysen. Den stora 
uppslutningen visar på ett starkt gemensamt engage­
mang från stadskärnans olika aktörer och intressenter 
och är en bra grund för framtida samverkan.

Inom det geografiskt utökade området finns ett brett 
utbud med över 100 verksamheter enligt cityindex för 
år 2023, se bild 6. 

Ljungbystopp har många stora verksamheter, se bild 7.

Total omsättning i Ljungby tätort enligt cityindex  
är 1,8 Mdkr.

Bild 6. Cityindex för år 2023, 
Utökat område – omsättning samt 
antal verksamheter och anställda.

Omsättning 
(Mkr)

Antal 
verksam-

heter

Antal 
anställda

Dagligvaruhandel 819 9 183

Beklädnadshandel 67 8 37

Hem- och fritidshandel 202 21 79

Kommersiell service 26 32 18

Hotell och restaurang 108 23 99

Kulturella och kreativa näringar 11 42

Total 1221 104 458

Bild 7. Cityindex för år 2023,
Ljungbystopp – omsättning  
och antal verksamheter.

Omsättning 
(Mkr)

Antal 
verksam-

heter

Detaljhandel 488 10

Kommersiell service och restaurang 59 7

Total 547 17
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6. Platsvarumärket Ljungby

En tid innan projektet Ljungby BID påbörjades var  
arbetet med att ta fram ett kommunövergripande plats­
varumärke redan igång. Platsvarumärket är politiskt 
beslutat och omfamnar hela kommunen, – staden så  
väl som landsbygden – och alla aktörer och medborgare  
välkomnas att använda Ljungby-logotypen. Målet för 
arbetet med varumärket inom BID är att bidra till en  
mer positiv bild av Ljungbys stadskärna. En attraktiv 
stadskärna ger draghjälp för hela kommunen.

Ljungby – en plats att berätta om
Syftet med Ljungbys platsvarumärke Ljungby – en plats  
att berätta om, är att stärka den geografiska platsen 
Ljungby kommun. Att marknadsföra Ljungby som plats 
för att generera fler invånare, besökare och investeringar. 

Rekommendationen framåt är att använda det kommun­
övergripande platsvarumärket tillsammans med budskap 
som utgår från stadskärnans identitet, i syfte att stärka 
den. Stadskärnan är en betydelsefull mötesplats i kom­
munen. Det är viktigt att fortsatt arbete med centrum­

utveckling också bidrar till att stärka och profilera 
Ljungby som plats.

Stadskärnans identitet och styrkor
I medborgarenkäten inför nulägesanalysen ställdes frågor 
om stadskärnans unika egenskaper och associationer. 
Resultatet visade styrkor att bygga vidare på och även 
svagheter och en hel del negativa åsikter. Det finns behov 
av insatser för att förflytta stadskärnan från ”grått och 
trist” till ”grönt och levande”, vilket kan innebära både 
fysiska åtgärder, användning av platsen och hur man  
pratar om den.

Det här associeras stadskärnan med
Ljungby erbjuder ett rikt kulturutbud och flera evene­
mang, såsom den årliga folkfesten Ljungbydagarna och 
Musik- och berättarfestivalen. Staden är också känd  
för sina vackra rabatter och planteringar, en välbesökt 
lekpark i Järnvägsparken och de vackra körsbärsträden 
som blommar på våren. Lilla Torg är en central plats  
där vägar möts och människor samlas.

Shopping och matupplevelser i Ljungby inkluderar  
unika butiker och museer, samt populära ställen för  
mat och dryck. Trevliga butiks- och restauranginne­
havare bidrar till en positiv upplevelse.

Belysningen på fasader och träd skapar en mysig atmosfär 
under den mörka årstiden. Stadskärnan upplevs som grå, 
tom och lite tråkig. Men också familjär och trygg med  
det mesta nära. Allt är inom gångavstånd, vilket gör det 
enkelt att ta sig runt, och det finns gott om parkerings­
möjligheter för besökare.
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7. Vision

Genom samverkan mellan fastighetsägare, kommun, 
näringsliv och ideell sektor ska vi tillsammans skapa en 
långsiktig, hållbar utveckling för Ljungby stadskärna  
och föra stadens aktörer närmare varandra. Detta arbete  
stärker även hela tätorten samt orterna och landsbygden 
runt omkring i kommunen, då alla delar av kommunen 
gynnas av en stark och attraktiv centralort. 

Arbetssättet i BID-modellen går även att framöver  
applicera på andra orter, platser, torg och stråk, i syfte  
att utveckla hela kommunen.

Ljungby kommuns gemensamma vision är:

I Ljungby kommun formar 
vi framtiden tillsammans 
mot 35 000 invånare.

Tillsammans skapar vi en 
mer levande, attraktiv och 
inkluderande stadskärna 
för invånare, besökare  
och investerare.

Bästa 
kommun att 

växa i... 

Livs-
långt lärande 

för alla...

Vi 
skapar ett 
rikt liv...

...tillsammans!

Ljungby  
kommuns 

tre
visions- 

mål
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8.1 �Stadskärnan ska vara en favoritplats  
för invånare och besökare året runt
Uppföljning: Medborgarenkäter*, besöksundersökningar 
och intervjuer

8.2 �Stärka och fördjupa stadskärnans identitet
Uppföljning: Medborgarenkäter*, besöksundersökningar 
och intervjuer

8.3 �Skapa en långsiktig, strukturerad  
och tydlig samverkansorganisation där 
aktörerna arbetar för gemensam vision  
och långsiktiga mål, för att driva stads
utveckling
Uppföljning: Årsberättelser o.dyl. från samverkans­
organisationen som visar genomförda aktiviteter  
och hur väl samverkan fungerar.

8.4 �Förstärka och skapa nya mötesplatser  
i stadskärnan samt arbeta för samman
hängande stråk.

Uppföljning: Före-efter med inventeringar och 
foton för att mäta flöden och hur befolkad en  
plats är. Besöksstatistik från verksamheter.

8.5 �Utveckla och förstärka befintliga 
besöksmål.

Uppföljning: Kundnöjdhetsundersökningar,  
flödesmätning/besökstäthet.

8.6 Förbättra och försköna stadsmiljön
Uppföljning: Medborgarenkäter*, före-efter bilder.

8.7 �Öka den sociala hållbarheten  
– öka delaktighet, inkludering, trygghet  
och tillgänglighet.
Uppföljning: Återkommande tillgänglighetsvandringar, 
trygghetsvandringar och normvandringar samt med­
borgarenkäter.

8. �Affärsplanens  
gemensamma  
målbilder
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8.8 �Öka den ekonomiska hållbarheten – ökad 
lönsamhet hos företagen, ökad försäljning 
hos butikerna, bättre kunderunderlag till 
fastighetsägarna med färre lediga lokaler, 
bättre möjlighet till rekrytering och 
behållande av personal, ökat antal boende, 
ökad dag- och nattbefolkning.
Uppföljning: Försäljningsindex, cityindex, försälj­
ningsomsättning, uthyrningsstatistik, antalet  
butiker, restauranger, kaféer, kommersiell service, 
etableringar. Intervjuer med företag i stadskärnan.

8.9 �Öka antalet aktörer som genomför 
aktiviteter och evenemang i stadskärnan.
Uppföljning: Upprätta årshjul och jämföra  
mellan åren

8.10 �Fastighetsägarna – vill skapa en levande 
och trygg stadskärna med ett brett utbud. 
De vill arbeta strategiskt med detta för att 
hålla vakansgraden nere och hitta 
långsiktiga och lönsamma verksamheter 
som kan hyra stadskärnans lokaler.
Uppföljning: Vakansgrad, enkäter fastighetsägare, 
försäljningsomsättning, antal verksamheter.

8.11� �Kommunikationer för resande till och 
från Ljungby ska upplevas bra, enkelt  
och som en tillgång. Tillsammans med 
andra funktioner och intressenter ska  
vi arbeta för bättre kommunikationer  
med bussförbindelser, inom staden, inom 
kommunen, regionalt och långfärd.
Uppföljning: Antal bussförbindelser, antal  
ankommande/avgångar, antal resande,  
medborgarenkäter* 8.12 �Öka marknadsföring och kommunikation 

samt tydlig profilering 
Uppföljning: Sociala medier – antal interaktioner,  
antal följare, räckvidd, enkäter.

* �Medborgarenkäter är ett sätt att involvera medborgarna och de ska vara återkommande med samma frågor och syftet 
är att kunna jämföra utvecklingen över tiden.
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9.  Framtida strategi och samverkansorganisation

Ägardirektivet ska innehålla::
• � Ansvar för affärsplan
 • Arbeta med utveckling av stadskärnan
 • Driva samverkan
 • Driva och samordna evenemang
 • �Arbeta för nya verksamheter enligt etablerings- 

strategi
•  �Arbeta med kommersiell marknadsföring  

och kommunikation

I uppstarten av samverkansorganisationen kommer Ljungby 
kommun, Fastighetsägare i stadskärnan och Ljungby  
centrumförening vara huvudaktörer. Under organisationens 
uppstart kommer arbets- och ansvarsfördelning samt 
finansiering att tydliggöras. Finansieringen under uppstart 
är överenskommen med 1/3 per aktör för helår 2025.

Medfinansiering 
Långsiktigt ska arbetet i den nya organisationen finansieras 
på olika sätt genom delfinansiering från medlemmar, 
intressegrupper, projektfinansiering och annan extern 
finansiering t.ex. bidrag och specifika projekt. I den fort­
satta samverkan efter år 2025 kommer det tecknas lång­
siktiga samarbetsavtal mellan respektive parter för att 
säkerställa ett långsiktigt, hållbart samarbete. Gällande 
finansiering till utvecklingsåtgärderna i handlingsplanen, 
se avsnitt 17 sker detta via separata projektbudgetar.

Till grund för vårt gemensamma arbete ligger vår vision 
som beskrivs i avsnitt 7 där de övergripande delarna är:

• �Tillsammans skapar vi en mer levande, attraktiv  
och inkluderande stadskärna för invånare, besökare 
och investerare.

• �I Ljungby kommun formar vi framtiden tillsammans 
mot 35 000 invånare.

I Ljungby BID har redan många projekt genomförts inom 
de olika fokusområdena och många projekt har identfierats 
som möjligheter framöver, se handlingsplan avsnitt 17.

Strategin är att fortsätta arbeta enligt BID-modellen  
och det arbetssätt vi nu lärt oss, se Ljungby BID  
projektorganisation och beskrivning i avsnitt 3.

Samverkansorganisationen har en viktig roll i att leda 
samverkan framåt samt fortsätta engagera flera parter  
och hela tiden välkomna nya aktörer i processen. Det är 
viktigt för alla att ha fokus på visionen och de gemen­
samma målen för att skapa framgång.

Styrgruppen för Ljungby BID har beslutat att formellt 
bilda en samverkansorganisation genom en ekonomisk 
förening, se bild 8. Organisationen ska vara etablerad 
under 2025 med tydliga mål och ägardirektiv.

Bild 8. Framtida samverkansorganisation med ansvar för utveckling av Ljungby stadskärna.
Heldragna linjer till Ljungby kommun, Fastighetsägarna i Ljungby stadskärna och Ljungby centrumförening som tillsammans ansvarar för uppstarten.
Streckade linjer till potentiella framtida intressenter och aktörer.

Fastighetsägare

”Namn”

Ekonomisk förening

• Affärsplan

• Utveckling av stadskärnan

• Samverkan

• Evenemang

• Etableringsstrategi

• Marknadsföring

• Kommunikation

Ljungby kommun

Politik

Företag

Besöksnäring

Medborgare

Föreningsliv

Region Kronoberg

Centrumförening

Ljungby Business Arena

Företagarna Ljungby

Noder i BID-kartan

Campus Ljungby

Trossamfund

Landsbygd – orter och aktörer
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Bild 9. Stadskärnan är som  
navet i ett hjul. 

Bildidé av Anders Billow

I början av projektet identifierades och kartlades 
Ljungby stadskärnas lokala fastighetsägare. Ett fastig­
hetsägarnätverk bildades som nu är etablerat och  
arbetet fortgår i strukturerad form. 

Fastighetsägarna har visat stort engagemang under 
hela Ljungby BID-projektet och fortsatt samverkan  
är mycket viktigt. Det har redan genomförts ett stort 
belysningsprojekt där fastighetsägarna tillsammans 
med kommunen tagit fram en året-runt-belysning som 
lyft stadskärnan både estetiskt, men även ur ett trygg­
hetsperspektiv. Ett projekt som fortlöper med nya 
installationer och samarbeten mellan fastighetsägare.

Fastighetsägarna har genom platsvandringar på ett 
fantastiskt sätt tagit fram en handlingsplan på nöd­
vändiga förbättringar och från det prioriterat åtgärder.

Ett musikprojekt har påbörjats, ihop med utbuds­
gruppen, där bakgrundsmusik kan spelas utmed 
huvudstråken.

Samtidigt har ett arbete startat ihop med tillgäng­
lighetsgruppen för att förbättra fastigheterna och  
butikerna i stadskärnan.

Det stora arbetet framåt är att utveckla en etablerings­
strategi för att hålla vakansgraden nere och arbeta 
strategiskt för att hitta nya aktörer som kan etablera sig 
i stadskärnan. Även pop-up butiker är en stor möjlighet 
att vidareutveckla.

Ljungby stadskärna affärsplan ska årligen uppdateras och 
revideras. Affärsplan och handlingsplan med tillhörande 
budget blir styrande för samverkansorganisationen.  
Vid framtida uppdatering av affärsplanen är det viktigt 
att bygga in Ljungby kommuns fokusområden. Fokus­
området vatten och utnyttjande av alla möjligheter med 
ån Lagan som rinner genom Ljungby tätort är strategiskt 
viktigt.

Attraherande av fler bidragande medlemmar i arbetet  
är av största vikt liksom om organisationen i framtiden 
ska ingå i någon form av paraplyorganisation med mer 
heltäckande fokus för utveckling av stadskärnan och  
tätorten.

Arbetssättet i Ljungby BID har verkligen visat styrkan 
med samverkan och arbetssättet kan användas i fort­
sättningen för vidareutveckling av ”Cityindex utökat 

område”, identifierade noder/satelliter  
och landsbygd där serviceorter 

och utvecklingsområden kan 
vara första steget. Staden  

är som ett nav i ett hjul,  
se bild 9.

Vårt nya målmedvetna 
och resultatinriktade 
arbetssätt kommer att 
fortsätta framöver.

 

9.1 Fastighetsägare

Lagan

Ryssby

AgunnarydLidhult

Bolmens 
Östra Strand

Hamneda

Ljungby 

stadskärn
a
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Inledningsvis under BID-processen togs en nulägesanalys 
fram, se bild 10. Den utgjorde en kartläggning  
av befintliga planer och styrdokument samt resultat  
av genomförda workshops, enkätundersökningar och  
SWOT-analys, se sidan 15. Även insikter från tidigare  
studier, analyser och rapporter har inkluderats för att 
skapa en tydlig helhetsbild.

I framtagningen av Nulägesanalysen märktes redan  
i uppstarten, ett stor engagemang från stadens aktörer. 
Vid de första stadsvandringarna deltog totalt över  
100 personer från näringsliv, kommun, fastighetsägare 
och föreningar. Det stora engagemang har fortsatt genom 
hela projektet fram till en färdig affärsplan. 

I arbetet med Nulägesanalysen genomfördes en 
medborgarenkät med ett mycket stort engagemang  
och 1 075 svarande. Resultatet finns summerat till höger:

Bild 10. Nulägesanalys, 
se www.ljungby.se/
centrumutveckling

10.  Nulägesanalysen

Summerat 
resultat av 
medborgarenkät:
•	Negativa åsikter: Många beskriver centrum som  

grått, tråkigt, livlöst och med många tomma lokaler. 
Det finns kritik mot nybyggnationer som anses ha  
förstört stadens charm.

•	Postiva aspekter: Några uppskattar de unika butikerna 
med bra service, gratis parkering och närheten till allt. 
Det finns också positiva kommentarer som blomster­
arrangemang och vissa byggnader som Tellushuset.

•	Förbättringsförslag: Fler grönområden, bättre under­
håll av fastigheter och mer liv och rörelse i centrum 
efterfrågas. Många vill se fler evenemang och aktiviteter.

•	Unika inslag: Några nämner specifika planer och  
byggnader som unika för Ljungby, såsom Tellushuset 
och olika statyer.
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Hot

Styrkor

●  Lokalt 
engagemang

●  Samarbete och samverkan

● Alla fastighetsägare i stadskärnan  
är delaktiga

● Gruppen har tillsammans starkt mandat

● Styrgruppen har startat BID-processen  
med bra genomslag och bred förankring

● Bredden i samverkansorganisationen

● Olika synsätt, men samsyn

● Alla bor/verkar i Ljungby

●  Känner varandra

M
öjligheter

● Idérikedom

● Nya personer med nya idéer

● Lättare att skapa engagemang  
vid ett positivare världsläge

● Utökad konstellation med fler deltagare 
från fler grupper, t.ex. föreningar och  

näringslivsorganisationer

● Driva och utveckla ett bredare samarbete

●  Samverkan möjliggör genomförande  
av tidigare identifierade initiativ  

i planer och utredningar

Sv

agheter
 

●  Olika  
tidsaxlar

●  Parternas ekonomi/
prioriteringar

●  Budget – finansiella 
medel

 

• Tid  
och resurser

• Vidmakthålla  
engagemang

• Någon konstellation 
eller part vill inte  

fortsätta

SWOT-
analys
En SWOT-analys är ett verktyg för 
att identifiera styrkor, svagheter, 
möjligheter och vid en  strategisk 
översyn.

Strengths

Weaknesses

Opportunities

Threats

S W O T

SWOT:en är genomförd av styr­
gruppen för projektet ”Ljungby BID” 
baserad på samverkan och indenti­
fierade punkter är utan prioriterings­
ordning.
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11.� �Fokusområden 
och fokusgrupper

11.1  �Platsvarumärke

”Gruppen arbetar med mentala betongsuggor och 
att  göra en förflyttning i människors medvetande”. 
Till skillnad från övriga fokusgrupper är detta ett mer 
abstrakt uppdrag, som spänner över de områden som alla 
grupper arbetar med. De bidrar alla på ett eller annat sätt 
till hur platsen upplevs. Att förändra en bild av en plats 
tar tid och är ett långsiktigt uppdrag. Arbetet har kommit 
en bit på väg och har kommit fram till ett antal rekom­
mendationer för det fortsatta arbetet med platsens varu­
märke. 

Visionen är att kommunen ska ha en stadskärna som 
invånare känner stolthet över, och som väcker nyfikenhet 
hos besökare. 

Gruppen har arbetat med att: 
• �Använda begreppet stadskärna. Ljungby har sedan  

1936 stadsrättigheter och det är vi stolta över. Ljungby 
stadskärna är mer specifikt och väcker andra känslor  
än Ljungby centrum. 

• �Lyfta fram ambassadörskap som en framgångsfaktor för 
platsens varumärke. Ett enkelt sätt är att kommentera 
och dela varandras inlägg i sociala medier.

• �Identifiera vad som upplevs unikt och positivt med 
stadskärnan idag, vilket framkom i medborgarenkäten  
i Nulägesanalysen. Det är en del att bygga vidare kärn­
värden, profilbärare och varumärkeslöfte på. 

• �Koppla ihop stadskärnan med platsvarumärket för 
Ljungby i stort. Ljungby stadskärna är en självklar  
del, ett nav för platsen Ljungby kommun.  
Ett exempel på att synliggöra det är att montera 
Ljungby-loggan på ett antal belysningspollare längs 
Stora Torget. 

• �Ta fram mallar för skyltning av skyltfönster i lediga 
lokaler. Vepor finns uppsatta i en lokal och alla fastig­
hetsägare får tillgång till samma mall med Ljungby-

Ledare för respektive fokus
grupp har sammanställt 
vad man arbetat med under 
Ljungby BID-projektet och 
framtidsspaning med tänkbara 
aktiviteter, se kommande 
delavsnitt.
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loggan, vilket förenklar för dem och ger ett mer levande 
och enhetligt intryck.

• �Kartlägga och föreslå ett arbete med skyltar (som blivit 
ett eget projekt). Det gäller gatunamnsskyltar och väg­
visande skyltar som bör vara enhetliga inom BID-
området. Skyltningen bör även vara effektiv, tillgänglig 
och estetiskt tilltalande. I dagsläget är många skyltar  
i dåligt skick och behov av skyltning från busstationen 
har identifierats. 

Rekommendationer framåt 
• �Det goda värdskapet är värdefullt och något som finns  

i platsens historia med Ljungby gästgiveri som placera­
des där vägarna korsades, vilket ledde till att den lilla 
byn fick en ständig ström av besökare. 

• �Ljungby är känt för sin klurighet och entreprenörsanda. 
En rekommendation framåt är att synliggöra hela  
kommunens historia i stadskärnan och lyfta fram den 
entreprenörsanda som finns. Genom att på plats berätta 
om olika byggnader, butiker och konstverk kan man 
bygga en tydligare känsla för platsen.

• �Åtgärder och aktiviteter inom övriga fokusområden  
ska lyftas fram och berättas om. Alla aktiviteter och 
evenemang inom området ska finnas i evenemangs­
kalendern på kommunens webbplats, där alla aktörer  
får lägga in evenemang. Att gilla och dela är en själv­
klarhet för alla aktörer.

• �Utveckla ambassadörskapet vidare. Alla bör fortsatt 
arbeta för att lyfta varandra och tala väl om de olika 
aktörerna som bedriver verksamhet här, samt om  
förbättringsarbetet som genomförs. Ett enkelt sätt är  
att kommentera och dela varandras inlägg och att 
rekommendera varandra i sociala medier och övrig 
kommunikation. Framåt behövs en gemensam strategi 
och uppföljning.

• �I stadskärnan finns en rad profilbärare, exempelvis 
Tellushuset och Terrazahuset, där vi rekommenderar  
att fortsätta att arbeta för fler starka profilbärare.

• �Arbeta vidare med ett varumärkeslöfte.  
Ett förslag finns som bygger på att besökare upplever 
”En bra dag på stan”. 

• �Arbeta vidare med att formulera kärnvärden.  
Några exempel är; vänligt, tryggt och klurigt.

Fler idéer
• �Kvarteren – vad är speciellt med dem – kan man  

göra det på något roligt sätt som uppmuntrar till  
att upptäcka kvarteren i stadskärnan? Skulle kunna  
bygga på ett antal olika platser i stadskärnan som  
man profilerar. Stadskärnan som en berättelse upp- 
delad i flera kvarter/delar.

• �Portaler in till stadskärnan är en annan idé som  
bygger på en känsla att man ”går in i” något. Det  
skulle kunna göras på några huvudsakliga vägar  
in mot stadskärnan.

Kommunen ska ha 
en stadskärna som  
invånare känner  
stolthet över och som 
väcker nyfikenhet  
hos besökare. 

1 2 3 4 5

Din 
dröm 
här?

härlig vardag 
att berätta om

På Instagramkontot @levailjungby turas vi om 
att dela med oss av livet i Ljungby. Det är ett 
 stafettkonto så varje vecka får du följa nya härliga 
människor!  

Vill du ha kontot en vecka och visa din vardag?  
Eller tipsa om någon som du skulle vilja följa?  
Mejla till platsvarumarke@ljungby.se

@levailjungby

levailjungby 

levailjungby 
#livet #ljungby #näratillallt #bortabrahemmabäst 

Välkommen till ett hem där du  
kan känna dig trygg och bekväm  
- varje dag.
Vi har ett brett utbud av lägenheter i olika storlekar och 
 prisklasser så att du kan hitta en bostad som passar just dig. 
Vi har engagerad personal som ser till att du får snabb  service 
och hjälp när du behöver det. Som hyresgäst hos oss  strävar  
vi efter att ge dig den bästa möjliga upplevelsen. 

 
Registrera dig för Mina sidor på vår 
hemsida och  börja samla köpoäng. 
När du registrerar dig för Mina sidor samlar du köpoäng.  
1 dag i kön = 1 poäng.  När du sedan anmäler ditt intresse 
för en ledig lägenhet är du med i kön för just den lägenheten. 
Dina köpoäng avgör din plats i kön i förhållande till andra 
 sökande på samma lägenhet. 

Se lediga lägenheter 
och registrera dig i vår 

 bostadskö på  
www.ljungbybostader.se 

eller scanna  
QR-koden 

Evenemang att berätta om
Kolla in evenemangskalendern för att se vad som händer!

   www.ljungby.se/evenemang

Drömmer du om att driva en  second hand- 
butik eller sälja  blommor?  Behöver ditt  företag 
ett nytt kontor mitt  i Ljungby  stadskärna? 
 Tveka inte att kontakta oss för mer information. 
 Tillsammans kan vi skapa den perfekta lokalen 
för dig.

Adress 
Föreningsgatan 7  
Yta  
154 kvm 

Ledig lokal

Hör av dig! 
Joakim Karlsson 
070 528 55 56
joakim.karlsson@ljungbybostader.se

Plats för planritning
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11.2	� UTBUD – Butiksmix, service, 
tjänster, värdskap, aktiviteter 
och upplevelser

Med utgångspunkt i nulägesanalysen för Ljungby BID är 
syftet inom detta fokusområde att skapa en mer attraktiv 
och dynamisk stadskärna genom en strategisk utveckling 
av butiksmix, service, tjänster, värdskap, aktiviteter och 
upplevelser. Detta bör ske genom samarbete mellan olika 
aktörer så som kommun, näringsliv, föreningar, privat­
personer och fastighetsägare, så kommer stadskärnan 
utvecklas ännu mer mot att bli en mötesplats för både 
invånare och besökare.

Butiksmix, service och tjänster
För att stadskärnan ska kunna utvecklas behöver aktiv 
rekrytering av nya och nischade butiker och verksam-
heter ske. I samverkan med fastighetsägarna bör arbete 
påbörjas med att skapa en etableringsstrategi. Det  
handlar om att sprida möjligheterna som finns, visa på 
den goda samverkan samt uppsöka entreprenörer för att 
komplettera och utveckla nuvarande utbud. I samband 
med utveckling av nya etableringar ska också de lokala  
entreprenörerna, de som är etablerade idag, stöttas och 
uppmuntras till fortsatt verksamhet. 

Pop-up
I Ljungby bör pop-up-butiker och pop-up-lösningar 
användas strategiskt för att skapa dynamik och attrak- 
tion i stadskärnan. Genom att erbjuda flexibla, korttids- 
kontrakterade lokaler kan nya varumärken, entreprenörer 
och e-handlare testa den fysiska marknaden utan stora 
investeringar. Dessa tillfälliga etableringar kan med  
fördel placeras i tomma butikslokaler och därmed skapa 
en levande handelsmiljö och locka fler besökare. 

Fastighetsägare har påbörjat diskussionerna kring att 
utveckla ett koncept där lokaler med enkel administra­
tion erbjuds till företag som vill prova nya idéer. Genom 
att regelbundet rotera aktörer skapas en ständig förnyelse, 
vilket stärker Ljungby som en attraktiv och nytänkande 
stadskärna.

Musik 
Arbete har påbörjats för att undersöka möjligheterna  
till att kunna spela musik i högtalare utomhus i stads­
kärnan, framförallt i form av bakgrundsmusik. Ett arbete 
som kan komma att ske i olika etapper. Musik har flera 
positiva effekter som bidrar till en mer trivsam och  
attraktiv stadsmiljö. Det skapar en välkomnande positiv 
atmosfär vilket gör att det känns mer levande och in- 
bjudande. Musiken kan också anpassas efter olika evene­
mang för att förstärka budskap. Musik kan skapa trivsel 
som gör att man vill stanna längre, men det ger också  
en ökad trygghetskänsla. 

Utveckling av aktiviteter och upplevelser  
i Ljungby stadskärna
För att stärka Ljungby stadskärna som en levande  
och attraktiv mötesplats arbetar vi med att främja och 
utveckla evenemang och aktiviteter för invånare och 
besökare, samt att marknadsföra det som redan arran­
geras i Ljungby idag. Genom samarbete och samverkan 
skapas ett mer levande och aktivt centrum och  
möjliggör för fler evenemang i stadskärnan.

Lilla Sommartorget: Ett pilotprojekt som arbetades  
fram och testades under sommaren 2024. En yta för  
aktiviteter, musik och evenemang skapades på Lilla Torg. 
Vidareutveckling inför sommaren 2025 pågår, med fokus 
på fler aktiviteter, utökade öppettider och bemanning  
av sommartorget under sex veckor av kommunens  
sommarjobbare.

Scenen är din: Är ett koncept som möjliggör för evene­
mang på Lilla och Stora Torg genom ett gemensamt  
polistillstånd och tillgång till scenen. Detta förenklar  
för föreningar och arrangörer att visa upp sin verksam­
het/evenemang mitt i Ljungby stadskärna. Även detta 
var ett pilotprojekt under 2024 som nu vidareutvecklas 
under 2025. Marknadsföringskampanj på sociala medier 
och information till föreningar pågår under våren. 
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Marknadsföring av evenemang: Fokus på att berätta  
om Ljungby kommuns digitala evenemangkalender där 
alla evenemang i kommunen kan läggas in, detta för  
att synliggöra aktiviteter och evenemang som händer  
i stadskärnan. Detta görs genom affischer, marknads- 
föring på vepor i skyltfönster, digital kommunikation  
och nya evenemangsflaggor på Stora och Lilla Torg.

Samarbete med Sunnerbogymnasiet: Försäljning- och 
serviceprogrammet har skyltat upp lediga fönster med  
produkter från medlemmar i centrumföreningen. De  
har även haft en UF-pop up-butik i en ledig lokal.

Rekommendationer framåt:  

Fler aktiviteter att arbeta vidare med: 
Förslag på fler aktiviteter: Boule, minigolf, isbana och 
digitala stadsvandringar för att stärka stadskärnans att­
raktionskraft året om.

Inventering och utveckling av ett årshjul i samarbete 
med Ljungby centrumförening för att strukturera och 
samordna alla aktiviteter.

Digital skärm eller skärmar runt om i stadskärnan för att 
möjliggöra marknadsföring av evenemang och eventuell 
livesändning av evenemang på andra platser i kommunen. 
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Detta fokusområde behandlar funktioner i utemiljön  
samt hur platser ser ut och är utformade för att fungera 
väl i stadskärnan.

Omvärldsspaning och medborgarundersökning visar på 
behovet av attraktiva levande mötesplatser. Det uttrycks 
att stadsmiljön behöver bli mindre steril, mer mysig, 
inbjudande, lockande att besöka och använda. Brist  
på grönska lyfts av många.

En hel del har redan börjat hända i stadskärnan.  
I samverkan med fastighetsägarna har belysning satts  
upp i träd och planteringar samt på många husfasader.

Under sommaren 2024 genomfördes pilotprojektet  
Lilla Sommartorg med aktiviteter under 6 veckor.  
På Stora torget ersätts nu de tråkiga betongsuggorna  
av nya fina blomsterurnor med säsongsutsmyckning.

Utveckling ska fortsätta av torg, gator och gränder  
samt skapa och utveckla mötesplatser för aktiviteter  
som exempelvis sommartorg och sommargator. Platser 
behöver också göras mer inbjudande och trevliga.  
Lilla Sommartorg utvecklas vidare inför sommar 2025.

Parker och grönska ser vi som viktiga inslag i en levande 
stadskärna. Alla behöver dessa för att må bra. Därför före­
slås att vidare utveckla Järnvägsparken till en mer attrak­
tiv och inbjudande park. Ett första platsbesök med repre­
sentanter från alla fokusområden har genomförts. Redan 
har de gamla murkna parksofforna bytts ut till nya och 
tvättning har skett av belysningsarmaturer och cykelställ. 
Utvecklingsarbete ska fortsätta för en bättre stadspark.

Det urvärderas vidare förutsättningar för ökad grönska  
på flera platser för att försköna stadsmiljön.

Med hjälp av utsmyckning och konst blir det en mer 
levande stadsmiljö med stärkt identitet. Nya inslag av 
konstnärlig utsmyckning som exempelvis muralmålningar 

skulle kunna bidra till spännande upplevelser i stads­
kärnan. Befintlig konst kan också lyftas fram bättre 
med hjälp av förbättrad information, ljudinstallationer 
och ljussättning.

11.3	� PLATSEN – Funktion, 
utseende och utformning
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11.4	� TILLGÄNGLIGHET  
– Transporter, framkomlighet/ 
tillgänglighet, öppettider

Fokusområdet handlar om att skapa en tillgänglig och 
inkluderande plats för alla. Det ska vara lätt att orien­
tera sig och undvika hinder. Det ska också vara lätt att  
ta sig fram, i synnerhet för oskyddade trafikanter.

Nulägesanalysen visar att det finns ett omfattande behov 
av tillgänglighetsanpassning i stadskärnan. Det handlar 
om behov av kontrastmarkering, dörröppnare, trappor, 
staket, räcken och så vidare, både vid fastigheter och på 
allmän plats. En inventering har gjorts och arbete pågår 
nu hos fastighetsägare och kommun för att prioritera och 
genomföra åtgärder, var för sig eller i samverkan.

Skyltning har också lyfts fram som en viktig tillgänglig­
hetsaspekt. Såväl gatuskyltning som vägvisare och infor­
mationsskyltning behöver förbättras. Arbetet med att ta 
fram olika förslag är igång och behöver framöver resurser 
för att kunna förverkligas.

Infrastrukturåtgärder (gång- och cykelvägar, fartdäm­
pande åtgärder, effektiva parkeringsplatser med mera)  

är centrala för ett attraktivt centrum. Olika brister 
har identifierats. Arbetet framåt kommer i första 

hand att hanteras i kommunens ordinarie 
investeringsprocesser, med möjlighet till dialog 
och inspel från den samlade kompetensen 
som byggts upp i BID-processen.

I fokusområde Rent, tryggt och säkert fokuseras i första 
hand på tryggheten. En ren och snygg stadskärna bidrar 
till en trygg och säker miljö, där medborgarna vill vara, 
träffas och umgås. Trygghetsvandringar har genomförts 
dag- och kvällstid för att identifiera olika förbättrings­
områden. 

Områden som identifierats att fokusera på är belysning 
och Järnvägsparken, utöver att det ska vara rent och 
snyggt. Belysning ska vara både av allmänkaraktär  
och punktbelysning för att öka tryggheten på en plats.  
Järnvägsparken har lyfts fram som ett gemensamt projekt 
i BID-arbetet och lyfts in i fokusområde Platsen.

11.5	� RENT, TRYGGT OCH SÄKERT
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12.1	 Marknad

Handel och service i Ljungby (stadskärna+utökat område) 
omsätter enligt cityindex* 2024 (2023 års siffror) över 1 200 Mkr. 
Cityindexet visar också att Ljungbystopp som är ett externt 
handelsområde har en omsättning på nästan 600 Mkr.

• �Omsättningsutveckling: Ljungby stadskärna hade en omsätt­
ningsökning på 3% under 2023, vilket är likvärdigt med andra 
jämförbara städer, se bild 12. Dagligvaruhandeln gick bäst och 
beklädnad hade det tuffast.

• ��Försäljningsindex: Ljungby kommun har 
för den totala detaljhandeln ett försälj­
ningsindex under 100, vilket betyder på 
att kommunen inte förmår ta tillvara den 
befolkningsmässiga köpkraften, utan tappar 
till andra kommuner, se bild 11. Ljungby 
kommun ligger på 80 %, vilket är lågt jäm­
fört med andra städer och Kronobergs län.

* �Cityindex är en rikstäckande kartläggning 
av alla Sveriges 104 stadskärnor som mäter 
utvecklingen för detaljhandeln, restaurang­
näringen, hotellbranschen och kommersiell 
service. Cityindex tas fram av Fastighets­
ägarna och HUI Research AB. Syftet är att 
ge fastighetsägare, kommuner och organisa­
tioner ett kvalitativt beslutsunderlag som 
ska ligga till grund för utveckling, dialoger 
och innovation. Cityindex används som ett 
av andra underlag i arbetet med utveckling 
av Ljungby. Avsnitt 4 förklarar områden 
som mäts och siffrorna i Cityindex.

12.	� Omvärld och marknad

2010   2011   2012    2013    2014   2015    2016    2017    2018    2019    2020    2021    2022    2023

101

95

80

Bild 11. �Cityindex år 2023 - Försäljningsidex för Ljungby kommun i jämförelse med 
Kronobergs län och andra städer.

Bild 12. �Cityindex år 2023 - Omsättningsutveckling detaljhandel från år 2022 till  
år 2023 för Ljungby utökat område i jämförelse med andra städer.
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12.2	� Marknadspotentialen i 
Ljungby påverkas av flera 
faktorer

• �Befolkningsutveckling: Med en förväntad minskning 
i befolkningen kan det finnas utmaningar, men också 
möjligheter att anpassa och specialisera utbudet för att 
möta de invånarnas behov.

• �Digitalisering: Ökad användning av digitala platt­
formar och e-handel kan öppna upp nya marknader  
och möjligheter för lokala företag att nå kunder både 
inom och utanför kommunen.

• �Hållbarhet: Med en växande efterfrågan på hållbara 
och lokalt producerade produkter kan företag som  
satsar på miljövänliga lösningar och lokala varor ha  
en konkurrensfördel.

• �Turism och evenemang: Ljungby har potential att  
dra mer nytta av turism och lokala evenemang, vilket 
kan öka efterfrågan på varor och tjänster under  
specifika perioder.

• �Samarbete och nätverk: Genom att samarbeta med 
andra lokala företag och kommunen kan företag skapa 
starkare handelsområden och gemensamma marknads­
föringsinsatser, vilket kan stärka den lokala ekonomin.

• �Försäljningsindexet är lågt och det tyder på att  
Ljungby har en stor potential på ökade marknads- 
andelar om vi jobbar med bättre attraktivitet och  
utbud i hela kommunen.

Om alla
 Ljungbybor 
spenderar 

372 kr mer 
per månad på hemma­
plan istället för andra  

kommuner eller  
nätet ökar vi 

5%!

Detaljhandel  
i Ljungby kommun:  
1 700 Mkr

Försäljningsindex  
från 80 % till 85 %
• 100 Mkr

Ljungby kommun: 
 22 400 skattebetalare
• 4 464 kr/person och år 
• 372 kr/person och månad

Handla där du bor, 
viktigare än 
du tror!

Siffrorna baseras på Cityindex och gäller för år 2023.
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12.3	 Trender och utveckling

Framtiden för Ljungby ser ut att präglas av 
flera viktiga trender och utvecklingsområden:

• �Befolkningsutveckling: Enligt befolkningsprognoser 
förväntas Ljungby uppleva en minskning i antalet 
invånare fram till 2033. Detta innebär att kommunen 
kan behöva anpassa sina strategier för att hantera en 
minskande befolkning.

• �Hållbarhet och infrastruktur: Ljungby satsar på  
hållbar utveckling och förbättrad infrastruktur.

• �Agenda 2030: Ljungby arbetar aktivt med Agenda 
2030-målen, vilket inkluderar att minska ojämlikheter, 
främja jämställdhet och lösa klimatkrisen. 

• �Ekonomisk planering: Kommunens budget och plane­
ringsdirektiv för 2022–2026 visar på en stark betoning 
på ekonomisk hållbarhet och effektiv resursanvänd­
ning. Detta inkluderar investeringar i utbildning,  
samhällsservice och infrastruktur för att skapa en  
attraktiv och hållbar miljö för invånarna.

Framtiden för handeln i Ljungby likt andra 
städer ser ut att påverkas av flera viktiga 
trender:

• �Digitalisering: E-handel fortsätter att växa, vilket  
innebär att fler butiker kan behöva anpassa sig till  
en online-närvaro för att nå sina kunder.

Fler kunder kommer att använda digitala plattformar för 
att göra inköp, jämföra priser och läsa recensioner. Detta 
innebär att företag behöver ha en stark online-närvaro 
och erbjuda smidiga digitala tjänster.

• �Hållbarhet: Konsumenter blir alltmer medvetna om 
hållbarhet och miljöpåverkan. De kommer att föredra 
produkter som är miljövänliga, lokalt producerade och 
etiskt tillverkade. Butiker kan behöva anpassa sitt sorti­
ment och sina affärsmodeller för att möta dessa krav.

• �Upplevelsebaserad handel: För att konkurrera med 
e-handeln kan fysiska butiker behöva fokusera mer 
på att erbjuda unika och engagerande kundupple­
velser. Detta kan inkludera allt från evenemang och 
workshops till att skapa en mer personlig shopping­
upplevelse.

• �Bekvämlighet och snabbhet: Kunder värdesätter  
bekvämlighet och snabbhet i sina köp. Detta kan 
innebära att företag behöver erbjuda snabba leverans­
alternativ, enkel returhantering och smidiga betalnings­
lösningar.

• �Samarbete och nätverk: Lokala företag kan dra nytta 
av att samarbeta med varandra och med kommunen  
för att skapa starkare handelsområden och gemen­
samma marknadsföringsinsatser. Detta kan bidra till  
att stärka den lokala ekonomin och göra Ljungby till  
en mer attraktiv plats för både invånare och besökare.
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13.	 Kunder – Invånare – Besökare

13.1	 Kunder

Kunderna består av lokalbefolkningen, invånare i 
angränsande kommuner och gäster inom besöksnäringen.

13.2	 Invånare

En svag befolkningstillväxt väntas fram till 2033 och  
samtidigt finns en utmaning i en ökad andel äldre  
invånare. I den framtida samverkansorganisationen  
måste detta analyseras.

13.3	 Besöksnäring

Ljungby stadskärna är ett viktigt nav för destination 
Ljungby och spelar en central roll i att välkomna och 
skapa minnesvärda upplevelser för besökare året runt. 
Genom satsningar på evenemang, vinterbelysning,  
kulturutbud och ett starkt platsvarumärke förstärks  
stadens attraktionskraft. Samverkan med föreningsliv, 
näringsliv och offentliga aktörer skapar en levande  
stadskärna som lockar både dagsbesökare och längre 
 vistelser. Turismen bidrar därmed till ökad handel, 
 fler möten och ett rikare stadsliv.

Förutom Sverige kommer de flesta besökarna från 
Tyskland, Danmark och Holland.
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Bild 13. Konkurrenter för Ljungby stadskärna

14.	 Konkurrenter

Ljungby har ett mycket bra läge i södra Sverige där E4:an 
och väg 25 korsar varandra. Avståndet till ett antal större 
orter med gallerior/köpcentra som erbjuder stort utbud av 
butiker och restauranger ligger inom ca 1 timmes bilfärd 
från Ljungby, se bild 13.

14.1	 Våra konkurrenter

Växjö Grand Samarkand
• �Ligger 56 km öster om Ljungby med 40 minuter med bil.

• �Där finns 70-tal butiker, caféer och restauranger.  
Öppet sju dagar i veckan och alltid gratis parkering

Värnamo City
• �Ligger 44 km norr om Ljungby, 40 minuter med bil.

• �En medelstor stad likt Ljungby med bra utbud  
och små butiker

Halmstad Hallarna
• �Ligger 72 km väster om Ljungby och 1 timmes  

resa med bil.

• �En galleria med många butiker, restauranger och caféer.

Helsingborg Väla
• �Ligger 120 km söder om Ljungby och 1 timme  

och 15 minuters resa med bil.

• �Utbudet är stort med över 200 butiker.

Jönköping Asecs
• �En galleria som är belägen 110 km norrut längs E4  

och en restid på 1 timme och 15 minuter med bil.

• �En galleria med över 100 butiker och restauranger.

Ullared GeKås
• �Ligger 133 km från Ljungby och 1 timme och  

45 minuters resa med bil.

• �Det är ett stort varuhus med med brett utbud.  
Där finns många butiker, restauranger, caféer  
under samma tak och i samma område.

14.2	 Konkurrens på hemmaplan

Ljungbystopp är ett externt handelsområde placerat  
längs E4:an, som inom utvalda delar kan ses som  
konkurrent till stadskärnan.

Det finns självklart också konkurrens inom Ljungby.  
De större dagligvarubutikerna har ett mycket brett  
utbud som försvårar för mindre butiker att överleva  
inom stadskärnan.
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15.	 Stad och Land – Hand i Hand

Ljungby BID-projektet har lärt oss att samverka och vi 
har tränat på att samverka genom olika kortsiktiga sam­
verkansprojekt. Projektet har fokuserat på att bygga upp 
och etablera en samverkan mellan lokala fastighetsägare, 
centrumförening och Ljungby kommuns representanter. 
Det nya arbetssättet genom samverkan kan med fördel 
även vara en stor möjlighet att fortsätta med inom hela 
kommunen, i både stad och på landsbygd, se bild 14.

Det är en möjlighet att jobba med visionen ”I Ljungby 
formar vi framtiden tillsammans”, se bild 9. Det som finns 

utanför stadskärnan ska märkas inne i stads­
kärnan – och vice versa. Tillsammans kan 

vi arbeta för att öka antalet besökare och 
nya företag som etablerar sig och därmed 
ökar antalet kunder i allas verksamheter. 

En attraktiv stadskärna ger draghjälp  
åt landsbygden och tvärtom. Ett uttryck  

kan vara ”Stad och Land – Hand i Hand” 
där vi tillsammans hjälps åt att dra 

människor till platsen.

I Ljungby  
kommun formar  
vi framtiden  
tillsammans

Bild 14. �Ljungby kommuns översiktsplan som visar tätort med Ljungby stadskärna samt serviceorter och utvecklingsområde.
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16.	 Riskanalys och prioriteringslista

Riskanalysen i affärsplanen fokuserar på Ljungby BID och 
stadskärnans bidrag till utvecklingen och samverkans­
processens fortlevnad. En utvecklingsprocess tar tid och 
kräver engagemang, uthållighet och tillit. Det är svårt  
när många olika parter med olika intressen ska enas om 
mål, budget och prioriteringar.

1. Olika mål och intressen

Risk: Samverkansparterna kan ha skilda mål, priorite­
ringar, olika tidsaxlar och intressen som kan leda till  
konflikter. Privata företag kan prioritera vinst och  
tillväxt, medan offentliga och ideella organisationer  
fokuserar på samhällsnytta och hållbarhet.

Hantering: Tydlig kommunikation och inledande  
överenskommelser om gemensamma mål är avgörande. 
Det är viktigt att skapa en balanserad affärsplan som  
tillgodoser alla parters intressen. För att minimera  
riskerna krävs uthållighet, handlingskraft och fokus  
på de gemensamma målen.

2. �Resursfördelning  
och finansiering

Risk: Oenighet om hur resurser och finansiering ska  
fördelas kan uppstå. Det kan handla om både ekonomiska 
bidrag och hur mycket tid och arbete varje part förväntas 
bidra med.

Hantering: Transparent redovisning och regelbunden 
uppföljning kan hjälpa till att undvika missförstånd. 
Bredda engagemanget med fler intressegrupper för att  
fördela insatserna på fler.

3. �Bristande engagemang  
och byråkrati

Risk: Offentliga och privata sektorers beslutsprocesser 
kan vara långsamma och byråkratiska, vilket kan bromsa 
idéers framdrift och minska den privata sektorns engage­
mang.

Hantering: Kanalisering genom den nya beslutade  
”samverkansorganisationen”, ökar flexibiliteten och  
möjligheten till snabba beslut, samtidigt som man  
respekterar varje parts interna processer. Se avsnitt 9, 
Framtida strategi och samverkansorganisation.

4. Brist på kommunikation

Risk: Brister i kommunikationen är en stor risk i alla 
samverkansprocesser och kan leda till känsla av utanför­
skap, missförstånd och minskad effektivitet.

Hantering: Att upprepa budskapet kontinuerligt och 
påminna om varför vi vill utveckla stadskärnan.

Den nya samverkansorganisationen får en samordnande 
roll i kommunikationen mellan parterna. Och med hjälp 
av dem hoppas vi att kommunikationen ska underlättas, 
tack vare deras erfarenhet av tvärsektionellt samarbete 
genom Ljungby BID. Det behöver läggas mycket tid på att 
kommunicera, informera och kontinuerligt fortsätta för­
ankrings- och implementeringsarbetet.

Riskhantering med åtgärdsplan ska utvecklas och konti­
nuerligt följas upp i den nya samverkansorganisationen.
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Handlingsplanen, som är en bilaga till affärsplanen,  
baseras på identifierade åtgärdspunkter från de olika 
fokusgrupperna. Respektive arbets-/fokusgrupp i den 
framtida samverkansorganisationen ansvarar för att varje 
år uppdatera och revidera sina delar av Handlingsplanen, 

17.	 Handlingsplan och dess struktur

dvs markera genomförda och pågående åtgärder utifrån 
sitt område samt lägga till nya punkter i listan med  
prioritering och tillhörande kostnader. Beslut tas av  
”samverkansorganisationen”, se avsnitt 9 Framtida  
strategi och samverkansorganisation och bild 8.

Maj Sep Okt/Nov Dec/Jan Feb

Syfte
Workshop om 
idéer i Fokus-
grupperna
 

Mål 
Förslag åtgärder 
kommande 
2-3 åren  

Syfte
Workshop 
ALLA 
Fokusgrupper 
tillsammans 

Mål 
• Prioritering 
   av åtgärder
• Skapa under-
   grupper
• Utse grupp-
   ledare

Syfte
Pitchning för 
styrelsen

 

Mål 
• Beslut och 
   prioritering 
   av åtgärder
• Fördela 
   resurser

Syfte
Revidering 
Handlingsplan

 

Mål 
• Stämma av 
   vad som blivit/
   ej blivit genom-
   fört 
• Ev. omfördela 
   resurser

Syfte
Revidering 
Handlingsplan

 

Mål 
• Stämma av 
   vad som blivit/
   ej blivit genom-
   fört 
• Ev. omfördela 
   resurser

Arbetsgång Handlingsplan/Verksamhetsplan – www.ljungby.se/centrumutveckling
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Efter arbetet med centrumutveckling enligt den 
beprövade BID-processen har vi tagit samverkan 
till nästa nivå, där vi drar nytta av det engagemang  
och den kraft som finns i staden. 

Mixen av olika aktörer har varit en styrka i 
samarbetet och ökat förståelsen för varandra.  
Det finns en tydlig vilja från stadens olika aktörer 
att vara med och driva utvecklingen framåt. 

En attraktiv stadskärna är mycket viktigt för  
både stad och landsbygd. En stadskärna är likt 
navet i ett hjul, där stad och land behöver gå  
hand i hand.

Tillsammans skapar vi en ännu mer levande, 
attraktiv och inkluderande stadskärna, som  
bidrar till att locka människor till Ljungby av  
många olika skäl.

Vi formar framtiden tillsammans i Ljungby  
– en plats att berätta om.

Välkommen att vara en del av utvecklingen!

18.	 SLUTORD
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Ljungby BID,  
ett samarbete mellan:

Fastighetsägare
i Ljungby stadskärna

Sammanställning av information:  
Stefan Johansson, centrumstrateg Ljungby

Sammanfattning av Ljungbys historia:  
Krister Ljungberg

Kontakt: Ljungby kommun 
Tel: 0372-78 90 00 
E-post: kontaktcenter@ljungby.se
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