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Syftet med uppfoljningen

Bakgrund och genomférande

En viktig del av revisionens arbete dr att félja upp tidigare
granskningar for att se vilka effekter reckommendationer har
fatt.

Revisionen har utifran sin risk- och vasentlighetsanalys
beslutat att félja upp tva fordjupade granskningar fran 2021
respektive 2023. Uppfdljning avser de rekommendationer
som har ldmnades i granskningsrapporterna.

| denna uppfdljning har fragestaliningar skickats till
forvaltningschef for respektive styrelse/ndmnd.

Dartill har vi intervjuat nyckelpersoner fran forvaltningarna
for att stalla férdjupande fragor utifran
rekommendationerna. Vad gadller granskningen av GDPR har
vi intervjuat féljande funktioner fran
kommunledningskontoret: kvalitetsstrateg och
dataskyddshandlaggare, kommunjurist och
dataskyddsombud, informationssakerhetssamordnare och
fore detta dataskyddsombud samt chef fér administration
och sdkerhet.
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Syfte

Syftet har varit att bedéma huruvida kommunstyrelsen och
namnderna har beaktat revisionens bedémningar och
rekommendationer och om tillrdckliga atgarder har vidtagits.

Foljande granskningar ingar:
Granskning av GDPR fran ar 2021

Granskning av intern kontroll fran ar 2023
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Granskning av GDPR
Bakgrund

Sammanfattning 2021 ars granskning

Granskningen syftade till att granska kommunens 6vergripande rutiner for efterlevnad av dataskyddsforordningen.
Sammanfattningsvis konstaterades att det fanns vasentliga brister vad gdller efterlevnaden av dataskyddférordningen.
Beddmningen var att det fanns behov av en central styrning fran kommunstyrelsens sida samt ett krafttag vad avser néamnders och styrelsens arbete
med att uppfylla och efterleva dataskyddsférordningen. Likasa erfordrades riktade utbildningsinsatser till samtliga namnder, dar kunskapsnivan var 1ag
vid tidpunkten for granskning.
Kommunstyrelsen fick 17 rekommendationer avseende:

Styrning

Utbildning

Arbete med registerforteckningar

Uppféljning och kontroll av arbetet
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Granskning av GDPR

Kommunstyrelsen

Rekommendation

Kommunstyrelsen bér utéva en
central styrning i syfte att 6ka
graden av efterlevnad av
dataskyddslagstiftningen.

Dataskyddsombudet bor
tillhandahallas erforderliga
resurser och forutsattningar for
att kunna genomféra ett
systematiskt arbete och
overvaka efterlevnaden av
dataskyddsférordningen samt
kunna utbilda och agera
radgivande. Likasa &r kontinuitet
i uppdraget av vikt.
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lakttagelse

Det har inte genomfdrts nagon organisationsférandring, férandring av mandat eller arbetsgang.

Informationssékerhetssamordnare pa kommunledningsférvaltningen samordnar arbetet med GDPR. Respektive
forvaltning har en dataskyddshandldggare som ingar i kommungemensamt natverk och sammantrader fyra ganger
arligen for att stodja varandra i arbetet. Utéver det finns ett dataskyddsombud pa kommunledningsfdrvaltningen
som utgdr en granskande och stddjande funktion.

Ansvarsfordelningen har fortydligats i Verksamhetsplan fér behandling av personuppgifter, vilken faststalldes av
kommunstyrelsen 2024 och géller f6r hela kommunkoncernen. Av verksamhetsplanen framgar att varje namnd i
kommunen &r personuppgiftsansvarig och vilket ansvar som avilar ndmnderna. Verksamhetsplanen innehaller dven
ansvars- och uppgiftsfordelning till dataskyddshandlaggarna, dataskyddsombudet, verksamhetsansvarig chef och
samtliga medarbetare.

Utdver verksamhetsplanen finns det styrdokument fér arbetet som galler hela kommunkoncernen sa som policy fér
dataskydd fran 2024 och rutin for rapportering av personuppgiftsincidenter fran 2025.

Efter granskningen ar 2021 upprattades dven en handlingsplan fér 6kad efterlevnad av dataskyddsférordningen
som samtliga férvaltningar har arbetat utifran. Handlingsplanen innehaller aktiviteter som ska genomféras for att
Oka efterlevnaden.

Enligt svar pa uppféljningen &r resurstilldelningen for dataskyddsombudsrollen oférandrad.

Under perioden 2021-2024 har tre olika personer haft rollen som dataskyddsombud. Vid ett tillfalle har
forandringarna berott pa foraldraledighet.

Vid intervju framkommer dock att arbetet fungerar val idag trots samma resursmangd. Enligt intervjuade har
arbetet starkts utifran arbetet med handlingsplanen.
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Granskning av GDPR

Kommunstyrelsen

Rekommendation

Vi anser att det ar det ar mycket
viktigt att dataskyddsombudet
genomfor interna granskningar av
styrelsens, namndernas samt
kommunala bolags arbete med
dataskyddsférordningen.
Granskningar och kontroller
genomférda av
dataskyddsombudet ska
dokumenteras med en aterkoppling
till ansvarig namnd samt
redogorelse féor kommunstyrelsen
inom ramen for styrelsens
uppsiktsplikt.

Granskad namnd bor efter
dataskyddsombudets granskningar
inkomma med en atgérds-
/handlingsplan.
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lakttagelse

Kommunstyrelsen har uppdragit namnderna att genomféra interna kontroller avseende efterlevnad av GDPR. Vi
har tagit del av en internkontrollrapport for 2024, vilket ar en sammanstalining av interna kontroller som har
genomforts under ar 2024. Det framgar att dataskyddsombudet har genomfért en intern kontroll avseende
personuppgiftsbitraddesavtals (PUB-avtal) ar 2024, vilken géllde hela kommunen. Personuppgiftsbitradesavtal
anvands nar ett personuppgiftsbitrade behandlar personuppgifter for en personuppgiftsansvarigs rakning. Vi har
tagit del av internkontrollrapporten, vilket visar att resultatet var delvis godkadnt. Resultatet visar att PUB-avtalen
tar upp uppféljning men att uppféljningen inte alltid genomfdrs i praktiken. Utifran resultatet beslutades atgarden
att uppmana systemfoérvaltare att Iagga in punkt om uppfdljning av avtalen i den dialog som férst med
systemleverantdren, vilket bor ske arligen.

Resultatet av respektive namnds kontroll presenteras i dataskyddsnatverket. Vi har tagit del av natverkets
protokoll fran maj 2024 som visar pa detta. Intervjuade uppger att arbetet med efterlevnad av
dataskyddsférordningen ska féljas upp kontinuerligt i ndtverket framgent. Kommunstyrelsen tar inte del av nagon
kontinuerlig uppfdljning av ndmndernas efterlevnad. Kommunstyrelsen har dock vid tillfallen tagit del av
aterrapportering. Exempelvis genomférde kommunledningskontoret en intern kontroll avseende hur
personuppgiftsansvariga namnder och styrelser i kommunkoncernen efterlever dataskyddsforordningen ar 2022.
Resultatet rapporterades till kommunstyrelsen i en tjdnsteskrivelse daterad september 2023 och da resultatet
visade brister beslutades att genomféra en uppfdljning av atgarder hdsten ar 2023.

Personuppgiftsincidenter fdljs upp arligen. Personuppgiftsincidenterna sammanstélls i en /dgesrapport som vi har
tagit del av. Av ldgesrapporten framgar att det har skett totalt 9 incidenter ar 2024. Rapporten innehaller dven
uppdelning per namnd.

DA granskning av arbetet med dataskyddsférordningen sker inom ramen for intern kontroll, sker atgarder utifran
arbetet med intern kontroll. Samtliga néamnders atgarder framgar av internkontrollrapporten som sammanstalls
av kvalitetsstrateg pa kommunledningsférvaltningen.
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Granskning av GDPR

Kommunstyrelsen

Rekommendation

Dataskyddsombudet bor
sammanstélla en arlig I&gesrapport
over styrelsers och namndernas
lagesstatus vad avser efterlevnad
av dataskyddsforordningen. Denna
redogorelse delges
kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige.

Kommunstyrelsen bér inom ramen
for sin uppsiktplikt folja upp
namndernas och de kommunala
bolagens arbete.

Respektive styrelse och namnd bér
i sin arliga internkontrollplan uppta
ett eller flera kontrollmal med sikte
pa efterlevnad av
dataskyddsférordningen.
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lakttagelse

| svar pa uppfdljningen uppges att dataskyddsombudet inte har sammanstallt en arlig Idgesrapport dver styrelsers
och ndmndes ldgesstatus vad avser efterlevnad av dataskyddsférordningen. Kommunstyrelsen har dock fatt ta del
av viss uppféljning som framgar av féregaende sida.

Enligt svar pa uppféljningen sker ingen beslutad och systematisk uppfdljning avseende ndmndernas och de
kommunala bolagens arbete med dataskyddsforordningen.

Som tidigare namnt sker uppfdljning av arbetet med dataskyddsférordningen inom ramen for intern kontroll och i
dataskyddsnéatverket, vilket beskrivs pa féregaende sidor.

| svar pa uppfdljningen uppges att det har uppréttats 16 internkontrolimal fér aren 2022-2023. Fyra ndmnder har
under dessa tva tillfallen haft kontrollmal som omfattar dataskyddsefterlevnad.

Vi har tagit del av internkontrollrapporter fér ar 2023 och 2024, vilka innehaller sammanstélining av samtliga
namnders interna kontroller under dren. Ar 2023 hade kultur- och fritidsndmnden och tekniska ndmnden
kontrollomraden som omfattade arbete med dataskyddsférordningen. Som tidigare ndmnt genomférdes en
kommungemensam kontroll som omfattade arbetet med dataskyddsférordningen ar 2024.
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Granskning av GDPR

Kommunstyrelsen

Rekommendation

Kommunstyrelsen bér sakerstalla
att det finns faststallda,
dndamalsenliga samt aktuella
kommundévergripande
styrdokument och riktlinjer i syfte
att uppna en enhetlig hantering
samt sdkerstalla en
tillfredstallande samt homogen
kunskapsniva inom
verksamheterna.

Kommunstyrelsen bér snarast
faststdlla ett styrdokument for
hantering och anmalan av
personuppgiftsincidenter.
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lakttagelse

Enligt svar pa uppféljningen har befintliga styrdokument reviderats och nya uppréttats sedan granskningen ar
2021. Exempelvis har verksamhetsplan fér behandling av personuppgiftsincidenter samt policy fér dataskydd
upprattats ar 2023 samt rutin fér rapportering av personuppgiftsincidenter ar 2025.

| Rutin for rapportering av personuppgiftsincidenter fran januari 2025 framgar hur hantering och anmélan av
personuppgiftsincidenter ska ga till. Sedan ar 2025 sker anmalningar i e-tjanst istéllet for via formular, vilket har
underlattat arbetet med handldggning av incidenter. Informationssakerhetssamordnare och dataskyddsombud ar
stodjande funktioner vid évervagning om anmalan till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

N&r granskningen genomfoérdes ar 2021 fanns inga anmalda personuppgiftsincidenter. Vi har tagit del av
sammanstallning av anmalda personuppgiftsincidenter ar 2024, dar det framgar att det anmalts totalt 9
incidenter, varav tre ar anmalda till IMY. Vi noterar viss skillnad mellan namnderna. Fyra av anmalningarna
kommer fran socialnédmnden och resterande fran barn- och utbildningsnamnden, miljo- och byggndmnden samt
Ljungby Bostdder. Intervjuade uppger att det finns risk for att det fortfarande rader underrrapportering. Dock
upplever intervjuade att det finns en 6kad medvetenhet bland medarbetare kring vad som utgér en incident och
att den ska anmalas samt att det har normaliserats att anmadla incidenter. Intervjuade tror att anledningen till att
socialnamnden sticker ut i statistiken ar att namndens verksamhet hanterar fler kansliga personuppgifter.
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Granskning av GDPR

Kommunstyrelsen

Rekommendation

| syfte att uppna ett
dndamalsenligt styrdokument,
rekommenderar vi att utkastet
avseende "Rutin fér anmalan av
personuppgiftsincidenter”
revideras i enlighet med angiven
vagledning.

Vi rekommenderar att IMY:s mall
anvands for dokumentation av
personuppgiftsincidenter, dar
kommunstyrelsen inte behéver
uppratta en egen mall.

Kommunstyrelsens ledaméter bor
arligen far ta del av statistik
avseende samtliga intraffade
personuppgiftsincidenter inom
ramen for styrelsens uppsiktsplikt.
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lakttagelse

Rutin fér rapportering av personuppgiftsincidenter ar reviderad i januari 2025. Rutinen beskrivs pa féregaende
sida.

Enligt svar pd uppfdljningen har IMY:s mall fér dokumentation av personuppgiftsincidenter anvénts. Ar 2025
inférdes som tidigare namnt en e-tjanst for rapportering och dokumentation av personuppgiftsincidenter som
utgar fran IMY:s mall.

Enligt svar pa uppféljningen tar kommunstyrelsen del av statistik genom den arliga ldgesrapporten, vilken vi har
tagit del av. Vi har tagit del av kommunstyrelsens protokoll dar det framgar att kommunstyrelsen tagit del av arlig
|dgesrapport senast ar 2023.

Intervjuade uppger att kommunstyrelsen dven tar del av uppféljning av I6pande incidenter.
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Granskning av GDPR

Kommunstyrelsen

Rekommendation

Vi bedémer att det krdvs riktade
utbildningsinsatser avseende upptackt,
hantering, dokumentation och
konsekvensbeddmning av
personuppgiftsincidenter, dar generellt
hallna utbildningar inte &r ldmpliga i
dagsldget. Utbildningen behéver na
samtliga medarbetare.

Vi bedémer att det kravs ett kraftigt
omtag vad avser arbetet och underhall
av registerforteckningar.

Vi bedémer antalet
registerférteckningar vara fér fa inom
styrelsen samt ndmnderna i férhallande
till de verksamhetsomraden som
hanteras. Harigenom behéver styrelsen
samt samtliga namnder snarast
genomféra en inventering och
sakerstalla att forteckningar upprattas
for samtliga
personuppgiftsbehandlingar.
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lakttagelse

Enligt uppgift tar samtliga medarbetare del av utbildning avseende detta som en del av introduktionen vid
nyanstdlining. Utdver det tar dataskyddshandldggare del av utbildningar 2-3 ganger arligen som avser olika
omraden. Dessa utbildningar &r obligatoriska.

Intervjuade upplever en 6kad medvetenhet och kunskap hos medarbetarna i hela kommunen kring GDPR.

| handlingsplan for 6kad efterlevnad av dataskyddsférordningen ar arbete for forbattrade
registerforteckningar ett fokusomrade. Det framgar att det finns behov av tydligare strukturer och roller
inom dataskyddsarbetet samt riktade utbildningsinsatser till de som ska arbeta med registerforteckningen.

Vid intervju uppges att arbetet med registerforteckningar fortfarande inte ar klart. Enligt uppgift finns en
tydligare struktur och rollférdelning med det saknas ett tydligt system for registerférteckningar och arbetet
sker i Excel vid uppféljningens tidpunkt vilket skapar mycket handpaldggning.

Intervjuade upplever att det finns en 6kad medvetenhet kring arbetet med registerférteckningar.

Det har genomfdrts inventeringar inom delar av organisationen och systematiken vid nya behandlingar har
enligt uppgift forbattrats.
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Granskning av GDPR

Kommunstyrelsen
Rekommendation

Vi bedémer att det erfordras en
grundlig utbildning fér att komma
till ratta med befintliga brister vad
avser reqgisterférteckningar.

Kommunstyrelsen bér uppratta en
rutinbeskrivning avseende
hanteringen av inkomna begaran
om rattelse, radering och
begransning.
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lakttagelse

Enligt uppgift har utbildningsinsatser har genomférts till de personer som ansvarar for att underhalla
registerforteckningarna.

Det har inte upprattats en rutinbeskrivning.
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Samlad beddmning

Kommunstyrelsen

Rekommendation

Rekommendationer avseende styrning
Rekommendationer avseende
utbildning

Rekommendationer avseende arbete
med registerforteckningar

Rekommendationer avseende
uppféljning och kontroll

Q Atgérder vidtagna

Beddmning

Vi beddmer att styrelsen i stort beaktat rekommendationerna.
Beddmningen grundas pa att det numera finns en tydlig organisation och
ansvarsfordelning i arbetet samt att det upprattats styrdokument for
arbetet som gadller hela kommunkoncernen. Det enda som saknas ar en
rutinbeskrivning avseende hanteringen av inkomna begdran om rattelse,
radering och begransning.

Vi beddmer att styrelsen beaktat rekommendationerna da samtliga
medarbetare tagit del av utbildning avseende personuppgiftsincidenter
och medarbetare som arbetar med registerférteckningar har fatt en
grundlig utbildning for arbetet.

Vi bedémer att styrelsen till stor del beaktat rekommendationerna. Vi
noterar att det har skett arbete for att starka underhallet av
registerférteckningar dven om delar kvarstar.

Vi bedomer att styrelsen till stor del beaktat rekommendationerna.
Beddmningen grundas pa att det genomférs kontroller av arbetet med
dataskyddsférordningen inom ramen for intern kontroll och att
dataskyddsnatverket foljer upp arbetet i forvaltningarna.

Atgérder delvis vidtagna 6 Atgérder inte vidtagna
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Sammanfattning
Kommunstyrelsen

Den sammanfattande bedémningen ar att kommunstyrelsen till stor del har
vidtagit atgarder i enlighet med de rekommendationer som I[dmnades av
revisionen ar 2021.
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Granskning av intern kontroll
Bakgrund

Sammanfattning 2023 ars granskning Rekommendationer
Granskningen syftade till att utreda huruvida ansvariga ndmnder hade Kommunstyrelsen rekommenderades att:
ett arbete med intern kontroll som kunde bedémas vara
dndamalsenligt. Skapa ett enhetligt arbetssatt med intern kontroll i kommunen genom
att exempelvis ta fram mallar, se till att dessa anvands samt félja upp
Granskningen avsag kommunstyrelsen, socialndmnden samt barn- och arbetet p& aggregerad niva.

utbildningsnamnden.

Den sammanfattande bedédmningen var att kommunstyrelsen,

utbildningsnamnden och socialndmnden delvis sakerstallt ett Socialndmnden rekommenderades att:

andamalsenligt arbete med intern kontroll. Det fanns ett reglemente

for intern kontroll fran 2011 men saknades forvaltningsspecifika Att prioritera bland de identifierade risker som ska aterrapporteras till
anvisningar/riktlinjer, rutiner och regler fér hur arbetet ska bedrivas. namnden.

Vidare beddmdes att arbetet med riskanalys kunde utvecklas. Det
genomférdes arliga riskanalyser, men dessa skiftade i kvalitet och

utformning. Dokumentationen av bruttorisklistan behdvde utvecklas Kommunstyrelsen, socialnamnden samt barn- och

och den bér innehalla en sannolikhets- och konsekvensbeddmning for utbildningsnamnden rekommenderades att:

respektive risk. Dessutom beddémdes att kommunstyrelsen inte

beaktade en tillrécklig bredd av riskomraden. Genomféra riskanalyser utifran en storre bredd av riskomraden inom

respektive namnd.

Uppratta bruttorisklistor som inkluderar flera relevanta risker i
namnden och inkludera dessa i sannolikhets- och konsekvensanalysen.
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Granskning av intern kontroll

Kommunstyrelsen

Rekommendation

Skapa ett enhetligt
arbetssatt med intern
kontroll i kommunen
genom att exempelvis
ta fram mallar, se till
att dessa anvands samt
félja upp arbetet pa
aggregerad niva.
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lakttagelser uppféljande granskning

Pa kommunledningsfoérvaltningen finns numera en kvalitetsstrateg som arbetar med att samordna och strukturera arbetet
med intern kontroll inom kommunen. Enligt uppgift stdttar kvalitetsstrategen férvaltningarna med att systematisera
internkontrollarbetet och ta fram bruttorisklistor.

Reglemente for intern kontroll har reviderats och utgérs numera av Policy for intern kontroll. Policyn innehaller organisation
och ansvarsfordelning i arbetet. Dartill har verksamhetsplan Kommunstyrelsens uppsiktsplikt reviderats for att harmonisera
med det nya arbetssattet och det har uppréttats en verksamhetsplan intern kontroll. Verksamhetsplanen innehaller
malsattning for arbetet , en 6vergripande processbeskrivning for arbetet samt ett arshjul. Verksamhetsplanen anger hur risk-
och konsekvensanalysen samt internkontrollplanen ska utarbetas.

Kommunledningsférvaltningen har tagit fram mallar for risk- och vdsentlighetsanalys, internkontrollplan samt
internkontrollrapport. Av mallen framgar att internkontrollplanen ska innehalla identifierade risker, riskvarden, metod for
kontroll samt ansvarig for genomférandet.

I intervju uppges att mallarna ar valkanda och anvands i férvaltningarna. Vidare uppges att det finns ett storre intresse for
internkontroll idag.

Samtliga interna kontroller som genomférts i kommunens férvaltningar ar 2023 och 2024 har aterrapporterats till
Kommunstyrelsen genom en internkontrolirapport. Internkontrollrapporterna innehaller dven uppféljning av atgarder.
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Granskning av intern kontroll

Socialné@mnden

Rekommendation

Att prioritera bland de
identifierade risker som
ska aterrapporteras till
namnden.
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lakttagelser uppféljande granskning

| svar pa uppfdljningen anges att det har fortydligats vad som &r initierat pa nédmndsniva, forvaltningsniva, verksamhetsniva

och sektionsniva i internkontrollplanen och redovisning av socialndmndens internkontrollplan, vilka vi har tagit del av.
Aterrapportering av kontroller p& ndmndsniva och férvaltningsniva rapporteras [6pande till ndmnden. Ar 2024 var det 40
kontroller som initierades pa namndsniva och 27 kontroller som initierades pa forvaltningsniva. Internkontrollplanen
redovisas i sin helhet till ndmnden vid delarsrapport i maj och verksamhetsberattelse i februari.
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Granskning av intern kontroll
Kommunstyrelsen, socialndmnden och barn- och utbildningsnamnden

Rekommendation lakttagelser uppfdljande granskning
Kommunstyrelsen

Det finns numera en mall fér risk- och vdsentlighetsanalys. Vi har tagit del av mallen som innehaller en storre bredd av
exempel pa riskomraden. Vi noterar att en stdrre bredd av riskomraden har varderats i den senaste internkontrollen &n vid
granskningen ar 2023.

Socialnamnden

Gencimfiira riskanalyser Socialférvaltningen anvander en ny mall fér att genomfdra riskanalysen. Enligt uppgift kopplas riskerna och kontrollerna till
utifran en storre bredd en process, vilket beskrivs i socialndmndens process for internkontrollplan. Vid behov kompletteras internkontrollplanen med
av riskomraden inom fler kontroller under arets gang. Vi har tagit del av socialndmndens senaste bruttorisklista och internkontroliplan och kan
respektive namnd. konstatera att det &r en bredd av riskomraden och att samtliga risker &r riskvdrderade utifran sannolikhet och konsekvens.

Utbildningsnamnden

Utbildningsndmnden har beslutat om ny rutin for internkontroll ar 2024. Rutinen anger hur arbetet med internkontroll ska
bedrivas. Vi har tagit del av bruttorisklista fran ar 2024 och 2025. Den senare riskanalysen innehaller en stdrre bredd av
riskomraden. Riskomradena &r varderade i listan fran ar 2024 men det framgar att riskerna dnnu inte har varderats i listan
som tagits fram ar 2025.
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Granskning av intern kontroll
Kommunstyrelsen, socialndmnden och barn- och utbildningsnamnden

Rekommendation

Uppratta
bruttorisklistor som
inkluderar flera
relevanta risker i
namnden och inkludera
dessa i sannolikhets-
och
konsekvensanalysen.
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lakttagelser uppféljande granskning

Kommunstyrelsen

Kommunledningsforvaltningen tar fram en kommungemensam bruttorisklista uppdelad pa kommungemensamma risker och
forvaltningsspecifika utifran workshop i kommunledningsgruppen dar kommundirektdr och avdelningschefer ingar. Infor
bruttorisklista for internkontroll &r 2026 har intervjuer genomférts med samtliga avdelningschefer. Avdelningscheferna
genomfdr sedan risk- och vasentlighetsanalysera. Kommunstyrelsen beslutar sedan om bruttorisklistan och har mdjlighet att
l&gga till kontroller inom riskomraden fran bruttorisklistan. Detta hdnde senast 2023 nar kommunstyrelsen i augusti
beslutade Idgga till fyra kontroller. Den senaste bruttorisklistan innehaller fler risker &n vid granskningen ar 2023.

Socialnd@mnden

Vi har tagit del av socialndmndens senaste bruttorisklista som innehaller en bredd av riskomraden och &r riskvdrderade
utifran sannolikhet och konsekvens.

Barn- och utbildningsnamnden

Vi har tagit del av barn- och utbildningsnamndens senaste bruttorisklista infor internkontrollen ar 2026 som innehaller en
bredd av riskomraden. Riskomradena i den senaste bruttorisklistan har inte varderats dnnu, vi noterar dock att riskomradena
har varderats i foregaende bruttorisklista infor internkontrollen som genomférs nu under ar 2025.
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Samlad beddmning

Kommnustyrelsen och socialndmnden

Rekommendation

Skapa ett enhetligt arbetssatt med
intern kontroll i kommunen genom
att exempelvis ta fram mallar, se
till att dessa anvands samt félja
upp arbetet pa aggregerad niva.

Att prioritera bland de
identifierade risker som ska
aterrapporteras till ndmnden.

Bedémning

Kommunstyrelsen

Vi bedoémer att kommunstyrelsen har beaktat rekommendationen.
Beddmningen grundas pa att det finns framtagna styrdokument for hur 0
arbetet ska bedrivas samt mallar fér bland annat internkontrollplanen, vilken
innehaller de delar som rekommenderades i rapporten fran 2023.

Socialnd@mnden

Vi beddmer att namnden delvis har beaktat rekommendationen.
Beddmningen grundas pa att det skett en viss prioritering avseende vilka
risker som aterrapporteras till némnden. Var bedémning &r dock att det
namnden fortfarande far en odverskadlig méngd kontroller rapporterade. Vi
noterar dartill att vissa kontroller som rapporteras synes vara
aterrapportering av information snarare &n en kontroll.

0 Atgérder vidtagna Atgérder delvis vidtagna e Atgérder inte vidtagna EY



Samlad beddmning

Kommunstyrelsen, socialndmnden och barn- och utbildningsndmnden

Rekommendation

Genomféra riskanalyser utifran en
stérre bredd av riskomraden inom
respektive namnd.

Uppratta bruttorisklistor som
inkluderar flera relevanta risker i
namnden och inkludera dessa i
sannolikhets- och
konsekvensanalysen.

Q Atgérder vidtagna

Bedémning

Kommunstyrelsen

Vi bedémer att kommunstyrelsen har beaktat rekommendationen da det
genomfdrts riskanalys utifran en storre bredd av riskomraden.

Socialn@mnden

Vi beddmer att ndmnden har beaktat rekommendationen da det
genomfdrs en riskanalys utifran en bredd av riskomraden.

Barn- och utbildningsnamnden

Vi beddmer att ndmnden har beaktat rekommendationen da det
genomfdrs en riskanalys utifran storre bredd av riskomraden.

Kommunstyrelsen

Vi bedémer att kommunstyrelsen har beaktat rekommendationen da
bruttorisklistan numera innehaller fler risker som har varderats.

Socialn@mnden

Vi beddémer att ndmnden har beaktat rekommendationen da det har
upprattats en bruttorisklista utifran en bredd av riskomraden som har
varderats.

Barn- och utbildningsnamnden
Vi bedémer att néamnden har beaktat rekommendationen da det har
upprattats en bruttorisklista utifran en bredd av riskomraden.

Atgérder delvis vidtagna 6 Atgérder inte vidtagna
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Sammanfattning
Kommunstyrelsen och ndmnderna

Den sammanfattande bedémningen ar att kommunstyrelsen och barn- och
utbildningsndmnden har vidtagit atgarder i enlighet med de rekommendationer
som ldmnades av revisionen ar 2023. Vidare bedémer vi att socialndmnden till

stor del har vidtagit atgérder.
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Sammanstallning av bedomningar

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har helt beaktat fem
rekommendationer och delvis beaktat tva
utav totalt sju uppfdljda
rekommendationer.
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Barn- och
utbildningsnamnden

100%

Barn- och utbildningsnamnden har helt
beaktat de tva uppféljda
rekommendationerna.

Socialnamnden

!!&I

Socialndmnden har helt beaktat tva
rekommendationer och delvis beaktat en
utav totalt tre uppféljda
rekommendationer.
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