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Inledning

Ljungby kommun ska vara en attraktiv kommun med rik och levande restaurangkultur fér oss
som lever och verkar hir samt for de som besoker oss. I Ljungby kommun ska alkoholservering
ske pa ett ansvarsfullt och seridst siitt dir minniskors hilsa och trygghet prioriteras.
Alkohollagen ir en skyddslagstiftning vars syfte dr att begrinsa de skador som alkohol kan
orsaka. Sarskild uppmirksamhet ska dgnas at barns och ungdomars ritt till en alkoholfri miljo.
Det dvergripande malet f6r den svenska alkoholpolitiken #r att frimja folkhilsa genom att
minska alkoholens medicinska och sociala skadeverkningar.

Syfte

Enligt alkohollagen (2010:1622) 8 kap. 9 § ska kommunen tillhandahélla information till den
sokande med tydliga riktlinjer om vad som giller vid ansdkan om serveringstillstind.

Syftet med Ljungby kommuns riktlinjer for serveringstillstind ir att:

e (Gora det littare att forutse om en planerad etablering kan beviljas tillstand.
Kommunen ska behandla ansékningar om serveringstillstind pa ett likvirdigt sitt.
Bidra till en rittssiker, snabb och effektiv tillstindsprévning.

Bidra till en likvirdig, effektiv och samordnad tillsyn.

Riktlinjerna ska spegla kommunens nuvarande uppfattning och ambitionsniva och har sin
utgdngspunkt i gillande lagstiftning. Konkurrens i restaurangbranschen ska ske p3 lika villkor
och skyddet for ménniskors hilsa bor gd fore foretagsekonomiska och niringspolitiska
intressen.

Mal med kommunala riktlinjer

Minska éverkonsumtion av alkohol. Sirskilt fokus pa ungdomar och unga vuxna.
Bidra till en forbittrad folkhilsa.

Tydliggdra sambandet mellan matservering och alkoholservering.

Verka for fler alkoholfria ungdomsmiljoer och ungdomsarrangemang.

Motverka olaga diskriminering i samband med restaurangbesok.
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Allmant om serveringstillstand

For att fa silja eller servera alkohol behovs ett serveringstillstdind. Detta giller bade for servering
till allménheten och till slutna sillskap. Ansdkan ska goras skriftligen via e-tjinst pa
kommunens hemsida, detta underlittar registrering av drendet och paskyndar handliggningen.

Det ir sokande som har bevisbordan for att bolag och personer med betydelsefullt inflytande i
bolaget (sa kallade PBl:er) dr limpliga samt att restauranglokalen uppfyller alkohollagens krav.
Sokanden ska visa att han/hon med hinsyn till sina personliga och ekonomiska férhallanden ér
limplig att utdva verksamheten. Forutom krav pa kunskaper om alkohollagstiftningen ska
personen dven ha ekonomiska forutsittningar att skota verksamheten pa ett tillfredsstillande
siatt. Till ekonomisk skotsamhet hor, forutom att det inte far forekomma ekonomisk
brottslighet, dven att inbetala skatter och avgifter i ritt tid, halla en ordnad bokféring, skota sin
deklaration och [imna in den &rliga restaurangrapporten i tid.

Det ir tillstindshavarens ansvar att inte bara leva upp till lagens krav pa limplighet och
skotsamhet i verksamheten, utan ocksé aktivt arbeta med att férebygga brott och minimera
verksamhetens negativa paverkan pi omgivningen. Den som har forvaltare eller dr under 20 &r
kan inte fa serveringstillstind.

Kommunen méste alltid beddma om serveringen kan befaras medfora oligenheter i friga om
ordning och nykterhet eller sirskild risk for manniskors hilsa. Serveringen far inte riskera att
utgora problem for samhillet i form av social, alkoholpolitisk eller ordningsmissig art.
Kommunen ska ta hinsyn till nirhet till idrottsplatser, skolor och annan verksamhet som beror
barn och ungdom.

Handlaggningstider

Enligt 5 § alkoholférordningen (2010:1622) ska en kommun ha fattat beslut i ett irende om
serveringstillstdind inom fyra manader fran det att en fullstindig ansékan har kommit in till
kommunen. S6kande kan paverka handliggningen genom att skicka in s kompletta uppgifter
som mojligt fran borjan. Kompletta och korrekta uppgifter underlittar remisshantering och
handliggning i ¢vrigt. Det vanligaste skilet till att en ansdkan tar lang tid att behandla ér att
den inte dr komplett och att uppgifter maste kompletteras.

Om det 4r nédvindigt pa grund av utredningen av drendet far handliggningstiden forlingas

med hogst fyra manader, i sa fall ska sdbkande informeras om skilen till att handldggningstiden
forlings.
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Kunskapsprovet

For att fa serveringstillstind enligt alkohollagen ska den sokande visa att han/hon har
tillriickliga kunskaper om alkohollagen och anslutande foreskrifter.

Kunskapsfrigorna férdelas pa fyra omraden
1. Alkoholpolitik,

2. Bestimmelser om servering,

3. Bestimmelser om tillsyn, och

4. Bestimmelser om mat och utrustning

Kunskapsprovet ir framtaget av Folkhilsomyndigheten. Sokande bokar in en tid med miljo-
och byggforvaltningen och provet genomfors pé plats i kommunhuset via
Folkhilsomyndighetens webbplats. Provet far genomféras max tre ginger och ska vara godkiint
innan serveringstillstind kan beviljas. Om s6kande inte klarar provet avvisas ansdkan och en ny
far [imnas in for att fi kunna genomfdra nya prov.

En eller flera personer med betydande inflytande i verksamheten ska ha genomfort godkint
kunskapsprov for att beviljas serveringstillstind. Ett sdidan prov dr normalt sett giltigt i fem &r. I
vissa fall kan dock kommunen ge dispens fran sidan prévning, exempelvis om den sokande
redan har serveringstillstind soker ytterligare tillstind i samma kommun och det inte finns
nagra skil att ifrigasitta den sokandes kunskaper. Kommunen kan goéra undantag fran
skyldigheten att genomgi kunskapsprov vid ansékan om tillfilligt serveringstillstand till slutet
sillskap vid enstaka tillfille.

Serveringstider

Enligt alkohollagen ir normaltiden for servering av spritdrycker, vin, starkél och andra jista
drycker klockan 11.00-01.00. Kommunen far besluta om andra tider for servering.
Tillstdindsmyndigheten ska i varje enskilt fall beakta oligenheter och risker som kan uppsta i
samband med utstrickning av serveringstiden.

e I Ljungby kommun ir normaltiden f6r servering klockan 11.00-01.00.

e Servering medges lingst till klockan 02.00, detta giller bade stadigvarande och tillfilligt
serveringstillstind. Vid anstkan om serveringstid efter klockan 01.00 ska miljé-och
byggforvaltningen och polisens synpunkter ges stor betydelse. Sirskild hinsyn ska tas till
nirboende. Bifall till ansokan kan komma att villkoras.

e Serveringsstillet ska vara utrymt senast 30 minuter efter serveringstidens utging.

Remissyttranden

Nir Ljungby kommun beddmer ansdkningar om serveringstillstind dr inhimtande av yttrande
fran andra myndigheter en viktig del i att bedoma s6kandes allminna [implighet samt risk for
alkoholrelaterades storningar. Remissyttrandena kan paverka bedémningen bade positivt och
negativt, Uppgifter om betalningsanmirkningar himtas fran en digital tjinst. Polismyndigheten
4r obligatorisk remissinstans och yttrandet har sirskilt tyngd, inte minst vid prévning av
personlig limplighet.
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Polismyndigheten yttrar sig om:

Serveringstid utanfor normaltiden k1. 11.00-01.00.
Vandelsprévning.

Ordningsstorningar vid serveringsstillet.

Krav pa féorordnade ordningsvakter.

Tillstand for offentlig tillstillning.

Raddningstjansten yttrar sig om:
e Lokalens brandsikerhet.

Skatteverket yttrar sig om:

Sokanden skott sina skatter och avgifter.
Sokanden limnat sina deklarationer om bland annat mervirdesskatt och killskatt.
Restféringar, betalningsuppmaningar och beslut om kontrollavgifter.

Inkomst av tjéinst samt om det finns F-skattsedel.

Kronofogdemyndigheten yttrar sig om:

e Betalningsanmirkningar eller liknande framkommit i Skatteverkets yttrande.

Miljo-och byggenheten yttrar sig om:

o Kokets samt om risker for till exempel lukt- och bullerstérningar.
e Verksamheten ir en registrerad livsmedelsverksamhet, samt senaste tillsynsresultatet.

Annan kommun kan f& mojlighet att yttra sig om sdkande har tillstind dir. Kommunen
redogor da for hur verksamheten fungerat dir.

Villkor vid beviljande av tillstind

For att minska storningar for omgivning samt uppritthélla ordning och nykterhet kan Ljungby
kommun besluta om sirskilda villkor i tillstindet. Villkor kan endast meddelas vid tillfillet for
beslut om serveringstillstind eller vid utdkning av ett befintligt tillstdind, till exempel forlingd

serveringstid, utdkning av serveringslokal och/eller serveringsutrymme. Villkoren fir inte vara
generella utan behovet ska bed®mas i varje enskilt fall.

Exempel pa mojliga villkor #r

e Forordnade om antal ordningsvakter.

e  Begrinsning av antal giister pa ett serveringsstille.

e Avgrinsning av servering genom att endast tillita bordsservering.

e  Sirskilda villkor fér gemensamt serveringsutrymme.
Prissdttning

Priset for alkoholdrycker fir inte understiga inkdpspriset plus att det ska liggas p3 ett skiligt
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tilligg pa inkopspriset. Vid prissittning av alkoholdrycker ska ett tilligg om minst 25 % pa
inkopspriset goras, exklusive moms.

Matkrav och matutbud

Matservering ir ett grundliggande krav for att erhélla och behélla ett serveringstillstaind (8 kap
15 §). Gisterna skall kunna erbjudas ett varierat utbud av matritter. Enbart sallader eller
smorgésar ir inte tillredd mat i lagens mening och tillgodoser heller inte kravet pa ett varierat
utbud av matritter. Detta innebér att det skall finnas ett flertal forritter, huvudritter och
efterritter att vilja bland. Efter klockan 23.00 fir matutbudet begrinsas till ett fital enklare
ritter. Det gdr d& bra att erbjuda gisterna ett enklare utbud, till exempel en paj som virms i
mikrovagsugn. Chips, notter eller andra snacks anses dock inte som matritter.

Anmalan om serveringsansvarig personal

Vid servering av alkoholdrycker ska det finnas en serveringsansvarig pa plats under hela
serveringstiden. Serveringsansvarig ska ha fyllt 20 ar och av tillstindshavaren bed®mas vara
limplig fér uppgiften. Den serveringsansvariges huvudsakliga ansvarsomraden ir bland annat
att:
e Overvaka alkoholservering och ansvara for att ingen underérig far tag pa alkohol och att
personer som ir berusade inte fir mer att dricka.
e Folja lagstiftningen och ha kunskap om alla regler kring alkohollagen, inklusive niir
man maste neka servering och avvisa gister.
e Vara tillginglig for att svara pa frigor vid tillsyn frin kommunen, polisen och andra
myndigheter. Detta inkluderar att ge tilltride till alla lokaler och visa upp nédvindiga
handlingar.

Det dr verksamhetsutdvarens ansvar att serveringsansvarig personal anmilas till kommunen
med namn och personnummer.

Serveringsyta

Serveringstillstindet adr knutet till en viss fysisk plats. Det innebir att ett serveringstillstind inte
kan anvindas p3 flera platser. Om tillstandet avser stadigvarande servering krivs en lokal. Ett
serveringsstille ska avse ett visst averinsat utrymme som disponeras av tillstindshavaren. Inom
serveringsytan och angrinsande omraden ska det vara mojligt att ha en god ¢verblickbarhet for
att sikerstilla ordning och nykterhet. For tillfilliga evenemang krivs inte att servering sker i en
lokal. Daremot ska tillstindshavare fortfarande disponera ett visst avgransat utrymme. Det
innebir att det finns ett tillstaind for offentlig tillstillning utfirdat av Polismyndigheten for
platsen dir evenemanget dger rum.

Den som ansdker om ett serveringstillstind ska ha ett gillande hyreskontrakt for lokalen.

Sokande ska pa begiran kunna uppvisa underlag dir det framgir hur manga personer som far
vistas i lokalen samtidigt.
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Uteserveringar

Alkoholservering pa uteservering regleras inte sirskilt i alkohollagen, utan samma regler som
ovrig alkoholservering giller dven vid uteservering. For uteservering krivs upplatelsetillstind for
tomtmark och Polismyndighetens tillstdind. Uteserveringen ska ligga i direkt eller nira
anslutning till restaurangen och vara tydligt avgrinsad. Serveringsansvarig personal ska kunna
dverblicka och ha tillsyn 6ver serveringsytan som ska utgoras av sittplatser vid bord.

Gemensamt serveringsutfrymme

Det finns mojlighet for flera tillstindshavare att nyttja ett gemensamt serveringsutrymme. Det
innebir att ett sirskilt tillstind beviljas for att servera pa samma yta, under forutsittning att de
som ansdker om gemensamt serveringsutrymme har ett eget serveringstillstind (8 kap 14 §
andra stycket alkohollag 2010:1622). Det gemensamma utrymmet ska vara tydligt avgrinsat.

Stadigvarande serveringstillstand

Ett stadigvarande tillstind kan gilla &ret runt eller &rligen under en viss tidsperiod (sdsong).
Stadiverande tillstind kan viinda sig till allminheten eller till slutet sillskap.

Servering till slutet sallskap

Med ett slutet sillskap menas att det ir en begrinsad krets av personer med nagon form av
gemensamt intresse, utdver den aktuella tillstillningen som tillstdindet soks for.

e Innan tillstillningen ska arrangdren veta vilka personer som kommer, till exempel
genom mottagande av anmilningar eller bokning. Grupp/sillskap far inte bildas pa
plats.

e Det finns inga preciserade krav i alkohollagen avseende kok. Lagad/tillredd mat ska
dock alltid tillhandahéllas.

e Serveringslokalen far inte vara dppen for inslipp av nya gister under pagiende
tillstallning. Om lokalen 4r 6ppen for nya gister under tillstillning medfor detta
att serveringen bedrivs till allminheten vilket kriiver ett annat tillstind.

e Annonsering i massmedia eller liknande #r inte tilliten. Endast personlig inbjudan
giller.

e Slutna sillskap som inte sjilva vill soka tillstdind kan anlita arrangér med stadigvarande
cateringtillstind till slutna sillskap.

Tillfdlligt serveringstillstand

Tillfilliga serveringstillstind ir tidsbegrinsade tillstdnd att servera alkohol till allméinheten eller
slutna sillskap. Tillfillig servering forutsitter att det inte #r friga om regelbundet
dterkommande verksamhet och kan exempelvis vara en festival. Vid vissa offentliga
arrangemang krivs ordningstillstaind fran Polismyndigheten. Generellt giller samma riktlinjer
som for stadigvarande serveringstillstind. Till exempel att serveringsansvarig personal ska vara
kunniga och limpliga fér uppgiften, kunskapsprov ska genomféras, mat och alkoholfria
alternativ ska tillhandahallas med mera.
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Pausservering

Tillstaind far meddelas utan krav pa att lagad mat ska tillhandahéllas. Servering far dock endast
ske under pauser i forestillningen i foajé till teater eller konsertlokal. Sirskild restriktivitet ska
gilla vid beviljandet av dessa tillstind da det giller ungdomsarrangemang. Endast en
verksamhet som huvudsakligen vinder sig till en publik ¢ver 20 ar skall erhalla tillstand. Vid
pausservering medges endast tillstdind for stark - 6l, vin och andra jista alkoholdrycker.

Provsmakning

Den som erbjuder provsmakning av spritdryck, vin, starkél eller andra jista alkoholdrycker eller
alkoholryckliknande preparat maste ha tillstind. Innan arrangemanget ska en anmélan goras till
kommunen. I anmilan ska tid och plats fér provsmakningen anges, vilka utstillare som ska
finnas pa plats, vilka drycker som ska erbjudas provsmakning av, hur biljettforsiljning ska ga till
samt hur ordning och nykterhet ska sikerstillas. Det dr ocksi mojligt for
partihandlare/utstillare att erhalla tillfalligt tillstand for provsmakning, antingen enskilt eller
gemensamt. Detta tillstind giller enbart provsmakning av den eller de drycker tillstaindet
omfattar.

Gardsforsaljning

Gardsforsiljning innebir att smaskaliga producenter fér silja alkoholhaltiga drycker direkt till
konsumenter i direkt anslutning till gdrdsbutik, tillverkningsstillet eller odlingsstillet. For att fa
bedriva girdsforsiljning krivs ett sirskilt tillstind frin kommunen. Ansdkan ska likt ansokan
om serveringstillstind goras skriftligen via e-tjinst pA kommunens hemsida. For att f4 tillstaind
krivs ett egenkontrollprogram som beskriver hur verksamheten ska kontrollera att reglerna for
gardsforsiljningen foljs. Egenkontrollprogrammet ska bland annat redovisa hur aldersgrinsen
uppritthéalls, hur besoksarrangemang genomfors och hur foretaget sikerstiller att det endast ar
de som deltagit pi arrangemanget som far kdpa alkoholdryck.

Catering

I 8 kapitlet 4 § alkohollagen kan den som bedriver cateringsverksamhet for slutna sillskap
meddelas stadigvarande serveringstillstaind under forutsittning att den lokal dir serveringen
jger rum for varje tillfille anmils och godkinns av kommunen. Den som bedriver
cateringverksamhet ska ha ett eget kok for tillredning av mat for att fa stadigvarande
serveringstillstdind. P4 menyn ska finnas ett varierat utbud av for-, huvud- och efterritter.
Tillstdndet giller i den kommun dir ansokan gjorts och beviljats. Om verksamhet ska ske i
annan kommun maste en ansdkan goras i den aktuella kommunen.

Tillsyn

I Ljungby kommun bedrivs tre typer av tillsyn - forebyggande, inre och yttre tillsyn. Efter
genomford inre och yttre tillsyn far verksamheten en rapport som sammanfattar vad som
framkommit vid tillsynen. Du kan lisa mer om tillsynen i miljo- och byggnimndens arliga
tillsynsplaner.
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Tillsynsavgifter

Miljé- och byggnimnden tar ut en avgift for verksamheter med stadigvarande tillstaind som
baseras pa bade en fast och en rorlig del. Aktuella avgifter for tillstaindsansdkningar och tillsyn
4r beslutade av kommunfullmiktige och finns pA kommunens hemsida.

Forebyggande tillsyn

Den forebyggande tillsynen sker genom information och utbildning i konceptet Ansvarsfull
alkoholservering. Utbildningen halls av extern konsult en ging per ar. Syftet med den
forebyggande tillsynen ér att informera och gora tillstindshavaren uppméirksam pé
alkohollagens regler sé att brister inte uppstar.

Inre tillsyn

Den inre tillsynen innebér att miljo- och byggnimnden provar om serveringsstillet uppfyller
lagens krav gillande personlig och ekonomisk limplighet. Den inre tillsynen bedrivs
administrativt och innebir bland annat att det gors en dterkommande kreditupplysning pa
foretaget och PBl-personerna samt vandelsprévning. Tillsynen sker med hjilp av
remissforforande till andra myndigheter s som Polismyndigheten, Skatteverket och
Kronofogdemyndigheten. Miljoé- och byggnimnden granskar éven restaurangrapporterna varje
&r samt genomfor fortlopande granskning av restaurangernas marknadsforing i annonser och pé
webben.

Yttre tillsyn

Den yttre tillsynen innebir att kommunen besoker serveringsstillet under pigiende
verksamhet, for att kontrollera att den bedrivs i enlighet med lagen och i enlighet med
tillstandsbeviset. Tillsynsbesdken ir i regel oanmilda. Tillsyn kan ske tillsammans med andra
myndigheter, exempelvis Polismyndigheten, Skatteverket eller riddningstjinsten. Varje
deltagande myndighet gor tillsyn utifrin sitt lagstiftningsomrade.

Vid tillsynen kontrollerar miljo- och byggférvaltningen bland annat:
e  Ordning och nykterhet, att servering inte sker till berusade eller mindeririga gister.
e  Att serveringen sker inom insynat omridet.
e Att det finns en serveringsansvarig person pa plats.
e Attt det finns ett fullgott matutbud och ett tillfredsstillande urval av alkoholfria drycker

e Att prissittningen av alkoholdrycker dr korrekt samt att gister inte uppmanas eller f6rma/lockas
att kopa alkoholdrycker genom otillatna erbjudanden.

Sanktioner

Inre och yttre tillsyn kan leda till att en utredning inleds och att remisser skickas till berdrda
myndigheter. Dokumenterade brister kan ocks4 leda till sanktionsitgiirder. De sanktionsmedel
som finns dr erinran, varning eller aterkallelse av tillstdnd.
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e Erinran dr en pafoljd som anvinds vid lindrigare forseelser och brister.

e Varning ir en pafoljd som anviinds vid allvarliga brister eller d4 bristerna ir lindriga
men dterkommande.

o Aterkallelse &r en pafoljid som kan anviindas d& varning redan meddelats utan att
rittelse sker eller vid grova dvertridelser. Aterkallelse kan #dven ske direkt d&
forutsittningarna for tillstdindets beviljande inte lingre ir uppfyllda.

Undantag fran krav pa serveringstillstand
Det finns fall dir serveringstillstaind inte krivs. Exempel pa sddana tillfillen &r privata
tillstallningar som brollop i en bygdegard.

Serveringstillstdind kriivs inte om serveringen:

1. avser ett enstaka tillfille for i forvig bestimda personer (slutet sillskap), och

2. sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for deltagarna dn kostnaden for inkdp av
dryckerna, och

3. dger rum i lokaler dir det inte bedrivs yrkesmissig forsiljning av alkohol- eller littdrycker.

Samtliga tre punkter miste vara uppfyllda for att servering ska kunna ske utan tillstand.

Serveringstillstind krivs inte heller for alkoholservering pa sirskilda boenden, sdsom
dldreboenden dir det tillhandahalls maltidsservice.

Folkol

Enligt alkohollagen ska den som avser att bedriva forsiljning och/eller servering av folkosl
anmila verksamheten till den kommun dir serveringen skall ske. Varken servering eller
forsiljning av folkol far paborjas innan anmilan gjorts till kommunen. Vid dgarbyte av butiken
ska detta anmiilas till tillstaindsmyndigheten eftersom riitten att silja folkél inte automatiskt
foljer den nya dgaren. Detsamma giiller om butiksigaren inte lingre vill silja folkol.

Varje handlare maste ha kunskap om de regler som giller vid forsiljning av folkél. Det ir
forsiljarens skyldighet att forvissa sig om att folkol inte siljs eller limnas ut till den som inte
fyllt 18 ar. Dirfér maste butiksigaren ansvara for att se till att personalen har tillrickliga
kunskaper vad det giller forsiljning av folkol.

For att 13 silja folkol krivs att forsiljningsstillet ir godkint som stadigvarande livsmedelslokal.
Det innebir att butiken maste ha ett brett och varierat sortiment av matvaror. Varor ur
kiosksortiment som till exempel glass, godis, frukt, kex med mera anses inte vara matvaror. Det
ska dven finnas ett sortiment av Littdrycker till forsiljning i butiken som littél, lisk och vatten.
Vid servering av folkol dr det en forutsittning att det samtidigt serveras mat och att littdrycker
finns att tillg3.

Tillsyn folkol

Vid tillsyn av folkolsforsiljning kontrolleras bland annat verksamhetens egenkontrollprogram
och matutbud. Om inte alkohollagen f6ljs kan en varning eller forbud av forsiljning meddelas
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till verksamhetsutévaren. Kommunen kan utfora kontrollkdp for att sikerstilla att
ilderskontroll utférs i enlighet med alkohollagen.
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