sarskilda boenden

bra att veta nar du flyttar in




Inflyttning

Inflyttning av mobler kan ske alla dagar i veckan. Du sjalv kan flytta in
vardagar efter 6verenskommelse. Mébler, kdksutrustning och personliga
tillhérigheter som hygienartiklar med mera tar du sjalv med. Undvik tunga
mattor da de inte tas ut av personalen.

Lagenheten ar utrustad med

séng, sangbord, madrass och trygghetslarm. Técke, kudde, sénglinne,
handduk och badlakan finns att tillga, 6nskar du ta med ditt eget gar det
bra. Samtliga lagenheter har egen dusch och toalett. | anslutning till din
lagenhet finns gemensamt utrymme fér samvaro, maltider och aktiviteter.

Klader
Det ar viktigt att du eller anhériga/narstdende namnar dina klader.
Personalen utfor inte hand- eller kemtvétt.

Nyckel
Nyckel till lagenheten kvitteras ut. Avgift tas ut for férlorad nyckel.

ID-kort
Nar du flyttar in pa ett sarskilt boende ar det viktigt att du har ett giltigt ID-
kort.

Maltider/maltidsabonnemang

I maltidsabonnemanget ingér frukost, formiddagskaffe, middag,
eftermiddagskaffe, kvallsmat samt kvallskaffe. Nattmal kan du fa efter
onskemal.

Hyra
Hyreskostnaden framgar av det hyreskontrakt som upprattats av
kommunens tekniska kontor. El ingar i hyran.

Telefon
Du kan flytta ditt befintliga abonnemang till din nya adress.

TV
Avgift for tv-licens ingar i hyran.

Hemforsakring
For att ett fullstandigt forsakringsskydd ska finnas, rekommenderas du att
teckna en egen hemfdrséakring.



Ekonomi

Du ansvarar sjalv for din ekonomi. For dig som kan behéva hjalp med att
bevaka din ratt, férvalta egendom eller sorja for din person kan ansdkan
om god man/férvaltare goéras.

Samlingssal
Som hyresgast kan du boka samlingssal kostnadsfritt.

Entrédorr
Nattetid lases entrédorren, var god anvand porttelefon.

Tystnadsplikt
All personal har tystnadsplikt enligt offentlighets- och sekretesslagen.

Géavor
Personal far inte ta emot gavor.

Lékarbesok
Det ar 6nskvart att anhériga foljer med pa lakar- och tandlakarbesok.

Fotvard
Pa sarskilt boende finns tillgang till fotvard, tidsbokning gor du genom ditt
kontaktombud och kostnaden faktureras.

Hemsjukvard

Den kommunala hemsjukvarden bedrivs pa samma sétt i ett sarskilt
boende som i ett ordinart boende.

Kan du inte ta dig till vardcentralen kan du fa hemsjukvard. Viss
hemsjukvard kan utféras av personal som arbetar i det sarskilda boendet.
Alla som har hemsjukvard har en patientsansvarig sjukskoterska.

Stadning

Stadning av golv och toalett gors en gang i veckan och vid behov. Allt du
kan gora sjalv ar bra for att halla dig frisk och aktiv. Du ombesorjer sjalv
fonsterputsning, gardinbyten, stadning av balkong, plantering och skdétsel
av eventuella balkonglador.

Flyttstadning
Vid utflyttning ansvarar hyresgéasten for slutstadning.



Synpunkts- och klagomaélshantering

Dina synpunkter ar viktiga och gor att vi pa socialférvaltningen kan utveckla
och forbattra var verksamhet. | broschyren "Vi vill veta — dina idéer,
synpunkter och klagomal” kan du lasa mer om hur du kan framféra
synpunkter till socialférvaltningen i Ljungby kommun.
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